
 

 1

PLA D’ÚS PÚBLIC DEL PARC NATURAL DE SANT LLORENÇ DEL MUNT I LA SERRA DE L’OBAC 
C. EL MODEL FUTUR DE L'ÚS PÚBLIC 

C3. ELS PROGRAMES D’ÚS PÚBLIC .................................................................................................... 3 

1 PROGRAMA DE GESTIÓ I DIRECCIÓ ........................................................................................ 5 

1.1 SUBPROGRAMA DE GESTIÓ ................................................................................................................ 5 

1.1.1 ÀMBIT DE L’ADMINISTRACIÓ GESTORA: ESTRUCTURA ORGANITZATIVA .......................................................................... 5 

1.1.2 GESTIÓ DE L’ÚS PÚBLIC .................................................................................................................................................... 6 

1.1.3 LES RELACIONS AMB LA INICIATIVA PRIVADA: REGULACIÓ I COOPERACIÓ ..................................................................... 8 

1.1.4 OPTIMITZACIÓ DE RECURSOS ECONÒMICS I HUMANS ................................................................................................... 12 

1.1.5 FINANÇAMENT ................................................................................................................................................................. 13 

1.2 SUBPROGRAMA DE FORMACIÓ I INTERCANVI ............................................................................... 13 

2 PROGRAMA D’ACOLLIDA ...................................................................................................... 16 

2.1 SUBPROGRAMA DE VIALITAT I ACCESSOS ...................................................................................... 16 

2.1.1 PLA D’ACCESSOS .............................................................................................................................................................. 16 

2.1.2 TRANSPORT COL·LECTIU (BUS PARC) ............................................................................................................................ 24 

2.2 SUBPROGRAMA D’EQUIPAMENTS I SERVEIS PÚBLICS ................................................................. 28 

2.2.2 CRITERIS DE CREACIÓ DE NOUS EQUIPAMENTS ............................................................................................................ 30 

2.2.3 MODEL DE XARXA D’EQUIPAMENTS ................................................................................................................................ 30 

2.2.4 OFICINA ............................................................................................................................................................................ 31 

2.2.5 CENTRES I PUNTS D’INFORMACIÓ................................................................................................................................... 32 

2.2.6 MUSEUS I ALTRES EQUIPAMENTS CULTURALS .............................................................................................................. 35 

2.2.7 EQUIPAMENTS D’EDUCACIÓ AMBIENTAL ........................................................................................................................ 40 

2.2.8 CENTRE DE DOCUMENTACIÓ ........................................................................................................................................... 42 

2.2.9 ÀREES D’ESPLAI............................................................................................................................................................... 43 

2.2.10 ITINERARIS SENYALITZATS ...................................................................................................................................... 44 

2.2.11 ÀREES D’APARCAMENT ............................................................................................................................................ 46 

2.2.12 NETEJA I MANTENIMENT ......................................................................................................................................... 48 

2.2.13 LA GESTIÓ AMBIENTAL DELS EQUIPAMENTS I SERVEIS: CATÀLEG DE BONES PRÀCTIQUES ................................ 49 

3 PROGRAMA DE SENYALITZACIÓ ........................................................................................... 50 

3.1 IMATGE GRÀFICA .............................................................................................................................. 50 

3.2 SENYALITZACIÓ EXTERIOR .............................................................................................................. 51 

3.2.1 SENYALITZACIÓ DELS ACCESSOS .................................................................................................................................... 51 

3.2.2 SENYALITZACIÓ DELS ITINERARIS DEL PARC ................................................................................................................. 51 

3.2.3 SENYALITZACIÓ INFORMATIVA I D’INTERPRETACIÓ ....................................................................................................... 52 

3.2.4 SENYALITZACIÓ DE SEGURETAT ...................................................................................................................................... 52 

3.3 SENYALITZACIÓ DELS EQUIPAMENTS ............................................................................................ 52 

3.3.1 SENYALITZACIÓ EXTERIOR DE L’EQUIPAMENT .............................................................................................................. 52 



 2

3.3.2 SENYALITZACIÓ INTERNA DE L’EQUIPAMENT ................................................................................................................ 53 

4 PROGRAMA D’INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ .........................................................................56 

4.1 SUBPROGRAMA D’INFORMACIÓ ......................................................................................................56 

4.1.1 PLA D’INFORMACIÓ ......................................................................................................................................................... 56 

4.1.2 EXPOSICIONS I MATERIAL AUDIOVISUAL ........................................................................................................................ 57 

4.2 SUBPROGRAMA DE COMUNICACIÓ ..................................................................................................58 

4.2.1 LES PUBLICACIONS ......................................................................................................................................................... 59 

4.2.2 UTILITZACIÓ DE LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ (TIC)I LLOC WEB ................................... 63 

5 PROGRAMA D’EDUCACIÓ AMBIENTAL I INTERPRETACIÓ DEL PATRIMONI .............................64 

5.1 PROGRAMA EDUCATIU COMÚ ..........................................................................................................64 

5.2 CONTROL SOBRE LES ACTIVITATS QUE ES REALITZEN AL PARC ..................................................68 

6 PROGRAMA DE VOLUNTARIAT ...............................................................................................69 

7 PROGRAMA DE PARTICIPACIÓ ..............................................................................................71 

8 PROGRAMA DE DESENVOLUPAMENT SOCIOECONÒMIC ........................................................73 

9 PROGRAMA DE PREVENCIÓ I CORRECCIÓ DELS IMPACTES ...................................................75 

10 PROGRAMA DE SEGURETAT ..................................................................................................78 

11 PROGRAMA DE QUALITAT .....................................................................................................81 

12 PROGRAMA DE SEGUIMENT I AVALUACIÓ .............................................................................83 

12.1 INDICADORS ................................................................................................................................83 

12.2 RELACIÓ D’OBJECTIUS OPERACIONALS RELACIONATS AMB ELS OBJECTIUS DEL 

PROGRAMES D’ACCIÓ ....................................................................................................................................88 



 

 3

PLA D’ÚS PÚBLIC DEL PARC NATURAL DE SANT LLORENÇ DEL MUNT I LA SERRA DE L’OBAC 
C. EL MODEL FUTUR DE L'ÚS PÚBLIC 

 

 

C3. ELS PROGRAMES D’ÚS 
PÚBLIC 
 





 

 5

PLA D’ÚS PÚBLIC DEL PARC NATURAL DE SANT LLORENÇ DEL MUNT I LA SERRA DE L’OBAC 
C. EL MODEL FUTUR DE L'ÚS PÚBLIC 

 

1 PROGRAMA DE GESTIÓ I DIRECCIÓ 

1.1 SUBPROGRAMA DE GESTIÓ 
 
Objectius  
− Dissenyar i aplicar un nou mètode de recompte global al parc que doni dades comparables 

per tal de treballar amb dades integrades i el màxim d’ajustades possibles a la realitat. 
− Ampliar la implantació de l’ecocomptador de la Mola fins a altres punts principals d’accés. 
− Realitzar tasques de seguiment dels acords en gestió d’ús públic amb el sector privat 

(federacions i associacions). 
− Augmentar la implicació en la gestió dels diferents agents i usuaris actors al parc. 
− Millorar la interrelació amb els actors principals per al treball en xarxa. 
− Aconseguir els recursos humans necessaris. 
− Reforçar l’àrea de tècnics d’ús públic. 
− Reforçar l’àrea de control i vigilància . 
− Aconseguir el finançament necessari. 
 

1.1.1 ÀMBIT DE L’ADMINISTRACIÓ GESTORA: ESTRUCTURA ORGANITZATIVA 

1.1.1.1 Estructura organitzativa  
L’estructura dedicada exclusivament a l’ús públic dins el parc és un tècnic d’ús públic a temps 
parcial. Cal la incorporació de persones especialitzades en el tema i que puguin tenir dedicació 
complerta per al desenvolupament del present pla i fer-ne el seguiment necessari.  
 
Per altra banda, i donat que el Pla, tal i com es veurà, aposta per una actitud respectuosa i 
responsable dels usuaris més que les prohibicions, cal que hi hagi una vigilància constant sobre 
el territori per tal de prevenir actituds que puguin danyar el medi ambient i/o que estiguin en 
contradicció amb els objectius del present Pla o les ordenances. Per aconseguir això cal 
incrementar el nombre de guardes del parc i crear aliances amb altres forces de l’ordre per tal 
d’aconseguir controlar i minimitzar les actituds irrespectuoses.  
 

1.1.1.2 Equipament d’administració 

L’oficina del parc es troba a La Mata, àmbit central del parc. Existeixen criteris històrics per a 
mantenir la seu on es troba. La finca de La Mata és pública, propietat de la Diputació de 
Barcelona. 
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 

PGiD_1 
Incorporació de personal qualificat com a tècnic d’ús públic per a la implantació 
del present Pla d’Ús Públic. 

Descripció i objectius 
Incorporació dins l’equip de treball del parc d’una persona a temps complert amb el perfil  tècnic 
adequat per a la implantació del Pla, el desenvolupament de les seves accions i el conseqüent 
seguiment i càlcul anual d’indicadors.  
 
Igualment cal personal qualificat per assumir el desenvolupament del sistema Q de qualitat i en 
concret de la senyalització. 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PGiD_2 Incorporació de personal qualificat com a guarda de parc  
Descripció i objectius 
Incorporació de personal qualificat com a guarda de parc, per tal de realitzar presència sobre el 
territori i assegurar l’actitud respectuosa dels visitants.  
 
Cal vincular als guardes a l’ús públic del parc. 
 
Cal reforçar el personal actual amb guardes per a cobrir els períodes de màxima afluència i en 
horaris de visitació. Cal doncs reforçar la presència en caps de setmana i en època de tardor i 
primavera.  
Prioritat Mitja 
 

1.1.2 GESTIÓ DE L’ÚS PÚBLIC 
 
Per tal de millorar el coneixement que es té de com funciona l’ús públic al parc cal que 
s’estableixi un mètode de recollida de dades que doni informació comparable i que pugui establir 
relacions entre les diferents fonts i aconseguir dades de freqüentació que s’ajustin el màxim a la 
realitat.  
 
En el present Pla hi ha el catàleg d’equipaments d’ús públic del parc, que cal completar 
periòdicament amb la base de dades dels equipaments per tal de tenir el catàleg d’equipaments 
actualitzats.  
 
Per qüestions de conservació qualsevol de les ordenances o actuacions podrà ser modificada. 
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PGiD_3 Disseny d’un nou mètode de recompte integral de visitants. 
Descripció i objectius 
Treball de recopilació dels actuals mètodes de recompte del parc, de la Xarxa de Parcs de la 
Diputació de Barcelona i estudi d’altres models nacionals i estrangers per a dissenyar un 
mètode de recompte global vàlid per al parc. L’objectiu és aconseguir dades de freqüentació 
que s’ajustin el màxim a la realitat.  
 
Els criteris que ha de seguir aquest nou mètode són:  
− Coordinar tots els equipaments per a extreure la mateixa informació dels visitants.  
− Millorar la informació sobre els visitants que s’obté en els equipaments. Per a que inclogui 

com a mínim: procedència, destí, peticions, tipus de visitant – família, grup amics,... –.   
− Extreure informació sobre dins i fora dels equipaments. 
− Ampliar el mètode de recompte de visitants als dies entre setmana, doncs actualment 

només es tenen dades sobre els caps de setmana i per tant són molt limitades tenint en 
compte la utilització intensiva del parc. Igualment idear el sistema per aconseguir un 
recompte al llarg de les hores del dia, doncs sembla que en horari de tardes els caps de 
setmana hi ha una afluència important.  

− Ampliar la implantació de l’ecocomptador, actualment situat al camí dels Monjos a la Mola, a 
altres punts principals d’accés (accessos al Montcau, camí carener entre Montcau i La Mola, 
zona de l’Obac,...). 

− Agafar com a base el mètode de recompte d’un cop al dia que actualment s’aplica al Parc de 
Sant Llorenç del Munt i l’Obac i a altres de la Xarxa de Parcs de la Diputació, però cal que 
millorin els factors de correcció, incloent ajustos horaris, correcció en les diferents èpoques 
de l’any,... Cal que es millori la recollida de dades, amb una plantilla ben ajustada i que 
realitzi els càlculs de forma automàtica per tal de facilitar l’anàlisi de les dades.  

− Integració dins del sistema de informació geogràfica GPN, Gestió de Parcs Naturals, de 
manera que el nou mètode de recompte sigui compatible amb aquest, per tal que les dades 
puguin ser tractades de forma territorial i cartogràfica. 

 
Prioritat Alta 
 



 8

 
Nº acció Nom acció 

PGiD_4 
Integració en el Sistema d’Informació Geogràfica dels diferents elements de 
gestió d’ús públic. 

Descripció i objectius 
Actualment l’òrgan gestor del parc disposa del Sistema de Informació Geogràfica (SIG), Gestió 
de Parcs Naturals (GPN), que incorpora gran part de la informació de gestió del parc i permet 
fer-ne el seguiment.  
 
Es proposa el manteniment i seguiment a través d’aquest programa dels equipaments, de les 
activitats, dels recomptes de visitants, de les incidències (com ja es fa actualment),... i de 
qualsevol aspecte relacionat amb l’ús públic.  
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 

PGiD_5 
Protocol periòdic de recollida de dades dels equipaments per actualitzar el 
Catàleg i per la gestió de l’ús públic. 

Descripció i objectius 
Actualment es duu a terme la recollida periòdica d’informació dels equipaments, però cal 
millorar el sistema i establir un protocol adequat, senzill i àgil. Es recomana el disseny d’un 
protocol de recollida d’informació bàsica dels equipaments i les seves necessitats de forma 
anual per tal d’actualitzar les dades. Cal completar periòdicament la base de dades dels 
equipaments per tal de tenir el catàleg d’equipaments actualitzats. 
 
Prioritat Mitja 
 

1.1.3 LES RELACIONS AMB LA INICIATIVA PRIVADA: REGULACIÓ I COOPERACIÓ 

1.1.3.1 Concessió dels equipaments 

El treball en forma de concessió facilita la gestió dels equipaments, doncs, entre altres coses, 
agilitza els processos administratius, la flexibilitat en la contractació de personal i en general la 
capacitat d’actuació dels gestors dels equipaments. Així doncs la concessió de serveis és una 
bona eina administrativa per a la gestió dels equipaments.  
 
Cal que es realitzi un plec comú de condicions per a totes les concessions per tal de 
homogeneïtzar la pressió en els diferents concessionaris. Entre aquestes condicions hi ha la 
vinculació dels concessionaris a la conservació dels elements de patrimoni que s’utilitzen en la 
seva activitat, l’enjardinament i conservació de l’entorn immediat de l’equipament i l’allargament 
de la concessió a 5 anys per tal que els concessionaris puguin realitzar una inversió en 
l’equipament amb més seguretat tot i garantir el fàcil retorn en cas de malfuncionament de 
l’equipament o incompliment de les condicions de la concessió.   
 
Finalment cal tenir en compte que actualment encara hi ha equipaments que no estan 
concessionats, el més emblemàtic seria el Coll d’Estenalles, que caldria treballar per a 
aconseguir una fórmula de gestió mixta (públic i privat), tenint en compte, tal i com es tracta en 
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el programa d’equipaments, el seu nou enfocament cap a un espai de redistribució durant els 
caps de setmana a més de l’espai d’educació.  
 
Pel que fa al Pla d’Informació, i per tal d’integrar el seu funcionament des de cada un dels punts 
que actua, és convenient que es concessioni.  
 

1.1.3.2 Acords amb col·lectius d’usuaris 

En els acords existents amb col·lectius d’usuaris cal realitzar un seguiment per tal que es vegi la 
seva efectivitat i si cal, que es modifiquin les condicions de l’acord. El cas més clar que segueix 
aquestes característiques és l’acord per a la regulació de l’escalada amb la Federació d’Entitats 
Excursionistes de Catalunya, FEEC, que concreta espais on es permet o es prohibeix l’escalada. 
Cal que es realitzi un seguiment de les poblacions de rapinyaires en les zones on s’escala i on no 
es fa per aconseguir establir si la regulació segueix els criteris correctes. Igualment les 
condicions de les poblacions de rapinyaires poden canviar i caldrà que l’acord s’actualitzi.  
 
Per altra banda en el parc s’han realitzat treballs i acords verbals per a la regulació de la 
realització d’activitats d’espeleologia. Cal que aquests acords es realitzin amb l’entitat 
competent, la Federació Catalana d’Espeleologia, a través d’un acord escrit i que igualment es 
realitzi el seguiment dels paràmetres d’aquest.  
 
Per altra banda es proposa l’establiment d’acords amb centres excursionistes locals per a 
permetre’ls-hi realitzar accions de manteniment dels corriols, desbrossant amb sistemes 
manuals els llocs on la vegetació priva el pas.  
 
Es proposa la realització de treballs per tal d’establir acords d’accés respectuós al medi natural 
amb la Federació Catalana de Ciclisme, Federació Catalana d’Hípica, Federació Catalana 
d’Automobilisme, la Federació Catalana de Motociclisme i altres de vehicles motoritzats. En tot 
cas sempre que es cregui convenient serà interessant establir un acord amb col·lectius 
d’usuaris.  
 
En aquests acords sempre serà interessant i necessari tenir en compte els Ajuntaments del 
parc.   
 

1.1.3.3 Col·laboració amb el sector privat 

L’objectiu de la col·laboració és la implicació del sector privat en la transmissió del missatge de 
conservació i d’accés respectuós a l’entorn als visitants des de tots els serveis oferts pels 
municipis del parc. Aquest objectiu, va evidentment vinculat a fomentar el desenvolupament 
econòmic del sector privat i al desenvolupament comú de la imatge de qualitat de Parc Natural. 
 
Cal que per a impulsar el desenvolupament socioeconòmic el parc realitzi marcs de col·laboració 
amb els principals sectors privats que ofereixen serveis i equipaments (museus, allotjament,... ) 
amb l’objectiu que aquests acabin funcionant com a equipaments propis del parc.   
 
Actualment la col·laboració amb el sector privat més clara establerta des del parc és la promoció 
del programa “Parc a taula”, comú a altres parcs de la Diputació de Barcelona. Aquest programa 
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col·labora amb el sector privat per obtenir una marca turística comuna al parc i a la xarxa de 
parcs en temes de restauració i producció de productes artesanals. Això s’ha de realitzar 
especialment a la zona nord, on els municipis depenen de forma més directe del parc per al seu 
desenvolupament.  
 
En el Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l’Obac hi ha actualment 15 establiments adherits. 
L’objectiu és aconseguir el màxim nombre d’establiments privats relacionats amb la restauració, 
l’hostaleria i els productors artesans dels municipis del parc vinculats a aquest per tal de 
garantir la qualitat dels productes relacionats amb el parc.  
  
Per altra banda, i sempre tenint en compte les sensibilitats del sector privat, és interessant 
vetllar per aconseguir l’associacionisme del sector privat del parc. L’òrgan gestor del parc 
afavorirà, sempre que sigui possible, que aquest es doni.  
 

1.1.3.4 Col·laboració amb el sector públic 

Col·laboració amb les iniciatives dels municipis i consells comarcals que entrin dins els objectius 
del Pla Especial i de la Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona, sempre que siguin iniciatives 
viables social, ambiental i econòmicament.  
 
En aquest camp cal treballar per a que siguin els mateixos municipis qui impulsin els 
equipaments i que per tant també estiguin implicats en la seva gestió diària. Actualment 
existeixen dues iniciatives que es poden encaixar dins aquest marc: 
− Creació de la equipament interpretatiu dedicat al bosc i al foc. Impulsat per l’Ajuntament de 

Sant Llorenç Savall. 
− Creació de l’itinerari dels tres munts. Impulsat pels Consorcis de les Valls del Montcau i del 

Vallès Occidental en el seu tram del Parc Natural.  
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PGiD_6 Redacció dels criteris bàsics comuns de concessió d’equipaments 
Descripció i objectius 
Redacció del plec de condicions tècniques comunes per a la concessió de tots els equipaments 
en les que es facin constar les obligacions del concessionari i de la Diputació de Barcelona. Els 
criteris bàsics ha de ser:  
− vinculació dels concessionaris al manteniment dels elements de patrimoni que utilitzen en 

la seva activitat. 
− enjardinament i conservació de l’entorn immediat de l’equipament.  
− allargament de la concessió a 10 anys per tal que els concessionaris puguin realitzar una 

inversió en l’equipament. 
− garantir el fàcil retorn en cas de mal funcionament de l’equipament o incompliment de les 

condicions de la concessió.  
− Incloure els serveis que la Diputació estableix com a propis dels concessionaris (activitats 

d’educació ambiental, venda de productes, organització de voluntariat, horaris d’atenció al 
públic,...) 

Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PGiD_7 Seguiment de l’acord per a la regulació de l’escalada 
Descripció i objectius 
Seguiment de l’impacte sobre els hàbitats rupícoles i les poblacions d’aus rapinyaires en les 
diferents zones incloses en l’acord. Avaluació del mateix per tal d’extreure conclusions sobre 
l’efectivitat de l’acord. Renegociació, si és necessari, de les zones d’escalada i les activitats 
permeses.  
 
Paral·lelament cal informar i contrastar la informació recollida amb les parts implicades en 
l’acord, en aquest cas la FEEC, a través de la comissió de seguiment creada a tal efecte en 
l’acord.  
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 

PGiD_8 
Realització d’acord amb la Federació Catalana d’Espeleologia (FCE) per a la 
regulació de l’espeleologia 

Descripció i objectius 
Actualment existeix un acord verbal entre l’òrgan gestor del parc i la FCE per a la regulació de 
l’espeleologia en el parc. Es proposa la concreció de l’acord en un conveni escrit i seguiment 
d’aquest.  
Prioritat Mitja 
 
 



 12

Nº acció Nom acció 

PGiD_9 
Establiment d’acord amb els Centres Excursionistes per al manteniment de 
camins i corriols 

Descripció i objectius 
Es proposa l’establiment d’acords amb els centres excursionistes locals que ho demanin per a 
permetre’ls-hi realitzar accions de manteniment dels corriols. En l’acord es farà constar de 
manera expressa que només es podrà desbrossar amb sistemes manuals els llocs on la 
vegetació priva el pas en camins ja existents.  
 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PGiD_10 Contacte amb col·lectius d’usuaris del parc 
Descripció i objectius 
Es proposa la realització de treballs per tal d’establir acords d’accés respectuós al medi natural 
amb la Federació Catalana de Ciclisme, Federació Catalana d’Hípica, Federació Catalana 
d’Automobilisme, la Federació Catalana de Motociclisme i altres de vehicles motoritzats. 
Prioritat Mitja 
 

1.1.4 OPTIMITZACIÓ DE RECURSOS ECONÒMICS I HUMANS 
 
Es proposa millorar i incrementar els recursos humans per tal de poder tirar endavant i fer el 
seguiment del present Pla.  
 
L’organigrama existent es considera correcta tot i que cal aquesta ampliació del personal tècnic 
d’ús públic. Igualment caldrà que els guardes es reestructurin per a adequar-se a la gestió de l’ús 
públic en horaris de màxima freqüentació i per tant es requereix la incorporació de nova 
guarderia.  
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Figura 1.1.1 Organigrama de l’equip gestor del parc  

 
Font: Oficina Tècnica del parc 

 
 

1.1.5 FINANÇAMENT  
 
El cost de les accions ha estat aproximat i per tant es tracta de dades que no són executives sinó 
una orientació del valor final.  Un cop tingui els números resumits. Hi ha accions que no han estat 
valorades, sense determinar, degut a la dificultat que comporta la seva valoració econòmica amb 
els dades de que es disposa. 
 
El cost aproximat de l’execució del Pla d’Ús Públic plantejat és de 3.286.000,00 €. I el 
manteniment anual és de 374.000,00 €.  
 

Execució Pla d'Ús Públic   3.306.000,00 €  

Manteniment anual       374.000,00 €  
 
 

1.2 SUBPROGRAMA DE FORMACIÓ I INTERCANVI  
 
Objectius 
− Garantir la formació interna dels gestors de l’ús públic del parc. 
− Assegurar formació dels informadors. 
− Realitzar intercanvis amb altres parcs (parc agermanats, Europarc, Xarxa de Parcs de la 

Diputació,...) 
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La formació continuada de les persones que formen part de l’equip de treball en ús públic és clau 
per a la correcta implantació del present Pla, doncs actualment aquest és un tema que canvia 
constantment degut als canvis socials associats a l’accés al medi natural i al tipus d’oci de les 
persones i el seu contacte amb la natura. La formació s’entén com el conjunt d'activitats 
planificades, destinades a augmentar el nivell de coneixements del personal de l'empresa, i que 
estan vinculades a l'activitat específica que desenvolupa cada persona. 
 
Paral·lelament l’intercanvi amb altres tècnics de parcs pot enriquir molt el bagatge dels mateixos 
i aconseguir prevenir o solucionar problemes que es tenen en el parc. 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 

PGiD_11 
Participació en el Programa de formació continuada interna dels tècnics gestors 
comú a la xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona. Increment de la presència 
de l’ús públic en el programa. 

Descripció i objectius 
Partida necessària per a que els treballadors de l’ús públic del parc puguin realitzar formació 
continuada. Es creu important que el Programa sigui comú a tota la xarxa de parcs de la 
Diputació de Barcelona. 
 
De tota manera cal incrementar la presència de l’ús públic dins el programa de formació. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 

PGiD_12 
Participació en el Programa de formació dels informadors de la Xarxa de Parcs de 
la Diputació   

Descripció i objectius 
Formació comuna a tots els informadors de la Xarxa de Parcs, que haurà de ser complementada 
amb la informació específica del Parc de Sant Llorenç 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PGiD_13 Compra de material tècnic d’ús públic 
Descripció i objectius 
Partida necessària per a que els treballadors de l’ús públic del parc puguin realitzar formació 
continuada. 
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 

PGiD_14 
Realització d’intercanvis amb altres parcs (parc agermanats, Europarc, Xarxa de 
Parcs de la Diputació,...) 

Descripció i objectius 
 L’intercanvi d’experiències és necessari per tal de poder trobar solucions diferents i més 
imaginatives als problemes de gestió del parc. Actualment el parc està agermanat amb el parc 
de la Sierra de Huétor, amb qui realitza intercanvis (tècnics, escolars, de població,...), i a més 
cal que l’equip gestor del parc realitzin treballs amb altres parcs i xarxes de parcs com 
FederParc, Europarc o altres. Aquests experiències enriqueixen la gestió del parc. 
Prioritat Mitja 
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2 PROGRAMA D’ACOLLIDA  

2.1 SUBPROGRAMA DE VIALITAT I ACCESSOS 
 
Objectius 
− Establir una xarxa bàsica vial, apta per a vianants, bicicletes, cavalls i per a vehicles 

motoritzats que garanteixi la conservació del patrimoni natural, cultural i paisatgístic.  
− Establir  els criteris bàsics i procediments per a la regulació de pistes i accessos. 
− Disminuir la pressió sobre el principal eix central d’entrada al parc, descentralitzant els 

accessos a través del reforç de la oferta al nord. 
− Condicionar els principals camins i punts d’accés per tal d’adequar-los al seu ús i evitar 

l’impacte sobre el medi.  
− Fomentar la utilització del transport col·lectiu i públic per a l’accés al parc, ampliant horaris 

del Bus Parc i el seu recorregut fins a nous nuclis. 
− Continuar amb el programa de millora de camins i pistes. 
− Crear un programa de manteniment dels itineraris del parc i inventariar els senders i camins.  
 
L’accés al parc és actualment un dels principals temes de debat entre els agents socials de la 
zona, sobretot quan es tracta d’accés motoritzat o amb bicicleta. A continuació s’exposen els 
criteris utilitzats per a definir la xarxa d’accessos motoritzats, a bicicleta i cavall i a peu.  

2.1.1 PLA D’ACCESSOS 
 
L’accés al parc es basa en la promoció d’un model respectuós amb l’entorn i sempre que sigui 
possible cal la utilització de mitjans no agressius, com anar a peu o el transport públic. A 
continuació s’exposen les mesures reguladores per mode de transport.  
 
El Pla d’accessos marca la prioritat en els visitants que accedeixen a peu al parc. L’ús públic del 
parc no es basa en les activitats motoritzades, però tot i això cal preveure la xarxa d’accés 
motoritzada per a evitar problemes de conservació en altres espais.  
 
Aquest Pla d’accessos cal que sigui complementari amb els inventaris de camins que preveu la 
Llei 9/1995, de 27 de juliol, de regulació de l’accés motoritzat al medi natural i que han de 
realitzar els Consells Comarcals. En el  moment que aquests es realitzin el Pla d’Accessos pot ser 
que sigui modificat.  
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• Xarxa d’accés apte a peu  
 
Els vianants tenen permès el pas per qualsevol camí existent del parc, es pot circular a peu per 
qualsevol carretera, pista de la Xarxa rodada principal, la Xarxa rodada secundària o sender del 
parc.  
 
Tot i això el principal espai destinats a aquest efecte són els senders de la Xarxa de senders 
excursionistes, integrada pels Senders de Gran Recorregut i els itineraris senyalitzats des de 
l’Òrgan Gestor del Parc o per algun dels municipis en acord amb aquest.  
 
En la xarxa d’accés a peu hi ha diferents graus de dificultat que funcionaran en funció del 
visitants i usuari i que cal que es gestionin de forma diferent des de l’òrgan de gestió del parc. A 
grans trets existeixen els itineraris del parc, que han de ser senzills i accessibles per a la gran 
majoria de visitants, i per altra banda senders excursionistes, que són més exigents pel 
recorregut i la durada.  
 
Xarxa itineraris històrics i de llarg recorregut 
 
La xarxa de senders de llarg recorregut (GR) existents, compleixen les funcions de llargues 
caminades, fins i tot de més d’un dia i en molts casos travessen el parc, però poden no tenir el 
seu inici o final en ell. Els existents i els nous que es proposin, tant des de l’Òrgan gestor del parc 
com des dels Ajuntaments, han de complir els següents criteris: 
− Vinculat a elements d’interès del parc. 
− Complir els requisits establerts per la FEEC, que els homologa. 
− En el cas de crear nous GR, cal que transitin de forma prioritària per equipaments d’acollida i 

zones de serveis del parc. 
− Aquests itineraris estan destinats a usuaris coneixedors de l’excursionisme i de les activitats 

a la muntanya. 
 
Els senders històrics seran regulats de la mateixa manera que els de llarg recorregut, sense la 
homologació de la FEEC, tot i que, sempre que hi hagi una entitat públic o privada que els impulsi, 
també caldrà que siguin senyalitzats de forma similar.  
 
Xarxa de senders excursionistes 
 
Per altra banda, i també destinats a excursionistes amb experiència hi ha la xarxa de senders 
excursionistes del parc, que no estan ni estaran senyalitzats i on només els excursionistes 
experts podran arribar-hi gràcies a la seva orientació i coneixements.  
 
Xarxa itineraris del parc i interpretatius 
 
Per altra banda existeix la xarxa de itineraris del parc, itineraris promoguts i gestionats des de 
l’òrgan gestor del parc com un equipament, que compleixen la funció d’accés per a que les 
persones amb pocs coneixements d’excursionisme puguin accedir al parc de forma segura. Els 
itineraris tenen un alt nivell de senyalització, la seva realització serà fàcil i sempre estaran 
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vinculats a un nucli o equipament, tal i com es veurà en el programa d’equipaments. Aquests 
poden ser objecte d’interpretació a través de la senyalització o bé de tríptics complementaris. 
 
Finalment des dels Ajuntaments, i d’acord amb l’òrgan gestor del parc, es poden senyalitzar 
itineraris locals, que poden tenir característiques variades, però que en general el seu objectiu 
és donar a conèixer indrets d’interès del municipi.  
 
Xarxa itineraris de servei a peu 
 
En els espais més freqüentats és recomanable la senyalització dels principals senders d’accés 
per motius de seguretat i conservació. L’objectiu és aconseguir focalitzar el flux de visitants i 
evitar problemes de conservació per trepig en altres espais a través del manteniment del camí 
principal en bon estat de conservació i amb una caixa clarament definida.  
 
Per altra banda, i donat que són espais molt freqüentats, aquests camins són utilitzats no  
només per excursionistes sinó pel públic en general. Així doncs cal que aquests camins estiguin 
ben senyalitzats per a garantir la seguretat dels visitants i evitar la seva possible desorientació.  
 
Els espais on cal  mantenir aquests itineraris de servei a peu són La Mola i el Montcau.  
 
 
• Xarxa d’accés apta per a BTT i cavalls 
 
Els espais per on la circulació amb vehicle no motoritzat és permesa són en la Xarxa rodada 
principal (carreteres) i en la Xarxa rodada secundària descrites segons el Pla Especial, i de forma 
general per totes aquelles pistes de més de 3 metres d’amplada. Tot i això les pistes podran ser 
objecte de regulació del seu accés a bicicletes i cavalls degut als motius exposats:  
a) conservació de l’entorn o una espècie,  
b) que la pista forestal accedeixi a espais altament fràgils, 
c) processos d’erosió greus que malmetin l’estat de conservació del ferm de la pista, 
d) preferència dels vianants sobre altres usuaris (seguretat en el seu trajecte, conflictes 

entre usuaris, pista amb una alta freqüentació a peu, ...), 
e) quan la via no tingui continuïtat,  
f) per petició expressa de la propietat, o 
g) així com altres que l’òrgan gestor del parc pugui determinar per motius coherents amb la 

consecució dels objectius del Pla Especial. 
 
La senyalització d’aquestes regulacions sempre serà clara i entenedora i contindrà informació 
sobre el motiu de la regulació. 
 
Es proposa la implantació de la regulació de l’accés amb bicicleta per la pista asfaltada del Coll 
d’Estenalles fins al Coll d’Eres, evitant l’accés durant els caps de setmana i períodes de més alta 
freqüentació (tardor i primavera).  
 
Es crearà una xarxa de pistes senyalitzades per a BTT.  
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• Xarxa d’accés apta per a vehicles motoritzats. Xarxa Bàsica d’Ús Públic  
 
Tal i com s’ha dit, l’ús públic del parc no es basa en activitats motoritzades, però tot en el cas que 
una entitat demani permís per a realitzar una activitat motoritzada organitzada no competitiva i 
l’òrgan gestor del parc cregui convenient la seva autorització, es prioritzarà el seu pas per 
aquesta Xarxa Bàsica d’Ús Públic. Això portarà a un major control sobre l’accés motoritzat 
organitzat al parc i per tant amb una major prevenció de problemes de conservació associats. 
 
La Xarxa Bàsica d’Ús Públic està definida en la cartografia adjunta al Pla d’Ús Públic i cal que sigui 
consensuada amb els ajuntaments i la propietat de les pistes. Aquesta Xarxa té per objectius: 
− Aconseguir la comunicació entre les poblacions del parc i masies aïllades a través de pistes 

de terra. 
− Garantir l’accés motoritzat als principals equipaments i zones d’acollida i serveis del parc. 
− Garantir el manteniment de les pistes amb un ús públic més elevat. 
 
En la Xarxa Bàsica d’Ús Públic la senyalització serà lleugera en els espais d’encreuament i llocs 
d’interès, seguint el model de cartell tipus del parc. També es permet la senyalització de 
circulació general (direccionals, de perill, advertiments) amb senyalització tipus viària. En elles 
es senyalitzarà el perill per possibles encontres amb cavalls i bicicletes en les zones on la 
freqüentació ho requereixi.  
 
En l’annex d’informació sobre els camins inventariats al Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i la 
Serra de l’Obac s’han presentat les prescripcions legals que marquen la llei 9/1995 i el Decret 
166/1998 d’accés motoritzat al medi natural, així com el condicionant urbanístic del Pla especial 
de protecció del medi físic i el paisatge del Parc Natural de Sant Llorenç de Munt i l'Obac.  
 
El tractament legal dins i fora de l’espai natural protegit, Parc Natural, és diferent, doncs el grau 
de protecció porta a un diferent tractament de l’accés motoritzat en la llei i decret.  
 
Dins els límits del Parc Natural i el PEIN inclòs en el Pla Especial, la delimitació de la xarxa d’accés 
motoritzat està actualment fixada en la Xarxa Viària Bàsica del Pla Especial (Xarxa Rodada 
Principal i Secundària) i d’acord amb la llei i decret d’accés motoritzat no es pot circular fora 
d’aquesta. Així doncs per modificar les limitacions de circulació cal la modificació del Pla Especial 
o bé la inclusió en algun programa de gestió específic, com és el cas del Pla d’Ús Públic.  
 
En la cartografia generada en el document, i que es pot consultar en els annexos, es pot 
observar la Xarxa Rodada Principal i Secundària dins el Parc Natural. L’òrgan de gestió ha regulat 
el pas en algunes pistes dins la Xarxa Secundària, indicant-ho de forma expressa a l’entrada i 
tancant l’accés amb una cadena. 
 
Per altra banda, dins el Parc Natural, el Departament de Medi Ambient i Habitatge (DMAH) pot 
definir limitacions específiques en el Parc Natural i fins i tot prohibir la circulació motoritzada 
amb l’objectiu de preservar els espais, després d’haver consultat els òrgans gestors dels espais i 
prèvia consulta als ajuntaments respectius. Això també afecta als camins situats en espais 
privats, cas en el que s’ha de garantir l’audiència als propietaris o als titulars dels terrenys en 
qüestió. 
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En les àrees situades fora de l’espai d’especial protecció, fora del Parc Natural, cal acollir-se a les 
normes genèriques d’accés al medi natural que marca la legislació comentada:  
− En tots els terrenys forestals, la circulació de motocicletes i vehicles assimilats només es pot 

realitzar per les pistes i camins forestals pavimentats o d’amplada igual o superior a 
4metres.   

− En les pistes de titularitat pública, els ens locals poden establir limitacions, directament o a 
instància de la Generalitat de Catalunya (Governació o Medi Ambient), i prèvia consulta a la 
comissió consultiva comarcal. 

− Les prohibicions i limitacions de la circulació motoritzada pels camins o les pistes forestals 
privades es regeixen pel que estableix la legislació general aplicable, la llei i el decret d’accés 
motoritzat no les regula. Així doncs les eines per a la ordenació pública dels camins privats 
són eines poden ser els bans, ordenances reguladores dels camins privats, ordres de 
l’Administració o bé a través del planejament urbanístic. 

 
En els espais fora dels límits del parc les pistes on actualment es pot assegurar que hi ha dret 
públic de pas són les de titularitat pública.  
 
Per elaborar la Xarxa Bàsica d’Ús Públic (XBUP) del parc es parteix de la Xarxa Viària Bàsica del Pla 
Especial dins l’espai i les pistes de més de tres metres d’amplada públiques fora de l’espai 
natural protegit, sempre que es trobin obertes a l’accés actualment. Tot i que la llei d’accés 
motoritzat demana una amplada de més de quatre metres per poder accedir amb vehicle 
motoritzat al medi natural, la XBUP es defineix a partir de les de tres, doncs com es pot veure en 
la cartografia només hi ha trams de pistes inconnexes que facin quatre metres i no permeten 
establir una xarxa.  
 
A més, en el cas que hi hagi camins de la Xarxa Viària Bàsica del Pla Especial se li ha donat 
continuïtat fora del parc, encara que fos per pistes amb una amplada inferior a tres metres o bé 
la titularitat no fos pública. En aquests casos caldrà l’acord amb els propietaris per a garantir el 
pas.  
 
Fora del parc es delimiten pistes públiques per a formar part de la XBUP que cal que els 
ajuntaments ordenin i regulin segons els mateixos paràmetres que l’òrgan gestor del parc farà 
dins l’espai.  
 
Regulació de l’accés motoritzat 
 
Aquesta regulació ha de ser realitzada segons els següents criteris. En aquests camins, i en 
determinades zones del parc, l’òrgan gestor del parc –d’acord amb l’ajuntament i el propietari 
corresponent— podrà regular de forma temporal o permanent, la circulació motoritzada per 
algun o diversos dels següents supòsits:    
a) conservació de l’entorn o una espècie,  
b) que la pista forestal accedeixi a espais altament fràgils, 
c) processos d’erosió greus que malmetin l’estat de conservació del ferm de la pista, 
d) preferència dels vianants sobre altres usuaris (seguretat en el seu trajecte, conflictes 

entre usuaris, pista amb una alta freqüentació a peu, ...), 
e) quan la via no tingui continuïtat,  
f) per petició expressa de la propietat, o 
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g) així com altres que l’òrgan gestor del parc pugui determinar per motius coherents amb la 
consecució dels objectius del Pla Especial. 

 
És important tenir en compte que les regulacions es poden realitzar de forma temporal, caps de 
setmana o èpoques més freqüentades.  
 
Per realitzar la regulació corresponent l’òrgan gestor ha de realitzar un informe preceptiu 
justificant la regulació i indicant el motiu pel tancament de la pista. Aquest informe s’annexarà al 
present Pla d’Ús Públic.  
 
La senyalització d’aquestes regulacions sempre serà clara i entenedora i contindrà informació 
sobre el motiu de la regulació. 
 
Per aconseguir que l’accés motoritzat al parc sigui respectuós i es garanteixi el compliment de la 
llei d’accés motoritzat i les ordenances d’ús públic del parc cal que es realitzin controls d’accés 
motoritzats de forma conjunta amb els Mossos d’Esquadra, al policia municipal i els agents 
rurals.  
 
 
• Senyalització i manteniment 
 
Amb l’objectiu d’aconseguir descentralitzar els accessos al parc i aconseguir una major visitació 
en la zona nord, es proposa la senyalització de les entrades al parc des de la C-58 a Sant Vicenç 
de Castellet i el Pont de Vilomara, deixant sense senyalitzar les que correspondrien a Sabadell, 
Terrassa i Vacarisses.  
 
Per altra banda, la futura creació del Quart Cinturó, les obres del qual ja han estat licitades l’any 
2006 entre Abrera i Terrassa, i que es preveu que continuï direcció Sabadell i Granollers, 
modificarà l’accés des de la zona sud, doncs on actualment cal travessar les ciutats de Sabadell i 
Terrassa amb el Quart Cinturó no serà necessari. Donada aquesta nova situació i per ser 
coherents amb l’objectiu del present Pla d’Ús Públic de intentar reduir la pressió de visitació en la 
zona sud i central, es proposa no senyalitzar el parc des dels accessos principals del Quart 
Cinturó. Tot i això dins els nuclis de població del sud sí serà indicat.  
 
Tota la senyalització dels itineraris a peu haurà de ser la oficial del parc1, a excepció dels GR que 
tenen la seva pròpia regulada per la FEEC, però que cal que es compatibilitzi. Per això la 
senyalització dels GR es realitzarà a través de pals verticals i no de pintades als elements 
naturals, tal i com es descriu en les ordenances d’ús públic. La senyalització serà l’adient al 
públic objecte de l’itinerari i sempre intentant que l’espai natural no quedi sobresenyalitzat.  
 
En l’entrada d’aquells camins que siguin exclusivament per a vianants i que puguin ser objecte 
de conflicte per motius de conservació de la zona o per la intrusió d’altres tipus d’usuaris, es 
senyalitzaran amb la icona corresponent i les paraules “ús exclusiu per a vianants”. Es proposa 
la senyalització amb aquests mitjans del camí de la Carena del Pagès, per tal d’evitar que s’hi 
introdueixin les bicicletes quan poden entrar fins el Coll d’Eres.  
 
                                                                            
1 Normativa gràfica de la senyalització exterior dels Parcs Naturals 
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El parc actualment compta amb el Programa de millora de camins, basat sobretot en el Pla de 
Vigilància i Prevenció d’Incendis. Aquest programa cal que sigui complementat amb criteris 
d’arranjament de la Xarxa apta per a vehicles motoritzats. Sempre que sigui possible les dues 
xarxes han de convergir per tal de reduir el cost de manteniment.  
 
Paral·lelament es proposa la creació d’un Programa de manteniment dels itineraris i inventari 
dels senders i camins del parc per tal de garantir l’accés segur a la xarxa d’itineraris del parc, 
conservant el ferm i la senyalització. Aquest Programa és interessant que es coordini amb els 
acords amb entitats privades exposades en el programa de gestió i direcció (acció PGiD_9).  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PA_1 Realització de controls d’accés motoritzat 
Descripció i objectius 
Per aconseguir que l’accés motoritzat al parc sigui respectuós i es garanteixi el compliment de 
la llei d’accés motoritzat i les ordenances d’ús públic del parc cal que es realitzin controls 
d’accés motoritzats de forma conjunta amb els Mossos d’Esquadra, al policia municipal i els 
agents rurals.  
 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA_2 Informe preceptiu de l’òrgan del parc en cas de regulació de pas o circulació 
Descripció i objectius 
Per realitzar la regulació corresponent l’òrgan gestor ha de realitzar un informe preceptiu 
justificant la regulació i indicant el motiu pel tancament de la pista. Aquest informe s’annexarà 
al present Pla d’Ús Públic.  
 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PA_3 Proposta de regulació de la pujada motoritzada a Can Pobla 
Descripció i objectius 
Actualment quan l’aparcament de Can Pobla es troba ple es recomana als usuaris motoritzats, 
a través del personal del Pla d’Informació, que deixin el vehicle a Can Robert i continuïn pujant a 
peu. 
 
Es proposa que aquesta regulació continuï existint i es treballi amb el propietari de Can Pobla 
per a poder realitzar una ordenació més efectiva de l’accés motoritzat a la zona a través del la 
regulació temporal de la circulació.  
 
Prioritat Alta 
 
 
 
Nº acció Nom acció 

PA_4 
Programa de manteniment dels itineraris i inventari dels senders i camins del 
parc 

Descripció i objectius 
Disseny i posada en funcionament del Programa de manteniment dels itineraris i inventari dels 
senders i camins del parc. 
 
L’òrgan gestor del parc cal que es faci responsable del manteniment dels itineraris del parc, 
com a equipament propi, i cal que realitzi un inventari i priorització dels senders excursionistes 
tradicionals que cal que es mantinguin.  
 
Per aconseguir aquest segon objectiu el parc pot arribar a acords amb els centres 
excursionistes locals que estiguin interessants a realitzar tasques de manteniment de senders 
i corriols (veure acció PGiD_9). 
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 

PA_5 
Implantació de les millores d’accés que preveu “l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús 
social a la zona Mola i Montcau” 

Descripció i objectius 
Execució de les actuacions incloses en l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i 
Montcau que inclou la realització de nous equipaments en la zona de Can Robert, crear 
aparcaments a la zona propera al Camí dels Monjos i a la Torre de l’Àngel 
 
Les actuacions previstes són la creació de noves zones d’acollida en els principals accessos:  
− Zona d’acollida del Coll d’Estenalles. Adequació amb plafons informatius. 
− Zona d’acollida de Matadepera. Creació de tres aparcaments i un itinerari per accedir al Camí 

dels Monjos. 
− Zona d’acollida de Can Robert. Creació d’aparcament i dos itineraris, enllaç amb el camí dels 

Monjos, tancament de la pista fins a Can Pobla. Restauració i preparació per la visita de Can 
Robert i Instal·lació d’un servei de WC amb un sistema de depuració. 

− Zona d’acollida de les Arenes. Creació d’un pas per a viantants pel riu Ripoll. Creació d’un 
itinerari pel Riu. 

− Zona d’acollida de Sant Feliu del Racó. Creació d’una zona d’aparcament i Senyalitzar el camí 
fins al camí dels Monjos. 

− Zona d’acollida de la Torre de l’Àngel. Creació de dos zones d’aparcament. Senyalitzar la 
pista fins a Can Robert. 

 
Igualment es milloraran i condicionaran els principals camins d’accés:  
− Camí dels Monjos  
− Camí de Can Pobla al Camí dels Monjos  
− Camí de la Mola a la Cova del Drac  
− Camí de la carena del Pagès  
− Camí de la Font del Llor-Coll Eres  
− Camins d’accessos al Montcau  
− Camí d’accés a Santa Agnès  
− Camí d’accés als Òbits  
− Camí de Sant Feliu al camí dels Monjos 
Prioritat Alta 
 

2.1.2 TRANSPORT COL·LECTIU (BUS PARC) 
 
Per tal de fomentar la utilització del transport col·lectiu i públic per a l’accés al parc cal que 
s’ofereixi un bon servei, útil per als usuaris, amb parada als principals espais d’accés als 
itineraris utilitzats pels visitants, els principals equipaments i que uneixi els principals nuclis, 
per tal de donar sortida a les diferents travesses que es poden realitzar des del punt de vista 
excursionista dins el parc. Per aconseguir-ho les primeres tasques han de ser ampliar el servei 
actual de l’Obac fins a Rellinars i Castellbell i el Vilar en la zona oest. Separar l’actual línia (Obac 
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fins Mura i Talamanca) en dues que facin els recorreguts de Terrassa - Obac -  Rellinars  -  
Castellbell i el Vilar, i un altra de Terrassa fins a Mura i Talamanca.  
 
Amb el Bus parc, a més, s’ofereixen un seguit d’activitats i paquets turístics que són d’interès per 
a aconseguir l’objectiu d’educació del parc.  
 
Des de l’òrgan de gestió cal el treball amb els Ajuntaments per a aconseguir la seva implicació en 
el foment del transport col·lectiu. Cal estudiar la possibilitat de incloure els serveis del Bus parc 
dins la integració tarifària de l’Àrea Metropolitana de Barcelona. 
 
En la pròxima revisió de la concessió del Bus parc cal que es tingui en compte que els autobusos 
tinguin la obligació de portar la bicicleta dins el bus per tal de facilitar la intermodalitat del 
transport.  
 
Paral·lelament a això cal la realització de campanyes de comunicació per a donar a conèixer el 
servei i de conscienciació per tal que els visitants prioritzin la utilització del transport col·lectiu 
davant del privat. (veure programa de comunicació) 
 
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 

PA_6 
Ampliar l’actual servei del Bus parc als municipis de Rellinars, San Vicenç de 
Castellet. 

Descripció i objectius 
Cal l’ampliació de l’abast de l’actual servei del Bus parc per tal que sigui més funcional per als 
usuaris excursionistes que pretenen fer travessa dins el parc. Per aconseguir-ho les primeres 
tasques han de ser ampliar el servei actual de l’Obac fins a Rellinars i Sant Vicenç de Castellet 
en la zona oest.  
 
Separar l’actual línia (Obac fins Mura i Talamanca) en dues que facin els recorreguts de Terrassa 
- Obac -  Rellinars  -  Sant Vicenç de Castellet. I un altra de Terrassa fins a Mura i Talamanca.  
 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA_7 Ampliar l’actual servei del Bus parc a l’eix del Ripoll. 
Descripció i objectius 
En la zona est cal vincular l’empresa que fa el servei d’autobús de l’eix de Sant Llorenç Savall al 
programa del Bus parc per tal que el servei uneixi Sabadell, Castellar del Vallès, Sant Llorenç 
Savall i fins a Granera. 
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 
PA_8 Impuls del Bus parc de circumval·lació. 
Descripció i objectius 
L’objectiu final del Bus parc, a realitzar quan les altres línies existents funcionin de forma 
regular i amb suficients usuaris, és l’ampliació del servei cap de forma que el parc tingui un 
autobús de circumval·lació que uneixi tots els municipis del parc.  
Prioritat Baixa 
 

2.1.2.1 L’accessibilitat dels equipaments i serveis 

 
Actualment des del Oficina Tècnica de Parcs Naturalsde la Diputació de Barcelona i la Xarxa de 
parcs s’està implantant un Pla d’accessibilitat dels equipaments de la Xarxa de parcs de la 
Diputació de Barcelona. El Parc de Sant Llorenç del Munt i l’Obac hi està inclòs i actualment ja 
compta amb itineraris adaptats a l’equipament de la Casanova de l’Obac.  
 
Es proposa la implantació progressiva del pla comú a la Xarxa per tal de garantir l’adequació dels 
equipaments a la llei d’accessibilitat (llei 20/1991). En tot cas l’adequació ha de garantir el 
respecte als valors naturals i culturals de l’entorn i els equipaments i en cap cas ha de comportar 
la realització d’accions contràries als principis bàsics de conservació del Pla Especial.  
 
Dins el parc l’adequació es realitzarà de forma esglaonada, començant per l’equipament on ja 
existeix actualment l’itinerari adaptat. Es realitzarà el projecte d’adequació de l’entorn de l’Obac 
per la seva accessibilitat. Posteriorment entraran dins el Programa el Coll d’estenalles i el 
Marquet, per aquest ordre.  
 
Les adaptacions es realitzaran tenint en compte les disminucions físiques i també les 
sensorials.  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PA_9 Projecte d’adequació de l’entorn de l’Obac per la seva accessibilitat  
Descripció i objectius 
Redacció del projecte executiu d’adequació de l’entorn de l’equipament Casanova de l’Obac per 
tal de garantir l’accés i el gaudi de l’entorn a persones amb mobilitat reduïda i dificultats 
sensorials. 
 
Posteriorment cal la implantació de les millores proposades en el projecte executiu, amb 
pressupost a determinar en el mateix. 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PA_10 Projecte d’adequació de l’entorn del Coll d’Estenalles per la seva accessibilitat 
Descripció i objectius 
Redacció del projecte executiu d’adequació de l’entorn de l’equipament del Coll d’Estenalles per 
tal de garantir l’accés i el gaudi de l’entorn a persones amb mobilitat reduïda i dificultats 
sensorials. Aquest projecte cal realitzar-lo en paral·lel al projecte de reforma i rehabilitació de 
l’equipament, que actualment està en fase d’avantprojecte (“Avantprojecte remodelació del 
conjunt arquitectònic del Coll d’Estenalles - La Mata per redistribuir els usos dels edificis”), on ja 
es té en compte aquests aspecte d’accessibilitat. 
 
Posteriorment cal la implantació de les millores proposades en el projecte executiu, amb 
pressupost a determinar en el mateix. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 

PA_11 
Projecte d’adequació de l’entorn del Marquet de les Roques per la seva 
accessibilitat 

Descripció i objectius 
Redacció del projecte executiu d’adequació de l’entorn de l’equipament del Marquet de les 
Roques dins les possibilitats arquitectòniques del conjunt per tal de garantir l’accés i el gaudi 
de l’entorn a persones amb mobilitat reduïda i dificultats sensorials. 
Posteriorment cal la implantació de les millores proposades en el projecte executiu, amb 
pressupost a determinar en el mateix. 
Prioritat Baixa 
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2.2 SUBPROGRAMA D’EQUIPAMENTS I SERVEIS PÚBLICS  
 
Objectius 
− Especialitzar els equipaments a eixos temàtics d’interès. 
− Implantar les noves tecnologies en els equipaments, per la seva gestió i pels serveis oferts.  
− Reforçar els equipaments del subsistema nord i oest. 
− Reformular l’equipament del Coll d’Estenalles cap a un equipament de redistribució dels 

visitants cap a la zona nord.  
− Augmentar el percentatge d’utilització dels equipaments i el grau de satisfacció dels 

visitants, especialment els del subsistema nord. 
− Racionalitzat i condicionar la xarxa d’itineraris del parc i vincular-los als principals recursos. 
− Garantir l’adequació dels equipaments a la llei d’accessibilitat (Llei 20/1991) de forma 

gradual i de forma coordinada amb el Pla d’accessibilitat dels equipaments de la Xarxa de 
Parcs de la Diputació de Barcelona.  

− Fomentar el treball en concessió dels equipaments 
− Realitzar un catàleg de bones pràctiques per als equipaments 
− Millorar el programa de manteniment dels equipaments 
− Establir un protocol de neteja dels espais més freqüentats i dels equipaments  
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments dins el parc i dins la Xarxa de Parcs de la 

Diputació de Barcelona. 
 
 
El parc té una gran quantitat d’equipaments per a l’ús públic en funcionament i per tant cal ser 
selectiu a l’hora de crear un nou centre o punt d’informació.  
 

Taula 2.2.1 Equipaments existents al parc 2 
Tipus equipament Equipament Serveis complementaris 

Oficina 
Oficina del Parc Natural de Sant 
Llorenç del Munt i l'Obac. La Mata 

 

Centres i punts 
d’informació 

Centre d’Informació de Mura 

«A l’abric del rocam» 
(exposició) 
 «La vida i l’entorn» 
(audiovisual) 

Centre d’Informació del Coll 
d’Estenalles 

«Sant Llorenç del Munt i 
l’Obac» (audiovisual) 
«Sant Llorenç del Munt i 
l’Obac» (exposició) 

                                                                            
2 Els noms dels equipaments s’han modificat respecte a la memòria de diagnosi segons el 
document “Relació d’equipaments  d’educació ambiental i ús públic de la Xarxa de Parcs 
Naturals”, aprovat el febrer del 2007, on es relacionen els equipaments i serveis d’educació 
ambiental i ús públic que són sota gestió directa de l’Àrea d'Espais Naturals  o bé es troben en 
règim de concessió administrativa o conveniats. 



 

 29

PLA D’ÚS PÚBLIC DEL PARC NATURAL DE SANT LLORENÇ DEL MUNT I LA SERRA DE L’OBAC 
C. EL MODEL FUTUR DE L'ÚS PÚBLIC 

Tipus equipament Equipament Serveis complementaris 
Punt d’Informació de Monistrol de 
Calders 

 

Punt d’Informació de Talamanca  
Centre d’Informació del Pont de 
Vilomara i Rocafort 

«Les tines» (exposició) 

Museus i altres 
equipaments 
culturals 

Punt d’Informació Monestir de Sant 
Llorenç del Munt 

«El monestir de Sant Llorenç 
del Munt” (exposició)  
Restaurant La Mola 

Punt d’informació El Marquet de les 
Roques 

«La Colla de Sabadell. Entre el 
noucentisme i l’avantguarda» 
(exposició) 

Equipaments 
d’educació ambiental 

Escola de Natura i formació La 
Muntada 

 

Punt d’informació Casanova de l’Obac 

«La Megafada» (audiovisual) 
«Sant Llorenç del Munt: un 
paisatge mediterrani» 
(exposició)  
Restaurant La Pastora 

Centre de 
Documentació 

Centre de Documentació del Parc 
Natural de Sant Llorenç del Munt i 
l'Obac 

 

Àrees d’esplai 

Àrea d’Esplai de la Riera de Nespres  
Àrea d’Esplai de Les Arenes  
Àrea d’Esplai del Coll d’Estenalles  
Àrea d’Esplai del Torrent de l’Escaiola  

Itineraris senyalitzats 

A la cova del Drac per la Mola  
A la Mola des del Coll d’Estenalles  
Balmes, masies i molins  
Coves de Mura  
De Sant Llorenç Savall a Vacarisses 
El camí Ral  
La font de la Portella  
La pedra seca  
La riera de Nespres  
La riera de Talamanca  
La torrota de Vacarisses  
Més de mil fonts  
Les tines de la Vall del Flequer 
La Vall d’Horta 
Senders de Gran Recorregut: GR  5  De 
Rellinars a Coll d’Estenalles i De Coll 
d’Estenalles a Sant Llorenç Savall 

 

Font: Relació d’equipaments  d’educació ambiental i ús públic de la Xarxa de Parcs Naturals 
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2.2.2 CRITERIS DE CREACIÓ DE NOUS EQUIPAMENTS 
 
Els equipaments existents en general es creuen suficients per a l’acollida dels visitants, tot i que  
cal el reforçament en els punts d’informació dels municipis. Tot i això es poden tenir en compte la 
creació de nous equipaments sempre que segueixin els següents criteris: 
− Impulsat des de la iniciativa local i d’acord amb l’Ajuntament del municipis corresponent i al 

parc.  
− Coherència amb els equipaments existents, tant des del punt de vista temàtic com territorial, 

per tal de no crear repeticions. 
− Necessitat que tots els municipis tinguin, com a mínim un punt d’informació per tal de 

vincular els habitats i els visitants del municipi al parc.  
− Cal que tot equipament tingui un element temàtic clar sobre el que basculi el seu eix 

d’interès.  
 
Per a la creació de nous equipaments s’avaluaran les finques públiques existents en primer 
moment i si hi ha finques amb un alt patrimoni arquitectònic i natural on sigui adient de ubicar-hi 
un equipament.  
 
Un exemple pot ser la Torre Salvans finca privada amb un alt interès històric on el Consell Local 
de Medi Ambient de Matadepera hi ha desenvolupat un projecte de conservació i museïtzació de 
la casa amb possibilitats d’un equipament per al parc.  
 

2.2.3 MODEL DE XARXA D’EQUIPAMENTS  
El model a seguir com a parc és la creació i foment del treball en xarxa dels equipaments, 
existents o futurs. L’objectiu és aconseguir la coordinació i complementarietat dels 
equipaments entre ells, evitant repeticions i manca de informació creuada. Els equipaments han 
de donar suport a l’estratègia general del Pla, on es preveu la descongestió de l’àmbit central del 
parc per aconseguir la redistribució dels visitants existents cap a altres zones del parc, 
principalment els nuclis habitats i la zona nord.  
 
Igualment cal treballar per aconseguir uns equipaments de qualitat i atractius a un públic fidel, 
de manera que cal la implantació d’un sistema de qualitat (veure programa de qualitat) i crear 
centres d’interès atractius i dinàmics per tal de despertar i mantenir l’interès dels visitants, 
transgredint el model d’equipament d’educació ambiental per a escolars o centres d’informació 
per als visitants per arribar a tenir centres d’activitats relacionades amb activitats de descoberta 
de la natura i la cultura del parc, aplicant les noves tecnologies per a ser capaços de fer arribar el 
nou missatge de conservació i gestió d’un espai natural.     
 
Hi ha certs criteris generals per tal de fomentar el treball en xarxa entre aquests i aconseguir els 
objectius del Pla: 
− Vinculació en eixos temàtics d’interès de cada un dels equipaments. Actualment ja n’hi ha 

que estan tematitzats, com les tines al Centre d’Informació del Pont de Vilomara i Rocafort, 
però en general els equipaments no tenen un eix interpretatiu clar i diferenciador dels altres 
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equipaments i de la resta de parcs. Aspecte relacionat amb l’educació ambiental, que es 
tracta en el punt corresponent. 

− Augmentar l’índex de renovació de les exposicions i audiovisuals dels diferents equipaments, 
utilitzant noves tècniques educatives i activitats dinàmiques per tal de despertar la 
curiositat de la major part dels usuaris del parc, que són usuaris constants i fidels, amb un alt 
grau de repetició de la visita.  

− Creació d’un òrgan de treball en xarxa comú als equipaments del parc. 
− Protocol de comunicació dels actes i activitats de cada equipaments als altres equipaments 

per tal d’obtenir la informació creuada i que els mateixos punts o centres d’informació actuïn 
com a centres de redistribució de visitants.  

− Tractament exterior dels equipaments homogeni per a cohesionar el conjunt dels espais de 
l’equipament. 

 

2.2.3.1 Implantació noves tecnologies  

En el conjunt dels equipaments cal que s’implantin progressivament les noves tecnologies de la 
informació i la comunicació (TIC). Es proposa la creació de nous punts d’informació interactius, 
que reduiran cost de personal dels punts d’informació i permetran l’accés a la informació més 
bàsica de l’espai i les activitats que s’hi realitzen.  
 
Igualment en tots els equipaments cal que es fomenti l’ús d’ordinadors per part dels visitants i la 
possibilitat de treballar amb la descàrrega de tracks per a GPS. Igualment en les exposicions i 
audiovisuals dels equipaments cal la implantació de les TIC per tal de modernitzar els mitjans 
tècnics i fer-les més interactives. 
 
• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PA_12 Creació d’un òrgan de treball en xarxa comú als equipaments del parc. 
Descripció i objectius 
Creació d’un òrgan de treball en xarxa comú als equipaments del parc per tal de garantir el seu 
treball coordinat i garantir la implantació del programa educatiu comú, veure el programa 
d’educació ambiental i la coordinació de la informació entre els mateixos. 
Prioritat Mitja 
 

2.2.4 OFICINA 
 
Tal i com s’ha comentat en el programa de direcció i gestió la oficina del parc es troba en la zona 
d’alt interès ecològic i paisatgístic degut a raons històriques i pràctiques, doncs és una finca 
pública on les edificacions s’han rehabilitat per a la seva utilització. Tot i que la ubicació pot no 
ser la més idònia es proposa continuar amb la mateixa per les raons exposades.  
 
La Mata a més de tenir la oficina té certs equipaments sense un ús definit, que són cedides 
puntualment a entitats i empreses per a fer-hi activitats. Es proposa la normativització 
d’aquesta cessió.  
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 

PA_13 
Redacció de les normes d’ús i cessió del cobert i l’Era La Mata per a empreses i 
entitats.  

Descripció i objectius 
L’era i el cobert de La Mata s’utilitza actualment com a espai pedagògic per entitats. Es proposa 
la redacció de les normes d’ús i cessió per tal de controlar i universalitzar l’accés a aquests 
serveis per part d’empreses i entitats.  
Prioritat Alta 
 

2.2.5 CENTRES I PUNTS D’INFORMACIÓ 
 
Cada municipi cal que tingui un punt d’informació del parc, tot i que aquest no cal que sigui 
presencial, és a dir, potser un punt d’informació interactiu, a través d’un ordinador, o bé un local 
amb informació sobre el parc.  
 
En aquest equipament és on serà més fàcil la implantació de les noves TIC per a transmetre la 
informació als visitants.  
 
Es proposa la creació de nous tipus d’equipament d’informació per tal d’aconseguir la 
redistribució dels visitants:  
− Punts d’informació als accessos a través de panells informatius. En aquests es proposa que 

comuniquin els principals aparcaments i les principals activitats que es donen al llarg del dia 
al parc. La seva ubicació, degut al seu aspecte urbà, serà en les sortides dels nuclis de 
població més propers als accessos per carretera al parc.  

− Punts d’informació interactius a través de ordinadors i accés a Internet. Actualment s’està 
impulsant un projecte pilot d’aquest tipus d’equipament a Matadepera, amb un cost 
aproximat de 12.000€ cada prototip (amb connexió Internet i capacitat de descarregar dades 
a través de Bluetooth i via SMS).  

 
Des de l’Ajuntament de Sant Vicenç de Castellet es pretén l’impuls d’un punt o centre 
d’informació a Sant Jaume de Vallhonesta, de forma vinculada a l’ampliació del parc. Aquest punt 
és cruïlla històrica de camins i des de l’Ajuntament es creu que caldria potenciar un nou pol 
d’atracció i d’activitats a la banda de ponent del parc, coincidint amb una de les zones més aptes 
i menys saturades. Actualment l’edifici està en runes i la seva restauració pot ser costosa.  
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PA_14 Projecte per a la millora del Centre d’Informació de Mura 
Descripció i objectius 
Millora del Centre d’Informació de Mura per tal d’aconseguir un equipament amb una clara 
vocació receptora de visitants, on les activitats siguin atractives per als visitants habituals. Per 
aconseguir-ho cal refer l’exposició “A l’abric del rocam” i l’audiovisual “La vida i l’entorn”, accions 
relacionades amb el Programa d’educació ambiental. 
 
El model de gestió de l’equipament seria interessant que es canviés de conveni amb el Consorci 
de les Valls del Montcau a concessió a una empresa per tal de dinamitzar el centre i el nombre 
de serveis que poden ser oferts. 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA_15 Reformulació del Centre d’Informació del Coll d’Estenalles  
Descripció i objectius 
Actualment està en procés de redacció l’estudi i aplicació d’un Pla de viabilitat del Centre 
d’Informació del Coll d’Estenalles que enfoqui l’equipament cap a una reconversió en un centre 
d’educació ambiental entre setmana, molt enfocat a les escoles, associat a la recerca i la 
investigació i a un centre de redistribució dels visitants els caps de setmana, on es puguin 
desenvolupar activitats associades al foment i al desenvolupament socioeconòmic i sigui el 
motor i referent de tots els equipaments del parc. 
 
Ja està realitzat “l’Avantprojecte remodelació del conjunt arquitectònic del Coll d’Estenalles - La 
Mata per redistribuir els usos dels edificis”, que orienta l’equipament cap a la interpretació dels 
ratpenats que es poden trobar en les coves i avencs de Sant Llorenç del Munt. Realitza una 
proposta de tractament de l’exterior i interior de l’equipament.  
 
L’objectiu de gestió de l’equipament ha de ser aconseguir establir una concessió mixta entre 
públic i privat per tal d’aconseguir una gestió àgil que doni resposta als canvis que es donen en 
un dels espais més visitats del parc i que sigui capaç de generar moviment cap a altres 
equipaments.  
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 
PA_16 Replanteig de la ubicació del Centre d’Informació del Pont de Vilomara  
Descripció i objectius 
Actualment l’equipament es troba en un espai poc propici per a un punt d’informació., en un 
espai poc vinculat al parc. A més, el local on es troba presenta certes deficiències estructurals 
importants i la senyalització fins al Centre no és satisfactòria. Tot i això la seva exposició i eix 
d’interès, les Tines, és d’elevat interès.  
 
Així doncs es proposa un canvi en la ubicació del Centre, buscant un emplaçament més idoni a 
les seves funcions, o bé en el mateix nucli urbà, o bé en el nucli de Rocafort, en el mateix 
municipi. En cas que el trasllat no sigui possible, es proposa la millora de l’estructura física del 
local i la seva senyalització des dels principals punts d’accés.  
 
Pel que fa als continguts del local es troben encertats i ben orientats, però es proposa un canvi 
d’orientació de la fórmula de gestió de l’equipament, de conveni amb l’Ajuntament a concessió 
amb alguna empresa privada per tal de poder agilitzar i diversificar els serveis oferts.  
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA_17 Creació de nous Punts d’Informació municipals en el parc 
Descripció i objectius 
Establiment d’acords amb els Ajuntaments dels municipis que actualment no tenen presència 
de informació del parc per tal d’aconseguir la presència d’un punt d’informació. Així doncs es 
proposen els municipis de Granera, Sant Vicenç de Castellet, Vacarisses, Rellinars, Castellar del 
Vallès i Sant Llorenç Savall. Sempre que sigui possible l’equipament es vincularà a altres 
existents 
 
En el cas de Terrassa es proposa vincular el punt d’informació del parc al punt d’informació 
municipal existent. I com a element especial, es proposa la col·locació d’elements d’informació 
en la gasolinera Q8 de Terrassa, espai en el que el Bus parc ja hi realitza parada. 
 
El punt d’informació no cal que sigui presencial, és a dir, potser un punt d’informació interactiu, 
a través d’un ordinador, o bé un local amb informació sobre el parc. (veure acció PA_7) 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA18 Creació de nous Punts d’Informació interactius 
Descripció i objectius 
Implantació del nou tipus de punts d’informació interactius a través de ordinadors i amb accés  
(restringit) a Internet. Actualment s’està impulsant un projecte pilot d’aquest tipus 
d’equipament a Matadepera.  
 
Es preveu la instal·lació d’un punt interactiu en la meitat dels punts d’informació. 
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 

PA_19 
Creació de punts d’informació en els accessos que informin sobre l’estat de tot el 
parc. 

Descripció i objectius 
Per tal d’aconseguir la redistribució dels visitants es proposa la informació en les entrades de 
les activitats que es poden realitzar al llarg de tot el parc i l’estat dels aparcaments en el 
moment.  
 
Es proposa la creació de pantalles visuals en les sortides de les poblacions més properes a les 
entrades principals per carretera al parc (Matadepera, Castellar del Vallès, Talamanca, 
Monistrol, Terrassa i Rellinars), que informin de l’estat del parc en temps real.  
 
Aquesta acció ha d’anar molt vinculada al Pla d’Informació. 
Prioritat Baixa 
 

2.2.6 MUSEUS I ALTRES EQUIPAMENTS CULTURALS 
 
Aquests equipaments són de gran singularitat, tant per la seva ubicació, pel seu contingut i 
serveis i per la seva trajectòria dins el parc.  
 

2.2.6.1 Monestir de Sant Llorenç del Munt  
El Monestir de Sant Llorenç del Munt és un dels espais més emblemàtics del parc, La Mola és el 
principal nucli de visites de la zona, la seva tradició com a cim, la presència del Monestir i la 
presència d’un servei de bar i restaurant el fan un lloc que acumula una gran concentració de 
gent. Al mateix temps també és un espai amb uns impactes importants i també amb un elevat 
risc. Així doncs cal donar solució al problema de conservació relacionat amb l’ús públic més 
important del parc.  
 
La solució ha de passar per la reducció del servei de restaurant fins a un ús de bar que sigui 
complementari al Punt d’Informació i el conjunt arquitectònic, més que no pas el contrari un pol 
d’atracció. Però no es creu convenient treure la vigilància que es realitza des de l’equipament, 
doncs tot i que  no hi fos el restaurant, igualment serà un espai altament freqüentat. Això porta a 
que cal que hi hagi certa vigilància i servei de manteniment de la zona de cim, però també que 
els serveis oferts no han de ser un reclam.  
 
El servei d’informació hi seguirà existint i la obertura del Monestir per la seva visita. L’exposició hi 
serà reconvertida i no s’hi organitzaran activitats complementàries. 
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2.2.6.2 Marquet de les Roques 
El Marquet de les Roques és un equipament amb molta personalitat i on cal estudiar les 
possibilitats que no només sigui un Museu sinó que es converteixi en un Centre cultural dinàmic, 
on es puguin realitzar  gran nombre d’activitats.  

2.2.6.3 Altres  
Des de l’Ajuntament de Sant Llorenç Savall es vol impulsar l’equipament interpretatiu dedicat al 
Bosc i al Foc a Sant Llorenç Savall. Aquest centre pretén ser un centre temàtic centrat en el foc al 
bosc, amb temes, continguts i experiències vinculades a l’element Foc en la natura. 
L’Avantprojecte proposa una exposició que parteix dels recursos i de la idiosincràsia local, per 
oferir una dimensió territorial des d’una perspectiva de museografia activa i contemporània. 
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 

PA_20 
Implantació de les millores de l’equipament del Monestir de Sant Llorenç del Munt 
que preveu “l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i Montcau” 

Descripció i objectius 
Execució de les actuacions incloses en l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i 
Montcau que inclou la reestructuració del CI del Monestir de Sant Llorenç, amb l’objectiu de 
reduir l’impacte del restaurant, restructurant la exposició i reconvertint els exteriors en un 
espai d’interpretació de la natura i el patrimoni cultural del monestir. 
En aquest sentit cal fer les següents precisions: 
a) Cal adaptar la zona per la presència intensiva de visitants. 
b) Cal preparar els entorns en relació a un ús habitual de l’espai. La presència intensiva 
de gent arreu pot comportar elements permanents de degradació. En aquests sentit la 
creació d’alguns circuïts molt naturalitzats coma ara la volta als edificis o el camí fins a 
peu de roca podrien ser estratègies vàlides. També pot ser necessari acceptar un 
camí a la part baixa de les feixes que envolten el monestir. 
c) Cal adequar els serveis i instal·lacions a un objectiu de servei de muntanya atenent a 
la particularitat tradicional dels serveis de restaurant que s’hi dóna. 
d) Cal gestionar les infraestructures amb criteris de sostenibilitat per disminuir impactes 
però també costos de manteniment: tractament terciari de l’aigua, educació en l’ús 
només extraordinari del WC, energia solar... 
e) Ordenació dels animals de càrrega de la Mola. 
f) L’exposició de la Mola, d’una explicació general del parc que resulta més adient en 
llocs de màxima proximitat a Matadepera o altre lloc en canvi La Mola ha estat 
testimoni de projectes de restauració emblemàtics i pioners en molts àmbits: tan la 
restauració del Monestir i edificis adjacents, com els seus entorns i com el camí dels 
Monjos. 
 
Les actuacions previstes en l’equipament són:  
− Definició d’una capacitat de càrrega i actuacions derivades 
− Reconversió de l’exposició de la Mola (treure-la de l’interior per passar a l’exterior) 
− Circuit de circumval·lació als edificis de la Mola 
− Circuit pels entorns de la Mola 
− Millora dels entorns 
− Accions d’educació sobre la gestió dels fluxos als equipaments 
  
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PA_21 Reorientar l’equipament de La Mola cap a un servei d’informació i bar.  
Descripció i objectius 
El restaurant de La Mola, al monestir de Sant Llorenç del Munt cal que sigui un servei 
complementari al Punt d’Informació i el conjunt arquitectònic, més que no pas el contrari un pol 
d’atracció. La Mola és un espai molt freqüentat que presenta importants impactes. Això porta a 
que cal que hi hagi certa vigilància i servei de manteniment de la zona de cim, però també que 
els serveis oferts no han de ser un reclam.  
 
Així doncs, per reduir el nombre d’afluents a La Mola per motiu de restauració, es proposa reduir 
la restauració a servei de bar, que es podrà complementar amb menjars freds.  
 
Paral·lelament es proposa que es complementi els ingressos del concessionari de l’equipament 
a través d’un servei de masoveria subvencionat des de la Diputació de Barcelona. Ha de tenir el 
compromís de tenir-hi una persona tot el cap de setmana i festius de l’any.  
 
El servei d’informació hi seguirà existint i la obertura del Monestir per la seva visita. L’exposició 
hi serà reconvertida i no s’hi organitzaran activitats complementàries.  
 
L’objectiu és aconseguir un equipament enfocat a rebre les activitats excursionistes que es 
realitzen en l’entorn però que no sigui un reclam per a altres activitats. 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PA_22 Impuls del Marquet de les Roques com a Centre cultural del parc. 
Descripció i objectius 
Actualment està sotmesa a dues concessions, la casa del Marquet amb la Fundació La Mirada, i 
la masoveria del Marquet, que té un punt d’informació, amb Gest Lúdic, L’obrador. La Fundació 
La Mirada i Gest Lúdic tenen un acord verbal per al manteniment del Marquet i l’exposició sobre 
“La Colla de Sabadell”. Es proposa que aquestes dues concessions quedin reunificades amb el 
concessionari interessats i que estigui disposat a tirar endavant l’equipament com a Centre 
Cultural.  
 
Cal l’estudi de l’estructura de l’edifici i pot ser que obres de remodelació. Per aquest motiu cal 
un estudi a fons del potencial de l’edificació.  
 
En la nova infraestructura del cobert que es remodelarà l’any 2007, serà possible realitzar 
activitats amb escolars i grups nombrosos i es proposa de museïtzar la casa, i reformular 
l’exposició per alguna altra material més dinàmic.  
 
Coordinació del seu paper clau, com a equipament públic, juntament amb l’Escola de Natura i 
formació La Muntada, dins el marc proporcionat pel Pla Director de la Vall d’Horta i Vall de Mur. 
 
Paral·lelament cal l’actualització dels continguts de l’exposició per a obtenir-ne una de més 
relacionada amb la casa i el parc (Programa d’Educació ambiental). 
Prioritat Mitja 
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2.2.7 EQUIPAMENTS D’EDUCACIÓ AMBIENTAL  
 
Actualment la Casanova de l’Obac és l’equipament d’educació ambiental del parc que funciona i 
realitza activitats periòdiques amb educació infantil. L’Escola de Natura i formació de La 
Muntada està començant la seva activitat. El model que es proposa és l’ampliació de l’activitat 
de l’Obac per tal que transgredeixi l’educació infantil, aprofitant la infraestructura potent de la 
Casanova i passi a realitzar activitats associades a l’organització d’actes. 
 
Per altra banda La Muntada ha de començar la seva activitat i trobar l’encaix adient amb el 
Marquet de les Roques.  
 
Els dos equipaments estan situats en espais molt distants dins el parc i per tant poden oferir 
serveis similars sense solapar-se.  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PA_23 Impuls per al funcionament de l’ Escola de Natura i formació La Muntada 
Descripció i objectius 
Inici de les activitats a l’Escola de Natura i formació La Muntada després dels primers anys 
treballant per la legalització de l’activitat. Així doncs cal donar el suport necessari al 
concessionari per tal que pugui acollir activitats d’escola de natura i formació.  
 
Coordinació del seu paper clau, com a equipament públic, juntament amb el Marquet de les 
Roques, dins el marc proporcionat pel Pla Director de la Vall d’Horta i Vall de Mur.  
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 
PA_24 Reforç de la Casanova de l’Obac com un espai d’activitats. 
Descripció i objectius 
La Casanova de l’Obac actualment funciona bé com a centre d’activitats a escolars en temes 
d’educació ambiental. El Punt d’Informació els caps de setmana és obert i ofereix activitats per 
a adults i famílies. Es proposa el reforçament d’aquest últim aspecte per tal d’aconseguir un 
augment de l’impacte educatiu i interpretatiu sobre els visitants de la zona i l’espai.  
 
El punt d’informació necessita el condicionament dels seus accessos, per a una millor 
accessibilitat (veure acció PA_7), com també per a millora l’accés a la porta principal. És 
necessari canviar les escales des de l’aparcament fins a la casa, canviant la seva ubicació o 
senyalitzant la seva direcció.  
 
Per altra banda des del concessionari és interessant que s’ampliï el tipus d’activitats que 
s’organitzen per tal de dinamitzar l’equipament, anant més enllà de l’educació ambiental. És 
interessant aprofitar la gran disponibilitat d’espai de la casa per tal d’organitzar actes, 
convencions,... Per altra banda el restaurant la Pastora té vinculació amb el Parc a Taula i 
aquesta relació pot propiciar la creació d’una botiga de productes vinculats al programa. 
 
Pel que fa als serveis existeixen dues exposicions i un audiovisual amb continguts que han 
quedat estàtics o bé fins i tot caducats i que en el cas de l’audiovisual, a més, també ha quedat 
tècnicament obsolet. Es proposa, doncs, la seva substitució i redisseny. Sempre que sigui 
possible i es cregui convenient, és interessant que les exposicions estàtiques es canviïn per 
altres serveis més dinàmics que donin una capacitat més alta de regeneració. (Programa 
d’Educació ambiental). 
 
Seria interessant que la Casanova de l’Obac sigui museïtzada com a exemple d’activitats 
preindustrials en el bosc i l’explotació dels recursos, tendint a la creació, per tal de poder 
interpretar la casa i els seus entorns. Per a la seva gestió es creu interessant la vinculació del 
museu-casa al Museu de la ciència i la Tècnica de Terrassa.    
 
Prioritat Mitja 
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2.2.8 CENTRE DE DOCUMENTACIÓ 
 
Cal millorar els canals de comunicació interna entre el Centre de Documentació i l’Oficina del parc 
per tal de garantir que la documentació està al dia en els dos equipaments. Així com treballar en 
xarxa amb els altres Centre de Documentació de la Xarxa de parcs.  
 
Igualment, i com a centres de documentació seria interessant la seva integració dins la Xarxa de 
biblioteques de la Diputació de Barcelona i que els catàlegs de consulta via web fossin 
s’unifiqués. Això facilitaria la consulta per part de les persones que facin recerca.  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 

PA_25 
Vinculació del Centre de Documentació a la xarxa de biblioteques de la Diputació 
de Barcelona. 

Descripció i objectius 
Connexió del catàleg del Centre de Documentació a la xarxa de biblioteques de la Diputació de 
Barcelona i vinculació del centre de documentació amb alguna de les biblioteques de Terrassa, 
municipi on actualment està situat l’equipament.  
 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 

PA_26 
Protocol de catalogació de noves publicacions, estudis i informació relacionada i 
de coordinació entre la Oficina del parc i el Centre de Documentació. 

Descripció i objectius 
Disseny i implantació d’un protocol d’actuació per a garantir la correcta catalogació de noves 
publicacions, estudis i informació relacionada amb el Parc Natural i sobretot per garantir la 
correcta coordinació en aquest aspecte entre l’Oficina del parc i el Centre de Documentació 
Prioritat Baixa 
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2.2.9 ÀREES D’ESPLAI 
 
L’activitat de les àrees d’estada, on principalment es cuina amb barbacoes, no es tracta d’una 
activitat on el visitant realitzi un intercanvi de coneixement amb la natura, de manera que no 
encaixa amb els objectius del parc i el seu Pla Especial de gestió. Les àrees d’esplai responen 
més a la necessitat de regulació del foc al bosc dels anys de creació del parc, en la que es va 
prohibir fer foc i per tant es donar solució al conflicte habilitant espais per a  poder cuinar. 
 
Actualment la regulació del foc i la necessitat de no fer foc al bosc està bastant estès entre la 
població i per tant la funció preventiva de les àrees d’estada deixa de tenir sentit. Així doncs es 
proposa la retirada de les barbacoes de les àrees d’estada per a reorientar aquestes cap a zones 
on es pugui consumir menjar fred, que els visitants es portin de casa i amb un servei de bar 
complementari.  És possible que amb aquesta reformulació de les àrees d’estada el servei de bar 
no sigui viable econòmicament, en aquest cas es proposa que la gestió retorni del concessionari 
cap a l’òrgan gestor del parc.   
 
Actualment ja hi ha dues àrees d’estada que funcionen així: l’Àrea d’Esplai de Les Arenes i l’Àrea 
d’Esplai del Coll d’Estenalles 
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 

PA_27 
Reorientació de les Àrees d’Esplai de Riera de Nespres i del Torrent de l’Escaiola. 
Retirada de les barbacoes i possible gestió des de l’òrgan gestor. 

Descripció i objectius 
Es proposa la reorientació de les àrees d’esplai cap a espais per a la realització de pícnic i on no 
es permeti fer foc. Es proposa la retirada de les barbacoes, fet que pot portar a que la concessió 
es torni inviable econòmicament i que per tant la gestió, neteja i manteniment de l’àrea hagi de 
passar a càrrec directe de l’òrgan gestor.  
 
Una possible orientació de les àrees d’esplai que cal avaluar amb aspectes de conservació de 
l’entorn que siguin centres d’acollida de bicicletes o cavalls.  
Prioritat Baixa 
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Nº acció Nom acció 

PA_28 
Aprofitar i potenciar l’equipament existent a Les Arenes, amb vocació de Punt 
d’Informació. 

Descripció i objectius 
Actualment l’equipament és gestionat des de l’òrgan gestor, juntament amb l’Ajuntament. 
L’equipament ha de comptar amb personal del Pla d’Informació per tal de poder realitzar les 
funcions de recepció dels visitants i informació.  
 
Aquest itinerari és especialment interessant en el cas que l’equipament es converteixi en un 
Punt d’Informació del parc en l’entrada al parc de l’eix oriental del riu Ripoll. És interessant que 
aquest sigui un punt d’informació interactius més que presencial.  
 
Cal el replanteig dels dos itineraris existents en l’espai per tal de complir els criteris per a la 
realització d’itineraris del present programa (programa equipaments). Segons aquests en 
aquest equipament hi correspondria només un sender senyalitzat i interpretat, i amb d’una 
durada màxima de una hora.  
 
L’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i Montcau preveu la remodelació de 
l’espai i incloure-hi la creació d’un pas per a vianants pel riu Ripoll i  d’un itinerari pel riu. 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA_29 Manteniment de l’Àrea d’Esplai del Coll d’Estenalles 
Descripció i objectius 
Espai que ha de funcionar com a equipament complementari al Centre d’Informació del Coll 
d’Estenalles per a activitats pedagògiques. Durant els caps de setmana no s’han de promoure 
activitats en l’Àrea d’Esplai. 
 
Prioritat Mitja 
 

2.2.10 ITINERARIS SENYALITZATS 
 
Qualsevol dels itineraris considerats equipaments de la xarxa de itineraris a peu del parc, i els 
nous que es proposin, tant des de l’Òrgan gestor del parc com des dels Ajuntaments, ha de 
complir els següents criteris per a la racionalització i creació d’itineraris del parc:  
− Sempre haurà d’estar indicat en tot el seu trajecte i a l’inici o final es posarà un cartell 

indicant les seves característiques (Identificació de l’itinerari, origen i destí, longitud i temps 
aproximat de durada). 

− Dificultat baixa per a usuari del públic en general, sense més requeriments tècnics que el de 
la passejada. 

− Vinculat, en la seva sortida i arribada, a un equipament del parc o un nucli de població, amb 
un màxim de dos itineraris senyalitzats per equipament. 

− Vinculat a elements d’interès del parc. 
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− Tots els equipaments d’acollida i els nuclis dels municipis és recomanable que tinguin un 
itinerari per donar sortida a la demanda actual.  

− Possibilitat d’autoguiatge. 
− La senyalització dels itineraris sempre ha de seguir la normativa de la Xarxa de Parcs, tal i 

com es destacarà en el Programa de senyalització. 
− Els camí històrics o d’interès patrimonial seran senyalitzats, que seran senyalitzats de forma 

més extensiva. 
− Els senders de llarg recorregut, homologats per la FEEC, que seran senyalitzats de forma més 

extensiva. 
− Itineraris de servei, altament utilitzats, es senyalitzaran per tal de garantir la seguretat dels 

seus usuaris i evitar la pèrdua de les persones.  
 
En el programa d’educació ambiental es proposa quins d’aquests itineraris han de ser 
interpretats amb autoguiatge.  
 

2.2.10.1 Itineraris interpretatius del parc  
Així doncs els itineraris del parc actuals que compleixen aquests criteris, i que es proposa la seva 
senyalització i manteniment, són els següents. Aquest són els itineraris que en el programa 
d’educació ambiental es proposa que siguin interpretats. 
− Balmes, Masies i molins 
− Més de mil fonts 
− Riera de Talamanca 
− La Torrota de Vacarisses  
− La Font de la Portella  
− La pedra seca  
− Les tines de la Vall del Flequer  
 
Per tal de mantenir la coherència es proposa que en cas que des dels Ajuntaments ho creguin 
interessant es podrà crear un itinerari del parc vinculat a cada nucli. Així mateix es proposa que 
en els aparcaments habilitats en espais habituals d’aparcament, però que actualment no estan 
propers ni a un nucli de població ni a un equipament existent, es proposa que s’hi condicioni un 
itinerari per donar resposta a les persones que hi aparquin amb interès per a fer una passejada.  
 
L’objectiu de distreure l’atracció sobre la Mola. Així doncs, i tenint en compte l’Avantprojecte 
d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i Montcau, es proposa la creació dels següents itineraris: 
− Zona d’acollida de Matadepera. Creació d’un itinerari amb dues variants: una llarga i una curta 

de 3 i 5 Km aproximadament aprofitant els corriols de la zona. 
− Zona d’acollida de Can Robert. Creació d’un itinerari amb dues variants: una llarga i una curta 

de 3 i 5 Km aproximadament aprofitant els corriols de la zona. 
− Zona d’acollida de Les Arenes. Creació d’un itinerari en el cas que l’equipament derivi cap a un 

punt d’informació. 
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2.2.10.2 Itineraris de llarg recorregut i històrics  
Els camins històrics i de llarg recorregut (que provenen de fora el parc) seran senyalitzats dins 
el parc de forma més extensiva que els anteriors i les senyals seran un mixt entre la imatge del 
parc i el manteniment de l’essència de la senyalització que prové de fora el parc.  
− El camí ral 
− Camí dels Monjos 
− El GR 5 (inclou els actuals itineraris de Rellinars al Coll d’Estenalles i de Sant Llorenç Savall a 

Coll Estenalles) 
 
L’itinerari de “Els tres Munts”, tot i ser un itinerari de llarg recorregut que prové fora del parc, serà 
integrat dins la xarxa d’itineraris del Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l’Obac. Té unes 
característiques de sender turístic que s’escapen una mica de les característiques descrites, 
però tot i així, s’inclourà.  
 

2.2.10.3 Camins de servei a peu  

Hi ha part dels camins del parc, que tot i que no compleixen els requisits per a ser camins 
interpretats i tampoc no són camins històrics, es creu que cal la seva senyalització per tal de 
garantir la seguretat en els trajectes més utilitzats del parc. 
 
El cas actual que té aquestes funcions és l’itinerari “A la Mola des del Coll d’Estenalles”, que 
caldrà mantenir senyalitzat. 
 
Per altra banda serà necessari generar nous itineraris per satisfer les noves necessitar i per 
aconseguir els objectius del present Pla d’ús públic.  
− Senyalitzar el camí de Sant Feliu del Racó fins al camí dels Monjos. 
− Senyalització del camí de Can Robert fins el Camí dels Monjos 
 

2.2.10.4  Proposta d’eliminació d’itineraris senyalitzats 

Els itineraris actuals que no compleixen els criteris exposats, i que per tant es proposa eliminar 
la seva senyalització, són: 
− De Sant Llorenç Savall a Vacarisses 
− La riera de Nespres  
− Coves de Mura: entre valls i cingleres 
− A la cova del Drac per la Mola 
 
Els senders seguiran existint, però aprofitant el canvi de senyalització que en aquests moments 
s’està duent a terme es trauran les fites existents i no se’n reposaran de noves. 
 

2.2.11 ÀREES D’APARCAMENT 
Els aparcaments s’han d’entendre com a elements d’ordenació dels accessos i no com a 
equipaments per al foment de la utilització del vehicle privat, doncs en la política cal impulsar la 
utilització del Bus Parc i el transport públic col·lectiu en el parc. A part de les zones d’aparcament 
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existents actualment, es proposa el condicionament de nous aparcaments sempre que hi hagi 
vinculat un equipament. En aquells aparcaments històricament condicionats per existència d’un 
ús es proposa la creació d’un itinerari senyalitzat.  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PA_30 Creació de nous punts d’aparcament  
Descripció i objectius 
Creació de noves zones d’aparcament regulades a:  
− Torre de l’Àngel (2 zones previstes en “l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona 

Mola i Montcau”) 
− Can Robert (2 zones previstes en “l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i 

Montcau”)  
− Accés Camí dels Monjos (3 aparcaments a Matadepera, previstes “l’Avantprojecte 

d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i Montcau”) 
− Sant Feliu del Racó (1 zona prevista en “l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona 

Mola i Montcau”) 
− PI Talamanca 
− PI Monistrol de Calders 
− Itinerari de les Tines del Flequer 
 
Prioritat Mitja 
 
 
 
Nº acció Nom acció 
PA_31 Condicionament de l’aparcament de l’Alzina del Salari 
Descripció i objectius 
Condicionament i millora del ferm de l’aparcament, prioritzant no asfaltar-lo, i integració 
paisatgística de l’entorn de l’aparcament de l’Alzina del Salari. 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 

PA_32 
Adequació dels aparcaments als criteris de qualitat establerts en el present Pla 
d’Ús Públic i en el sistema Q. 

Descripció i objectius 
En qualsevol cas les àrees d’aparcament hauran de complir els següents criteris:  
− senyalització dels límits de l’àrea d’aparcament  
− delimitació de les places d’aparcament  
− senyalització de l’aparcament a les principals vies d’accés 
− places reservades a minusvàlids i bicis. És opcional que tingui accés a autocars. En tot cas, 

estarà adequadament senyalitzat.  
− presència de contenidors o papereres 
Prioritat Alta 
 

2.2.12 NETEJA I MANTENIMENT 
 
La neteja dels equipaments concessionats, l’interior i l’exterior, anirà a càrrec del concessionari. 
La recollida dels contenidors es farà a càrrec dels municipis corresponents i si s’escau, la 
Diputació podrà realitzar una aportació econòmica a l’Ajuntament.  
 
La neteja dels espais més freqüentats que no siguin un equipament concessionat anirà a càrrec 
de l’òrgan gestor del parc. Cal doncs, establir un protocol de neteja per a que els guardes i 
brigada del parc hi realitzin els treballs necessaris.  
 
Pel que fa al manteniment, des de la Diputació de Barcelona i l’òrgan gestor del parc es realitzen 
les tasques de manteniment de les estructures dels equipaments.  Es proposa la realització d’un 
calendari anual de manteniment dels equipaments sobre el que caldrà realitzar una reserva de 
pressupost.  
 
En el programa d’accessos del present Pla s’ha creat el  Programa de manteniment dels itineraris 
del parc, on es proposa el manteniment d’aquests equipaments, a més d’un inventari dels 
principals senders excursionistes.  
 
• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PA_33 Protocol de neteja dels espais més freqüentats.  
Descripció i objectius 
Redacció d’un protocol de neteja dels espais més freqüentats. Una possible estratègia és que 
cada dilluns es realitzi una visita i neteja a les àrees d’estada sense concessionari, als 
aparcaments del parc i en aquells espais on es detectin periòdicament residus o deixalles. 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PA_34 Establir un programa anual de manteniment dels equipaments. 
Descripció i objectius 
Amb l’objectiu de mantenir els equipaments en el màxim bon estat possible, es proposa la 
realització d’un calendari de tasques de manteniment necessàries per a cada equipament, que 
de forma conjunta sigui inclòs de forma anual en els pressupostos del parc.  
Prioritat Alta 
 

2.2.13 LA GESTIÓ AMBIENTAL DELS EQUIPAMENTS I SERVEIS: CATÀLEG DE BONES 
PRÀCTIQUES  

 
Per tal de garantir el  bon funcionament dels equipaments, serveis i activitats es proposa la 
redacció i implantació d’un catàleg de bones pràctiques. Aquest document no ha de ser exclusiu 
per al parc sinó comú a tots els parcs de la Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona.  
 
• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 

PA_35 
Realització del Catàleg de bones pràctiques comú per als equipaments de la Xarxa 
de Parcs de la Diputació de Barcelona. 

Descripció i objectius 
Realització d’un document comú a tota la Xarxa de Parcs que contingui els criteris de bones 
pràctiques que  han de seguir els equipaments de la xarxa d’equipaments dels parcs. Entre 
aquests criteris hi ha d’haver bones pràctiques ambientals de gestió de l’equipament, de treball 
amb els visitants i d’acollida, bones pràctiques paisatgístiques, de la tasca informativa i 
educativa,... i en qualsevol aspecte de gestió de l’equipament.  
 
Prioritat Baixa 
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3 PROGRAMA DE SENYALITZACIÓ  
 
Objectius 
− Homogeneïtzar la senyalització en l’espai de parc.  
− Establir els estàndards de senyalització en tots els serveis i equipaments del parc, així com 

aquella necessària com a suport a les activitats d’educació ambiental i interpretació de 
l’entorn.  

− Garantir la qualitat de la senyalització dels principals accessos, de riscos i aspectes de 
seguretat. 

− Identificar les principals mancances de la senyalització actualment al parc. 
− Facilitar el suport de la senyalització a les estratègies de redistribució de visitants i a altres 

programes i subprogrames. 
 
L’objectiu de la senyalització de l’espai és que en tot moment el visitant tingui consciència que 
es troba en un espai natural protegit i per altra banda que la senyalització li proveeixi informació  
i orientació necessària dins el parc i en els equipaments. A més la senyalització també ha de 
funcionar com una eina per a la interpretació de l’entorn, que, utilitzada amb mesura sobre 
l’entorn, pot facilitar l’aprenentatge sobre els valors naturals i patrimonials del parc. 
 
En qualsevol cas la gestió de la senyalització ha de ser suficient com per a transmetre la 
informació i el missatge desitjat, sense tenir un impacte sobre el territori i senyalitzar-se en la 
quantitat necessària, evitant la sobresenyalització. Per assolir aquest objectiu les senyals seran 
de la mida adequada a les seves funcions, estaran integrades en l’entorn i cal que compleixin els 
requisits de les ordenances d’ús públic annexes al present document (Annex III).  
 
El manteniment de la senyalització serà l’adequada per tal que sempre es puguin llegir amb 
facilitat i que la imatge del parc sigui correcta. La senyalització haurà de seguir la Norma Q de 
qualitat. 
 
Qualsevol tipus de senyalització podrà ser col·locada de forma temporal si l’òrgan gestor del parc 
així ho creu convenient.  

3.1 IMATGE GRÀFICA  
 
Tota la senyalització del parc cal que segueixi el model estàndard de la Diputació de Barcelona, 
establerta en la “Normativa gràfica de la senyalització exterior dels parcs Naturals”. Al llarg del 
2006 i 2007 la senyalització exterior del Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l’Obac s’està 
canviant per normalitzar-la i adaptar-la a aquesta nova senyalització. Aquesta normativa és la 
imatge gràfica, però des de l’òrgan gestor del parc cal garantir la correcta senyalització del parc.  
 
Quan un itinerari entri en la superfície de parc s’adaptarà a la imatge gràfica del mateix, 
mantenint l’essència del mateix.  
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Cal promocionar l’acord amb els municipis integrants del parc per tal que en tota la seva 
superfície municipal la imatge gràfica dels diferents equipaments d’ús públic s’adeqüi  a la del 
parc. 
 

3.2 SENYALITZACIÓ EXTERIOR  

3.2.1 SENYALITZACIÓ DELS ACCESSOS   
 
Cal garantir la correcta senyalització dels accessos: 
− Senyalització de benvinguda al parc en els principals accessos rodats (carreteres i pistes). 
− Els principals accessos a peu del parc seran senyalitzats amb cartells identificatius de 

benvinguda al parc. 
− Els aparcaments estaran convenientment senyalitzats. 
− La xarxa prioritària motoritzada estarà senyalitzada amb senyals direccionals amb la 

intenció d’unir els principals nuclis urbans. 
− Les carreteres seran senyalitzades segons la normativa corresponent i vigent de trànsit. 
− Els equipaments estaran senyalitzats amb suficient antelació en els seus principals 

accessos.    
− En el cas de regulació de l’accés a una pista, ja sigui de forma temporal o permanent,  

s’informarà a través de la senyalització, i sempre que sigui possible, sobre el motiu que l’ha 
provocada. 

 

3.2.2 SENYALITZACIÓ DELS ITINERARIS DEL PARC 
 
Cal garantir la correcta senyalització dels itineraris del parc: 
− Els itineraris equipaments del parc estaran àmpliament senyalitzats en cada cruïlla per tal 

que un visitant sense coneixements tècnics pugui seguir-lo sense dificultats ni risc de 
pèrdua.  

− Els senyals seran clars i es podrà interpretar fàcilment la direcció de la senyal.  
− Hi haurà un plafó informatiu en cada inici i final d’itinerari amb la informació mínima de 

identificació de l’itinerari, destí del mateix i el temps aproximat de durada, així com la 
dificultat. Aquesta informació es podrà complementar amb el recorregut i altres 
requeriments especials quan sigui necessari. 

− La senyalització de l’itinerari ha de correspondre a l’exposada en els tríptics interpretatius, 
en aquells en que aquests siguin disponibles. 

− Els senders homologats per la FEEC, i qualsevol altra itinerari que provingui de fora el parc i 
entri en aquest (camins històrics, llarg recorreguts,...), caldrà que s’adapti a la normativa de 
senyalització, a la imatge gràfica de la mateixa i a les ordenances d’ús públic.  
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3.2.3 SENYALITZACIÓ INFORMATIVA I D’INTERPRETACIÓ 
 
Es considera senyalització informativa qualsevol que doni a conèixer les normes de 
comportament del parc o bé que subministri informació sobre els valors del parc.   
 
Cal garantir la correcta senyalització: 
− En la senyalització de benvinguda i en els aparcaments s’identificaran clarament les 

principals directrius de gestió que cal que el visitant conegui. 
− En els punts de major interès, i principalment vinculats a equipaments, es situaran panells 

informatius i interpretatius. 
− Són d’especial necessitat els senyals que expliquin els acords de regulació en el parc. Així 

doncs la regulació d’escalada actual cal que sigui especificada a través de senyalització en 
les principals zones d’accés a les zones d’escalada.  

− Cal que els espais de risc siguin correctament senyalitzats (risc d’incendi, risc 
d’esllavissada,...) 

 
 

3.2.4 SENYALITZACIÓ DE SEGURETAT 
 
Un dels temes més importants en la seguretat és la senyalització, així doncs, i a més de 
l’establert en el programa d’equipaments, cal que estiguin senyalitzades les zones on hi hagi 
risc: 
− Espais inundables, senyalització del creuament de camins amb les zones inundables i 

properes a la llera. Es senyalitzarà només en el cas dels itineraris del parc. 
− Possibles esllavissades. Donada la orografia del parc hi ha espais on es poden donar 

caigudes de pedres. Es senyalitzarà només en el cas dels itineraris del parc.  
− Potabilitat de les aigües (segons el Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se 

establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua de consumo humano.) 
 
Les zones de caça i batuda seran senyalitzades tal i com preveu la llei (Ley 1/1970, de 4 de abril, 
de caza) i la regulació específica del parc . Cal que les societats de avisin amb 48h d’antelació a 
l’òrgan gestor del parc i senyalin totes les entrades de vehicles i a peu en la zona de batuda 
abans de començar l’activitat amb els rètols normalitzats. Aquesta senyalització cal que es retiri 
un cop finalitzada l’activitat. Cal que això sigui d’aplicació en la Zona de Caça Controlada i en les 
zones de Vedats.  
 

3.3 SENYALITZACIÓ DELS EQUIPAMENTS  

3.3.1 SENYALITZACIÓ EXTERIOR DE L’EQUIPAMENT 
 
En un equipament cal garantir la correcta senyalització de: 
− Exterior de un equipament amb la informació sobre el nom, tipus d’equipament i els seus 

horaris de forma visible encara que l’equipament sigui tancat. 
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− Exterior dels diferents elements d’interès i serveis, tant de l’aparcament com dels diferents 
elements patrimonials. 

− Exterior, si cal, dels itineraris que parteixen de l’equipament. 
− Els aparcaments estaran convenientment senyalitzats i en el cas que hi surti un itineraris hi 

haurà els plafons corresponents.  
 

3.3.2 SENYALITZACIÓ INTERNA DE L’EQUIPAMENT 
 
En l’interior de l’equipament seran convenientment senyalitzats els elements i serveis que 
ofereix l’equipament (sales, lavabos, sortides, recepció, bústia de suggeriments...). Igualment 
caldrà implantar la senyalització necessària per a complir els requisits dels Pla d’Emergències i 
evacuació dels diferents equipaments o per temes de seguretat, o qualsevol altra tema que es 
cregui necessari per al bon funcionament de l’equipament.  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_1 Estudi executiu de les necessitats de senyalització del parc.  
Descripció i objectius 
Estudi de les necessitats de senyalització del parc per a complir les premisses i condicions del 
present Programa de senyalització. En aquest es detallarà quina senyalització existeix, quina 
cal modificar i en quins aspectes cal ampliar l’existent.  Aquest projecte cal que es coordini amb 
l’actual situació de substitució gradual de senyalització a tota la  Xarxa de Parcs Naturals.  
 
L’inventari cal que es realitzi de forma georeferenciada per tal de poder vincular la informació a 
l’aplicatiu informàtic de SIG del parc. 
 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_2 Inventari i programa de manteniment de la senyalització 
Descripció i objectius 
Treball vinculat a l’inventari en el que anualment es supervisa l’estat de conservació de la 
senyalització i es plantegen les accions necessàries per al seu manteniment i millora.  
 
Es mantindrà actualitzat un inventari de les senyals existents al parc que contingui les dades: 
− Tipus de senyals. 
− Número de senyals (dotació). 
− Ubicació. 
− Contingut de las senyals. 
 
Aquest inventari cal que estigui relacionat de forma geogràfica amb l’aplicatiu informàtic de SIG 
del parc. 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PSNY_3 Treball per a la homogeneïtzació de la senyalització en els municipis del parc  
Descripció i objectius 
Cal promocionar l’acord amb els municipis integrants del parc per tal que en tota la seva 
superfície municipal la imatge gràfica dels diferents equipaments d’ús públic s’adeqüi  a la del 
parc. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_4 Senyalització dels acords d’escalada i altres futurs 
Descripció i objectius 
Senyalització en els principals punts d’accés a zones d’escalada, la normativa i regulació vigent 
de la mateixa en el parc. Amb aquesta acció es compleix el conveni entre la FEEC i l’Oficina de 
Parcs de la Diputació.  
 
Cal que si es creen noves regulacions en el parc es vetlli per a la seva senyalització.  
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_5 Actualització i manteniment de la xarxa de senyalització dels perills  
Descripció i objectius 
Manteniment de la xarxa de senyalització dels perills (perill d’avinguda, aigua potable, perill 
d’esllavissada,...) en les principals zones de visitació del parc.  
 
Actualment és necessària la senyalització de les fonts segons la normativa, i senyalitzar els 
riscos en els itineraris (senyalitzar en perill d’avinguda o perill d’esllavissada). 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_6 Senyalització de les regulació de pas i circulació 
Descripció i objectius 
Totes les pistes en les que es reguli el pas cal que estiguin convenientment senyalitzades. En 
el cas de prohibir el pas la senyal serà la reglamentària de transit. En qualsevol cas la 
senyalització anirà acompanyada de la justificació de la regulació i prohibició.  
 
Acció relacionada amb el Programa d’accessos. 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PSNY_7 Senyalització de la Xarxa Prioritària per a vehicles motoritzats 
Descripció i objectius 
La Xarxa Prioritària per a vehicles motoritzats cal que vagi acompanyada de senyalització 
direccional lleugera que indiqui els municipis més propers.  
 
Acció relacionada amb el Programa d’accessos. 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_8 Senyalització de la Xarxa per a bicicletes BTT 
Descripció i objectius 
Dins la xarxa d’accés per a bicicletes dins les pistes del parc, es proposa la senyalització de 
pistes d’accés per a bicicletes BTT de forma lleugera que indiqui els municipis més propers.  
 
Acció relacionada amb el Programa d’accessos. 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PSNY_9 Senyalització de pas exclusiu de vianants 
Descripció i objectius 
En l’entrada d’aquells camins que siguin exclusivament per a vianants i que puguin ser objecte 
de conflicte per motius de conservació de la zona o per la intrusió d’altres tipus d’usuaris, es 
senyalitzaran amb la icona corresponent i les paraules “ús exclusiu per a vianants”. Es proposa 
la senyalització amb aquests mitjans del camí de la Carena del Pagès, per tal d’evitar que s’hi 
introdueixin les bicicletes quan poden entrar fins el Coll d’Eres.  
 
Acció relacionada amb el Programa d’accessos. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 

PSNY_10 
Senyalitzar la sortida 13(Sant Vicenç de Castellet),14 (Pont de Vilomara i 
Rocafort) i 15 (Manresa Centre) de l’autopista C-58. 

Descripció i objectius 
Col·locació de senyalització indicadora del Parc Natural tipus carretera en l’autopista C-58 de 
Barcelona – Manresa. Aquesta col·locació s’ha de realitzar a través de la negociació amb el 
concessionari de l’autopista i el propietari de la carretera, la Generalitat de Catalunya.  
 
Acció relacionada amb el Programa d’accessos. 
Prioritat Baixa 
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4 PROGRAMA D’INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ  

4.1 SUBPROGRAMA D’INFORMACIÓ  
 
Objectius 
− Reforçar i ampliar el Pla d’Informació. 
− Vincular el Pla d’Informació a programa d’activitats i suport als equipaments.  
− Actualitzar tècnicament les exposicions i audiovisuals. 
− Incorporar noves tecnologies en el subministrament d’informació al visitant 
 

4.1.1 PLA D’INFORMACIÓ  
Per tal d’aconseguir realitzar una bona tasca d’acollida el parc compta amb el Pla d’Informació, 
que dóna un servei d’acollida i informació als visitants de forma descentralitzada i en espais que 
són altament freqüentats, a part de la funció de suport a l’exterior dels equipaments. Actualment 
el Pla funciona a través de convenis entre el la Diputació de Barcelona i els Ajuntaments.  
 
El fet de tenir persones sobre el territori és una eina molt potent i cal aprofitar-la per a que els 
visitants puguin tenir informació sobre les activitats que es realitzen el mateix dia al parc i el 
calendari futur. Es proposa que el Pla d’Informació sigui un paquet coordinat de forma unificada 
per tal d’establir una major coordinació entre els informadors i una major formació dels 
mateixos.  
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• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PIC_1 Reformulació del Pla d’Informació  
Descripció i objectius 
El Pla d’Informació ha de passar de l’actual model de convenis amb els ajuntaments a la 
concessió d’un servei únic per tal de garantir la seva eficàcia i coordinació global com a un únic 
programa d’informació i acollida sobre el terreny. Igualment en aquesta concessió cal que es 
garanteixin els següents requisits: 
− Formació continuada dels informadors (Pla de formació comú a la xarxa de parcs). 
− Contractació de personal local sempre que sigui possible. 
− Concessió amb durada de 5 anys per tal de garantir el funcionament a llarg termini. 
− Coordinació de la informació entre els informadors i els diferents equipaments per tal de 

poder oferir al visitant informació completa sobre les activitats i l’estat del parc en cada 
moment. 

− Ampliar el Pla d’Informació a un servei ofert durant tots els mesos de l’any i els dissabtes i 
diumenges.  

− El Pla d’Informació s’ha d’adequar als destins del Bus Parc. 
− El concessionari ha de tenir la oportunitat dins la concessió d’oferir serveis de formació als 

visitants. 
 
El cost del Pla d’Informació seguirà essent assumit per part del parc i la Diputació de Barcelona, 
doncs no es tracta d’un servei que doni ingressos al concessionari.  
Prioritat Alta 
 

4.1.2 EXPOSICIONS I MATERIAL AUDIOVISUAL  
Degut a la gran fidelitat dels visitants al parc, les exposicions tradicionals, amb una gran inversió 
inicial i immobilitat posterior de continguts durant diversos anys, no generen interès entre els 
usuaris, doncs un cop ha estat vista una vegada no hi ha interès en tornar a l’equipament. Així 
doncs, cal que les exposicions i el material audiovisual tinguin un caràcter innovador i que per 
tant siguin fàcilment regenerables, amb un alt índex de renovació per aconseguir despertar 
l’interès dels visitants que poden accedir a un mateix equipament diversos cops l’any.  
 
Reconvertir sempre que sigui possible una exposició o audiovisual en materials en activitats 
temàtiques sobre el centre d’interès de l’equipament en concret i fomentar la utilització de les 
noves tecnologies de la informació i la comunicació (TIC) per a la renovació dels materials. 
 
• Accions: 
Les accions han estat incloses dins de la reformulació de cada un dels equipaments.  
 
Redissenyar les exposicions de: 
− Centre d’Informació  Coll d’Estenalles (acció PA_4) 
− Casanova de l’Obac (acció PA_13) 
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− Centre d’Informació Mura  (acció PA_3) 
− Marquet de les Roques (acció PA_9) 
 
Canviar els audiovisuals: 
− Centre d’Informació  Coll d’Estenalles (acció PA_4) 
− Casanova de l’Obac (acció PA_13) 
 
Paral·lelament hi ha la proposta de museïtzar els equipaments de la Casanova de l’Obac i del 
Marquet de les Roques, doncs els dos casos el mateix edifici és un recurs.  
 
 

4.2 SUBPROGRAMA DE COMUNICACIÓ  
 
Objectius 
− Realitzar campanyes de difusió de les principals mesures de gestió, regulacions i mesures 

correctores d’impacte per augmentar el seu compliment i eficàcia. 
− Difondre els serveis que ofereix el parc que millorin la gestió (Bus parc, sortides guiades des 

dels equipaments, Parc a Taula,...) 
− Aconseguir publicacions de qualitat que ajudin al compliment dels objectius de conservació i 

educació ambiental del parc i que donin prestigi al parc.  
 
 
Les campanyes de comunicació del Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l’Obac es realitzen, 
habitualment, a través dels canals de distribució de l’Oficina Tècnica de Parcs Naturals de la 
Diputació de Barcelona i que en certa manera estan subministrats pel Servei de Turisme de la 
mateixa.  
 
En el present Pla d’Ús Públic es creu que la comunicació del parc ha d’estar impregnada de la 
filosofia del present, amb una clara tendència a no augmentar els visitants al parc sinó 
augmentar el coneixements dels que ja hi ha sobre els valors del parc, i el que resulta més 
important encara, la seva gestió. Cal donar a conèixer els principals serveis dels equipaments 
del parc.  
 
Els principals criteris i objectius que ha de perseguir la comunicació del parc:  
− Donar a conèixer la nova regulació del comportament de l’ús públic al parc amb el present Pla. 
− Donar a conèixer el Bus Parc. 
− No promoure en cap cas l’accés a La Mola i Montcau. 
− Donar a conèixer les activitats adreçades a les escoles organitzades des dels equipaments. 
− Donar a conèixer les activitats dels equipaments del parc per a famílies. 
− Fer especialment esment a les activitats i equipaments de la zona nord i oest del parc.  
− Comunicar les diferents mesures de protecció i conservació del parc i la regulació de l’ús 

públic que s’hi aplica per tal de prevenir conflictes entre usuaris i amb la gestió del parc. 
− Difondre el Programa Parc a Taula i els  membres que en formen part.   
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• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PIC_2 Campanya de comunicació per un accés respectuós al parc 
Descripció i objectius 
El Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l’Obac és un espai altament visitat i molt conegut per 
molta de la gent que hi accedeix, així doncs no ha de ser objecte de una campanya de 
comunicació encaminada a donar a conèixer l’espai, doncs aquesta portaria més visitants, i 
aquest no és l’objectiu desitjable d’aquest Pla. El que es pretén és redistribuir els visitants que 
ja existeixen i que aquests accedeixin el parc d’una manera més respectuosa cap a l’entorn 
natural i cultural i el medi ambient en general, i per tant el programa de comunicació ha d’anar 
en aquest sentit.  
 
Prioritat Alta 
 

4.2.1 LES PUBLICACIONS 

4.2.1.1 Publicacions del parc 
 
El parc consta d’una àmplia bibliografia sobre el parc, des de la Diputació de Barcelona l’any 
2002 s’ha editat la Guia del parc, de manera que és força actualitzada, i hi ha diverses 
publicacions privades que parlen sobre el parc i proposen rutes i itineraris.  
 
L’objectiu de les publicacions és tenir suport físic per al procés d’informació dels visitants, així 
com donar una imatge de qualitat i prestigi a les persones que les poden tenir. Així mateix i en les 
publicacions de caire més científic, es vol donar a conèixer els valors del parc i la seva gestió i 
d’aquesta manera també es converteixen en una eina de transparència de la gestió del parc.  
 
Els principals elements impresos que és recomanable que existeixin són: 
− Desplegable del parc, informatiu general del parc amb la informació bàsica de l’espai i els 

seus equipaments i serveis.  
− Mapa de recursos 
− Guia del parc  
− Tríptics - guies dels itineraris del parc (veure programa d’educació ambiental) 
− Publicació periòdica de les activitats que tenen lloc als equipaments del parc 
− Informatius de la regulació del comportament o bé de temes de gestió del parc 
− Tríptic explicatiu de cada equipament 
− Monografies temàtiques 
− Pòsters, postals, ... material senzill de difusió dels valors naturals  
 
Igualment es podran publicar altres materials, sempre que siguin d’interès per al parc i que 
ajudin a assolir els objectius de gestió del mateix.  
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Les publicacions estaran disponibles en tots els Centres i punts d’informació, museus, la oficina 
del parc i equipaments d’educació ambiental o culturals, tant si són gratuïtes com de pagament.  
 
• Idioma 
Es recomana que, com a mínim, les diferents publicacions es realitzin amb els idiomes 
establerts en la següent taula. 
 

Publicació 
Disponible via 
web 

Idioma 
Català Castellà Anglès Francès 

Desplegable del parc X X X X X 
Mapa de recursos X X X X  
Guia  X X X  
Guies dels itineraris X X X X X 
Publicació periòdica de 
les activitats 

X X    

Informatius de la 
regulació 

X X X X  

Monografies 
temàtiques 

X X    

Pòsters, postals, ...  X    
 
 

4.2.1.2 Publicacions de la Xarxa de Parcs 
 
Des de la Oficina Tècnica de Parcs de la Diputació de Barcelona es realitzen publicacions sobre 
diferents aspectes de la Xarxa de Parcs de la Diputació, en les que el Parc Natural de Sant Llorenç 
del Munt i l’Obac cal que hi participi aportant la informació necessària. Un exemple d’aquest és la 
publicació de la “Xarxa de serveis i equipaments d'educació ambiental” i la “Guia d’Itineraris de la 
Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona”.  
 

4.2.1.3 Publicacions privades  
 
Les publicacions que es realitzen des del sector privat sobre l’àmbit de Sant Llorenç són molt 
àmplies i variades. Sempre que l’Òrgan gestor del parc i la Diputació donin suport a publicacions 
privades caldrà que es realitzi de forma coherent amb els objectius del Pla Especial, el present 
Pla d’Ús Públic i les seves ordenances. I cal posar especial esment en llibres de rutes i itineraris, 
que cal que compleixi el Programa d’accessos.  
 

4.2.1.4 Imatge gràfica 

 
Les publicacions del Parc i la Xarxa de Parcs de la Diputació caldrà que sempre segueixin la 
imatge gràfica establerta Oficina Tècnica de Parcs de la Diputació de Barcelona. En les 
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publicacions d’altri en les que el Parc i la Diputació participi, caldrà que hi sigui present la imatge 
gràfica de forma correcta. 
  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PIC_3 Revisió dels continguts i edició dels tríptics dels itineraris del parc  
Descripció i objectius 
Actuació descrita en el programa d’educació ambiental (PEA_4) 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 

PIC_4 
Actualitzar els continguts de les publicacions en el moment que aquestes es 
reeditin o quan tinguin una antiguitat superior a la recomanable. 

Descripció i objectius 
Actualitzar els continguts de les publicacions en el moment que aquestes es reeditin o quan 
tinguin una antiguitat superior a la recomanable.  
 
Antiguitat màxima recomanable per a cada un dels elements genèrics de publicació: 
− Desplegable del parc (màxim 5 anys) 
− Mapa de recursos (màxim 5 anys) 
− Guia del parc  (màxim 10 anys) 
− Tríptics - guies dels itineraris del parc (màxim 10 anys) 
− Publicació periòdica de les activitats que tenen lloc als equipaments del parc (màxim 6 

mesos) 
− Informatius de la regulació del comportament o bé de temes de gestió del parc (sota 

demanda de les necessitats i davant de canvis de gestió) 
− Tríptic explicatiu de cada equipament (màxim 5 anys)  
− Monografies temàtiques (sota demanda de les necessitats i davant de canvis de gestió). 
− Pòsters, postals, ... material senzill de difusió dels valors naturals (sota demanda de les 

oportunitats, tot i que seria recomanable tenir un nou element de forma anual) 
 
Prioritat Baixa 
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Nº acció Nom acció 
PIC_5 Edició dels documents informatius de les regulacions i gestió del parc 
Descripció i objectius 
Actualització dels flyers informatius sobre les regulacions existents al parc (escalada, verd 
nadalenc,...), i afegir-hi temes com la nova regulació de l’accés. És important que es realitzi una  
difusió important de les normes de comportament en el parc, sobretot degut a que han estat 
modificades amb el present Pla. 
 
Es proposa la creació de les següents temàtiques: 
− Gestió de l’equipament de La Mola 
− Actuacions per a la millora dels camins d’accés a la Mola i Montcau 
− Nou sistema d’accessos al parc 
− Renovació de la regulació de l’escalada 
− Regulació dels avencs 
− Regulació de la recollida de plantes 
 
Aquestes publicacions tenen una clara tendència a donar a conèixer la gestió del parc als seus 
visitants i per aconseguir que comprenguin el motiu de les regulacions que hi són establertes. 
Això està vinculat a l’educació ambiental i el seu programa (PEA_1) 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PIC_6 Disseny i edició dels tríptics explicatius per equipament 
Descripció i objectius 
Disseny dels continguts i edició dels tríptics explicatius dels equipaments que siguin Centres 
d’informació, equipaments d’educació ambiental, museus i altres equipaments culturals. Això 
implica els equipaments:  
− Oficina del Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l'Obac. La Mata  
− Centre d’Informació de Mura (prioritari) 
− Centre d’Informació del Coll d’Estenalles  (prioritari) 
− Centre d’Informació del Pont de Vilomara i Rocafort (prioritari) 
− Punt d’Informació Monestir de Sant Llorenç del Munt (prioritari) 
− Punt d’informació El Marquet de les Roques (prioritari) 
− Escola de Natura i formació La Muntada (prioritari) 
− Punt d’informació Casanova de l’Obac (prioritari) 
− Centre de Documentació del Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l'Obac 
Prioritat Baixa 
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Nº acció Nom acció 
PIC_7 Edició de material de difusió (pòsters, postals,...) 
Descripció i objectius 
Edició amb caràcter puntual de material de comunicació per a la difusió dels valors del parc. Es 
proposa l’edició d’un element amb caràcter anual (pòsters, postals,...)  
Prioritat Baixa 
 
 

4.2.2 UTILITZACIÓ DE LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ (TIC)I 
LLOC WEB 

 
Cal que en els canals de comunicació i les publicacions del parc es tinguin en compte les noves 
tecnologies de la Informació i la Comunicació (TIC), potenciant la difusió de la informació a través 
de la web, la possibilitat de baixar-se les rutes o tracks a través de Bluetooth per a usuaris que 
utilitzin el Global Positioning System (GPS). 
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PIC_8 Ampliació dels continguts de la web 
Descripció i objectius 
Una eina important és el lloc web, on cal que es disposi en forma digital del màxim nombre 
d’elements de difusió. Així doncs, i tal i com ja es treballa actualment, cal una actualització 
periòdica de la web. Tot i així es proposa que les seves funcions s’ampliïn per tal de poder tenir 
les publicacions gratuïtes penjades a la web i que es puguin comprar les que estiguin a la 
venda.   
  
Aprofitar la web per tal de difondre la gestió del parc, en la línia iniciada amb la webcamp i 
l’àguila cuabarrada.  
 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 
PIC_9 Utilització de les TIC en el traspàs d’informació en els punts interactius 
Descripció i objectius 
En els nous punts d’informació interactius que es proposen cal que existeixin “publicacions 
digitals” i que aquests centres disposin de tecnologia que permeti passar informació del 
terminal d’informació fins al receptor del visitant. Això es pensa sobretot per poder enviar via 
Bluetooth o SMS les tracks o rutes dels itineraris, informació sobres les pròximes activitats 
organitzades en el parc,... 
 
Prioritat Baixa 
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5 PROGRAMA D’EDUCACIÓ AMBIENTAL I INTERPRETACIÓ DEL 
PATRIMONI 

 
Objectius 
− Elaborar un programa educatiu conjunt de tots els equipaments del parc 
− Especialitzar els temes d’interès educatiu i comunicatiu de cada equipament per millorar la 

descentralització de la freqüentació. 
− Incorporar en el programa d’educació en temes de persones amb disminució motriu o 

sensorial. 
− Incorporar noves tecnologies en les tècniques d’educació ambiental i interpretació del 

patrimoni. 
− Diversificar les etapes educatives de les activitats, ampliant des de les escolars fins al públic 

familiar o persones d’edat més avançada.  
− Mantenir actualitzat el contingut educatiu  i les activitats dels equipaments.  
− Millorar l’oferta de itineraris guiats i autointerpretats. 
− Formar part de les iniciatives de programes d’educació ambiental de la Xarxa de parcs (Viu el 

parc i Coneguem els nostres parcs). 
 
 
El parc no té actualment un programa d’educació ambiental conjunt a tots els seus 
equipaments. Això porta a la repetició de temes d’interès en els diferents espais i a una falta 
d’especialització en els temes que s’interpreten en cada un d’ells. Aquesta mancança és deguda,  
també, a la falta de treball en xarxa dels equipaments, que ja s’ha comentat en altres apartats i 
que s’ha proposat de solucionar a través d’un òrgan coordinador comú. Es proposa la creació 
d’un programa d’educació ambiental i interpretació del patrimoni que sigui comú a tot el parc.  
 

5.1 PROGRAMA EDUCATIU COMÚ  
 
L’objectiu comú del programa d’educació ambiental i interpretació del patrimoni ha de ser formar 
una població responsable, conscient i preocupada pel medi ambient i la conservació de la natura, 
que tingui els coneixements, les competències, la predisposició, la motivació i el sentit del 
compromís que permeti treballar individual i col·lectivament en la resolució dels problemes 
ambientals i preveure que no es tornin a presentar.  
 
Sota aquesta premissa ha de incloure els elements necessaris per establir un programa comú a 
tot el parc, i especialment als seus equipaments com a centre de referència d’educació 
ambiental, com a centre cultural i divulgatiu, com a espai de coneixement, com a àmbit de 
coordinació educativa amb l’escola i com a espai eficient de serveis per als visitants.  
 
Cal que el programa d’educació ambiental del parc expliqui la gestió del parc per tal que a través 
d’aquesta els visitants comprenguin les accions de millora i es facin còmplices de la mateixa per 
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aconseguir la conservació de l’espai. D’inici es proposa que hi hagi tríptics explicatius d’aquesta 
(PC_1) 
 
Pel que fa als continguts del programa cal diferenciar dues grans línies d’actuació del Programa 
d’educació ambiental 
− Per als escolars. És el programa actualment més desenvolupat en els diferents equipaments, 

tot i que de forma sectorial. Per aconseguir un bon impacte educatiu cal diversificar les 
etapes educatives, que es poden diferenciar en diferents equipaments.  

− Per adults i famílies. Actualment no gaire desenvolupat des dels equipaments, cal millorar 
l’oferta d’activitats i itineraris guiats per tal d’atraure visitants adults, grups i famílies.  

 
Sempre que sigui possible és interessant que es substitueixin mètodes fixos per mètodes 
educatius més flexibles, que a més siguin menys costosos.  
 
Un aspecte important a tenir en compte en el Programa és la tematització dels diferents eixos 
d’interès del parc i els seus equipaments, així és proposa que cada equipament tingui un eix 
educatiu específic que el diferenciï de la resta d’equipaments del parc i sempre que sigui 
possible el faci únic. En aquest sentit es realitzen diferents propostes, que han de ser objecte 
d’un plantejament més profund i ampli: 
− El Marquet de les Roques com a equipament cultural 
− La Casanova de l’Obac  destaca com a equipament adaptat per a persones amb mobilitat 

reduïda i disfuncions sensorials, i com a  Centre d’Interpretació de l’Activitat Industrial al medi 
natural 

− El Centre d’Informació del Pont de Vilomara i Rocafort  amb l’eix de Les Tines i el vi, 
relacionant-ho amb la D.O. Pla de Bages 

− El Centre d’Informació de Mura pot continuar amb el patrimoni geològic i la seva relació amb 
l’home, treball de balmes obrades, cingles i coves 

− Centre d’Informació del Coll d’Estenalles. La nova proposta orienta el centre cap a un 
equipament amb un cert caire científic i cap a l’estudi dels quiròpters.  

 
En tot cas caldrà que es tinguin en compte la inclusió en aquest programa de les persones amb 
disfuncions físiques o sensorials i que el programa permeti l’accés a aquestes a la informació, la 
formació. 
  
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PEA_1 Elaborar un programa d’educació comú al parc 
Descripció i objectius 
Redacció del document marc i programàtic per a la consecució dels objectius exposats.  
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 

PEA_2 
Elaboració d’un programa educatiu específic per a persones amb mobilitat reduïda 
i dificultats sensorials. 

Descripció i objectius 
Cal el treball de innovació i adaptació del programa educatiu comú a les persones amb 
disminucions físiques i sensorials per tal de garantir l’accés a la informació i educació 
ambiental per part d’aquests col·lectius. Aquesta acció complementa les accions 
d’accessibilitat en el programa d’accessos que pretenen treballar l’accessibiltat als 
equipaments i la natura.  
 
És important treballar les adaptacions a persones amb mobilitat reduïda, però cal pensar 
també en l’adaptació dels elements educatius per persones amb disminució de la capacitat 
auditiva o visual.  
 
En aquest aspecte l’equipament que més treballa aquest aspecte és la Casanova de l’Obac. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PEA_3 Coordinació de l’oferta de productes d’educació ambiental   
Descripció i objectius 
Treball de coordinació de l’oferta de productes d’educació ambiental, sobretot itineraris guiats, 
bus parc, ofertats des dels diferents equipaments per a oferir un únic producte que estigui 
especialitzat en eixos temàtics. 
Prioritat Baixa 
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Nº acció Nom acció 
PEA_4 Redisseny dels tríptics dels itineraris per a que siguin més àgils. 
Descripció i objectius 
Dins el Programa caldrà incorporar-hi els itineraris del parc que estan a l’abast des dels 
visitants i els principals elements d’interès que interpreten. Cal el redisseny dels tríptics 
explicatius dels itineraris per aconseguir que siguin més àgils i comprensibles i que tinguin un 
major impacte educatiu.  
 
Els itineraris senyalitzats i equipament del parc que cal la seva interpretació a través de tríptics 
són: 
− Balmes, Masies i molins 
− Més de mil fonts 
− Riera de Talamanca 
− La Torrota de Vacarisses  
− La Font de la Portella  
− La pedra seca  
− Les tines de la Vall del Flequer  
− Nou itinerari de la zona d’acollida de Matadepera  
− Nou itinerari de la zona d’acollida de Can Robert.  
− Nou itinerari de la zona d’acollida de Les Arenes. 
 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PEA_5 Impuls dels paquets educatius i interpretatius del Bus Parc  
Descripció i objectius 
Per tal de reforçar la utilització del Bus Parc i reduir l’accés al parc amb transport privat 
(programa de vialitat i accessos) es proposa realitzar treballs de foment i donar a conèixer el 
Bus Parc i els paquets turístics associats, així com a la resta d’oferta dels equipaments 
relacionats amb el mateix transport.  
 
Prioritat Mitja 
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Nº acció Nom acció 

PEA_6 
Catàleg digital dels espais d’interès vinculat a eines de GPS (Global Positioning 
System) 

Descripció i objectius 
Realització d’un catàleg digital de tots els espais amb rutes per GPS incloses. Aplicació de les 
noves tecnologies en l’establiment de rutes i interpretació de l’entorn.  
 
Aplicació informàtica associada a GPS que faciliti l’accés a cada un dels espais a través de les 
rutes en GPS (o tracks), sobre les que en funció de l’espai on es troba el visitant i usuari del GPS 
es subministri la informació necessària sobre el seu entorn, es puguin afegir fotografies,... 
 
Per a realitzar aquesta acció es necessita cobertura de mòbil a tot el parc.  
Prioritat Mitja 
 
 

5.2 CONTROL SOBRE LES ACTIVITATS QUE ES REALITZEN AL PARC 
 
Dins el Programa caldrà tenir en compte la col·laboració amb les iniciatives de programes 
d’educació ambiental de la Xarxa de parcs, com són Coneguem els nostres parcs i  Viu el Parc. 
Programes actualment en funcionament i que tenen un alt interès social, tant pels habitats dels 
municipis del parc com per la zona metropolitana de Barcelona.  
 
Igualment des de l’òrgan gestor del parc es tindrà un control sobre les activitats que es realitzen 
al parc per tal de poder identificar incompatibilitats i solucionar-les.  
 
• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PEA_7 Sistema de control i coordinació de la visitació organitzada 
Descripció i objectius 
Instal·lació d’un sistema, a través d’un aplicatiu informàtic, vinculat al Sistema d’Informació 
Geogràfic, que permeti la gestió de les activitats organitzades. En ell s’introduirà i coordinarà 
les visites realitzades per part d’entitats, escoles o empreses per tal d’intentar que no es 
produeixin massificacions en un moment determinat de l’any en una zona. Així doncs això 
permetrà que des de l’òrgan gestor es redistribueixi la visitació organitzada en les èpoques de 
més freqüentació i permetre evitar els impactes sobre el medi i també millorar la qualitat de la 
visita als grups.  
Prioritat Baixa 
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6 PROGRAMA DE VOLUNTARIAT 
 
Objectius 
− Encaixar les activitats de voluntariat, sempre que siguin necessàries pel parc i encaixin amb 

els objectius de gestió del present Pla i el Pla Especial, a través del Cercle d’amics dels parcs. 
− Incorporar el voluntariat tècnic dins de la capacitat de l’Oficina i l’equip tècnic del parc i a 

través d’acord amb la persona o entitat voluntària.  
 
 
El parc és un espai obert a la realització d’activitats de voluntariat sempre que aquestes es 
trobin dins un marc establert en un programa anual d’accions per al voluntariat que l’òrgan 
gestor del parc ha de disposar. En aquest s’especificaran els espais on cal un treball de 
voluntariat i quines tasques són les que cal realitzar (neteges, restauració forestal, 
manteniment d’itineraris, revegetació,...). 
 
Qualsevol activitat de voluntariat organitzada haurà de comptar amb l’autorització de l’òrgan 
gestor del parc, tal i com marquen les ordenances.  
 
Aquest voluntariat es vehicularà a través del Cercle d’Amics dels parcs o per entitats sense ànim 
de lucre, que podran ser directament executats per aquestes, sempre que tinguin el 
coneixement tècnic necessari per a realitzar-ho, i el corresponent permís. Igualment els 
concessionaris podran organitzar activitats de voluntariat. Pel que fa a les accions de voluntariat 
liderades per una empresa privada que vol realitzar voluntariat amb els seus treballadors, caldrà 
que es vehiculin a través de concessionaris i equipaments del parc.  
 
Algunes de les activitats de voluntariat que actualment es donen de forma esporàdica i que cal 
incloure en el Programa anual d’accions per al voluntariat, són: 
− Intercanvi de voluntaris amb altres parcs  
− Accions puntuals de neteja 
− Accions de reforestació en zones cremades, especialment en la zona del riu Ripoll a rel de 

l’últim incendi del 2004. 
 
En el present pla ja es preveu la possibilitat que centres excursionistes participin activament i de 
forma voluntària en el manteniment de camins (veure programa de gestió i direcció). Aquesta 
activitat és també una forma de voluntariat al parc.  
 
Tot i això el parc pot donar solució a persones voluntàries amb un nivell tècnic elevat que poden 
fer treballs concrets de voluntariat, en molts casos es tracta de projectes tècnics, de recerca i 
desenvolupament i en molts casos vinculats a institucions educatives. En aquest cas l’òrgan 
gestor del parc ha d’avaluar si el projecte que es proposa fer és de interès pel parc. En cas 
afirmatiu cal que es firmi un conveni amb l’entitat o la persona que estableixi el temps mínim de 
dedicació, el tema a tractar i els mitjans necessaris.  
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• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PV_1 Creació del Programa anual d’accions per al voluntariat 
Descripció i objectius 
L’òrgan del parc establirà un programa anual d’accions per al voluntariat que inclourà l’inventari 
de llocs i activitats a fer, així com una previsió de les associacions que es preveu que hi 
participin i en quines de les accions previstes.  
 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PV_2 Realització d’intercanvis de voluntaris amb altres parcs agermanats i afins.  
Descripció i objectius 
Continuar amb la iniciativa de realitzar intercanvis de voluntaris entre el Parc Natural de Sant 
Llorenç del Munt i l’Obac i altres parcs agermanats (Huétor) o afins (FederParc, Principat 
d’Astúries,...). En aquests intercanvis és interessant fomentar la participació d’entitats i 
voluntaris locals per tal que a més de fer les tasques de voluntariat a l’altre parc, es produeixi 
un enriquiment tècnic i personal amb l’experiència de viure un altre parc i poder contrastar les 
condicions amb el del propi municipi. 
 
Prioritat Alta 
 
Altres accions relacionades: 
− PGiD_9 Establiment d’acord amb els Centres Excursionistes per al manteniment de camins i 

corriols 
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7 PROGRAMA DE PARTICIPACIÓ  
 
Objectius 
− Augmentar la implicació en la gestió dels diferents agents i usuaris actors al parc. 
− Fomentar la implicació dels Ajuntaments en la creació i gestió dels equipaments.  
− Tractar els temes d’ús públic en els òrgans de gestió participats (Consell Coordinador i 

Comissió Consultiva) 
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments (de gestió directa i concessionaris) dins el 

parc i dins la Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona. 
 
 
Tal i com s’ha descrit en l’apartat de gestió i direcció la participació dels ens públics i privats en la 
gestió de l’ús públic és clau per al desenvolupament del present Pla. Actualment existeixen certs 
òrgan de decisió i consultius que són participats. El màxim òrgan de govern del parc és el Consell 
coordinador, format majoritàriament pels ajuntaments dels municipis del parc, i la Comissió 
consultiva, en la que hi ha entitats de tots els municipis representatius dels principals actors al 
parc (ADFs, agrupacions d’usuaris, associacions de veïns, escoles,...).  
 
A més d’aquests òrgans més formals existeixen mecanismes de participació vinculats al sistema 
Q, pendent d’implantar al parc. Es tracta del Comitè de Qualitat, que es reunirà diverses vegades 
l’any amb l’objectiu d’avaluar el funcionament de l’ús públic al parc. Aquest comitè és integrat 
per totes les persones implicades en la gestió de l’ús públic, des dels informadors del Pla 
d’Informació, als concessionaris, gestors d’equipaments, tècnics del parc,...  
 
Paral·lelament el sistema de queixes i suggeriments establert en tots els equipaments forma 
una eina de participació indirecta que no cal menysprear.  
 
Des de la societat civil dels municipis integrants del parc, i de part del Vallès occidental, existeix 
un important interès en el desenvolupament del mateix i en el model de gestió que s’aplica al 
parc que en gran manera pot anar més enllà dels òrgans establerts.  
 
Així doncs es detecta la importància que l’òrgan gestor del Parc i l’Oficina Tècnica de Parcs 
Naturals de la Diputació de Barcelona obrin la seva gestió cap a la participació d’aquestes 
entitats per tal d’aconseguir un consens sobre el model de gestió de l’ús públic al parc (que 
s’hauria de fer extensiu a la gestió de forma més general). Per aconseguir aquest objectiu cal 
que prèviament es realitzi la identificació dels principals actors implicats i que es treballi el millor 
mètode de participació possible.  
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• Accions: 
 
Nº acció Nom acció 
PP_1 Disseny del Pla de Participació del Parc en la gestió de l’ús públic  
Descripció i objectius 
Disseny de la participació pública per intervenir el els plans i projectes del Parc Natural. El pas 
previ és la identificació dels actors socials implicats en la gestió de l’espai. Amb aquesta tasca 
realitzada cal establir el mètode i protocol de participació. Igualment es poden establir 
diferents graus de participació, des de la informació fins a la presa de decisions conjuntes.  
 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 

PP_2 
Treball de l’ús públic en els òrgans de gestió participats (Consell Coordinador i 
Comissió Consultiva) 

Descripció i objectius 
 Treball del desenvolupament del present Pla i l’ús públic en general en els òrgans de gestió 
participats que actualment existeixen (Consell Coordinador i Comissió Consultiva) 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PP_3 Procés de participació en la revisió i avaluació del present Pla 
Descripció i objectius 
Cal que en la revisió del present Pla i en la nova creació dels objectius per al següent període es 
facin les reunions necessàries amb els integrants del Consell Coordinador i la Comissió 
Consultiva per tal que el Pla sigui el màxim acordat possible entre els diferents actors del parc.  
 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 

PP_4 
Informe anual de l’estat de desenvolupament del Pla que es compartirà amb les 
entitats dels òrgans participats del parc.  

Descripció i objectius 
Informe senzill, que inclourà el càlcul dels indicadors presents en el present Pla, i que es 
difondrà per tal que els integrants de la Comissió Consultiva i del Consell Coordinador puguin 
observar el desenvolupament del Pla i en la seva revisió i modificació.  
Prioritat Alta 
 
 
Altres accions de participació relacionades dels altres programes: 
− PA_1 Creació d’un òrgan de treball en xarxa comú als equipaments del parc. 
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8 PROGRAMA DE DESENVOLUPAMENT SOCIOECONÒMIC  
 
Objectius 
− Impulsar i consolidar el programa Parc a Taula (restauració, productors i artesans). 
− Establir marcs de col·laboració amb el sector privat que ofereix serveis i equipaments 

(museus, allotjament, restauració,... ) per tal de garantir la qualitat i la coherència dels 
serveis del parc. 

− Ajudar al desenvolupament econòmic del sector turístic del subsistema nord. 
− Seguir implantant i fomentar els ajuts a entitats socials, econòmiques i a millora del 

patrimoni de l’Oficina Tècnica de Parcs Naturals de la Diputació de Barcelona.  
 
 
Un dels grans eixos dels parcs de la Diputació és el desenvolupament socioeconòmic dels 
municipis que en forment part. Al Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i l’Obac aquest 
desenvolupament està esbiaixat cap a la zona nord, municipis que depenen del parc com a 
motor econòmic i atractor de visitants per al turisme. Així doncs aquest Programa està 
especialment destinat a aquests municipis.  
 
Per al desenvolupament socioeconòmic on el parc pot influir són bàsicament el sector de la 
restauració i hostaleria, productors , les empreses de serveis ambientals.  
 
La iniciativa del Programa Parc a Taula inclou els restaurants, productors i agricultors intentant 
que la seva agrupació doni la imatge de qualitat i marca per a la seva promoció i garantia de  la 
seva qualitat. En aquest programa cal que s’estengui adquirint nous adscrits, i el parc farà 
campanya entre els productors i hostalers del sector nord i oest del parc. Vinculat al programa 
Parc a Taula cal la vinculació de la marca a productes de qualitat i realitzats al parc.  
 
Pel que fa a l’hostaleria es proposa que es generi un programa similar amb l’objectiu de la 
consolidació dels existents, fomentant la seva associació, creant una imatge de marca sota el 
paraigua del parc i aconseguir dinamitzar el sector i la nova creació d’establiments. 
 
Es proposa crear un inventari de les empreses de serveis ambientals relacionades amb el parc. 
Aquesta informació ha de servir per a convidar les empreses a formar part d’una borsa 
d’empreses vinculades al parc que puguin utilitzar els recursos d’aquest a canvi de garantir un 
servei de qualitat i adherir-se als criteris de qualitat de la Q. Amb aquesta acció es pretén 
aconseguir la dinamització del sector privat dedicat a serveis ambientals, alhora que es dóna 
utilitat a equipaments i recursos no utilitzats en el parc. A més, es proporcionarà informació a les 
empreses del funcionament del parc i amb la seva adhesió als criteris de la Q es garanteix que el 
seu funcionament doni un servei de qualitat i respectuós amb l’entorn. Aquest grup d’empreses 
passarà a ser aquelles que el parc promocioni i recomani. 
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•  Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PDSE_1 Reforçament i impuls del programa Parc a Taula  
Descripció i objectius 
Continuar amb les tasques actuals del Programa Parc a Taula per aconseguir augmentar les 
empreses i entitats adherides 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PDSE_2 Creació del cens i acreditació de les empreses de serveis ambientals del parc.   
Descripció i objectius 
Creació del mecanisme adient per aconseguir que  les empreses de serveis s’adhereixen al 
Cens d’empreses de serveis ambientals del parc. Aquestes accediran a la utilització dels 
recursos no utilitzats del parc. A canvi d’això han de garantir adherir-se al criteris de qualitat de 
la Q i rebran informació del parc per tal de garantir que donin un servei de qualitat i respectuós 
amb l’entorn. 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 

PDSE_3 
Incrementar la presència de l’educació ambiental en els ajuts a entitats socials i 
econòmiques per a activitats dins els Parcs Naturals que atorga la Diputació de 
Barcelona.  

Descripció i objectius 
Incrementar la presència de l’educació ambiental en els ajuts a entitats socials i econòmiques 
per a activitats dins els Parcs Naturals que atorga la Diputació de Barcelona. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 

PDSE_4 
Col·laboració amb agrupacions d’entitats o associacions dedicades a la promoció 
de productes propis i ens de promoció turística.   

Descripció i objectius 
Per tal d’aconseguir trobar el punt de sinèrgia adequat entre l’òrgan gestor del parc, la Diputació 
de Barcelona i els diferents productors i empreses locals interessades en l’ús públic com a 
motor econòmic de la zona, especialment la zona nord del Parc Natural de Sant Llorenç del 
Munt i l’Obac, es proposa la coordinació amb les agrupacions o associacions d’aquests i el 
treball comú.  
Prioritat Alta 
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9 PROGRAMA DE PREVENCIÓ I CORRECCIÓ DELS IMPACTES  
 
Objectius 
− Minimitzar el risc d’incendi a través de la coordinació amb el programa de prevenció 

d’incendis i la seva coordinació amb aspectes socials. 
− Establir relació directa entre els programes de conservació del parc i els espais més 

vulnerables a l’acció de l’ús públic. 
− Descentralitzar la freqüentació de les zones centrals (Aplicar el Pla Director d’Accessos a La 

Mola i Montcau) 
− Realitzar un estudi detallat de seguiment de la capacitat de càrrega dels espais més 

vulnerables i freqüentats del parc. 
− Implantar plans de gestió ambiental i minimització d’impactes en els equipaments. 
 
 
En el parc s’està redactant el Programa de conservació i actualment ja existeix el Progrma de 
Vigilància i Prevenció d’Incendis i Programa de Seguiment dels paràmetres ecològics. Així doncs 
existeixen les eines per garantir que els espais amb un clar impacte de l’ús públic i els espais 
més vulnerables a la seva acció siguin objecte de correcció de l’impacte. El que es proposa en el 
present programa és aprofitar aquestes per incloure-hi elements importants derivats de l’ús 
públic, espais freqüentats i equipaments.  
 
El que es vol proposar com a model general és la prevenció dels impactes, que en molts 
aspectes del present Pla ja es tracta com a element principal en intentar reduir la freqüentació 
sobre l’espai central del parc, La Mola i Montcau. Per a prevenir i correcció dels impactes, a més, 
es poden realitzar treballs d’adequació de l’entorn per a la recepció dels visitants, treballs que a 
través de “l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola i Montcau” el parc està 
començant a tirar endavant, amb feines de condicionament dels accessos als cims, un dels 
espais més castigats per la freqüentació i l’erosió.  
 
Els equipaments tenen un paper important en el control dels visitants i per tant també en la 
prevenció i reducció de l’impacte. Així doncs es proposa que els equipaments tinguin associats 
un pla de seguiment dels impactes des del seu disseny i creació fins al seu funcionament que 
tingui en compte l’efecte de pol atractor de l’equipament en funció dels seus serveis.  
 
Cal especial esment la conservació de camins, aspecte inclòs en el Programa d’equipaments, per 
tal de garantir que l’impacte dels visitants sobre els camins i pistes sigui corregit.  
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 

PCI_1 
Estudi detallat de la capacitat de càrrega i de correcció dels impactes de les zones 
més freqüentades del parc i els equipaments que hi són presents 

Descripció i objectius 
Estudi detallat de la capacitat de càrrega dels punts més emblemàtics del parc, com el 
Montcau, Coll d’Estenalles i La Mola. Aquest estudi, parcialment inclòs dins “l’Avantprojecte 
d’ordenació de l’ús social a la zona Mola Montcau”, cal que inclogui un estudi detallat de l’erosió 
detectada en els camins d’accés als espais i efectes sobre el patrimoni geològic, impacte sobre 
la fauna, saturació de l’espai, ... 
 
Igualment cal que es miri la capacitat d’acollida de tots els equipaments del parc i de càrrega 
del seu entorn.   
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 

PCI_2 
Mesures de prevenció, minimització i correcció de l’erosió en els espais 
freqüentats 

Descripció i objectius 
Aplicació de mesures de prevenció del trepig de la coberta vegetal i l’erosió del sòl en els espais 
més freqüentats i més sensibles. Les zones més culminals del parc són alhora molt fràgils 
degut al seu pendent i al sol nu i pedregós que presenta. Es proposa aplicar una gestió activa 
per evitar l’impacte sobre aquestes zones, que també coincideixen amb els espais més 
freqüentats.  
 
En molts aspecte el Pla va encaminat a intentar reduir la freqüentació sobre l’espai central del 
parc, La Mola i Montcau, i per tant ja intenta reduir l’impacte sobre aquests espais. El que es 
proposa en la present acció és l’aplicació de mesures de gestió directa per a evitar l’impacte 
dels visitants sobre els espais naturals, l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola 
Montcau ja va encaminat en aquest sentit.  
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 
PCI_3 Redacció d’un pla de minimització i correcció d’impacte de cada equipament 
Descripció i objectius 
L’objectiu d’aquesta acció és aconseguir vincular la creació i funcionament d’un equipament a 
estudi de l’impacte d’aquest sobre el medi i l’entorn. Es proposa que es realitzi un estudi previ 
d’impacte en els equipaments de nova creació i un pla de minimització i correcció de l’impacte 
en els ja existents. Igualment cal desenvolupar el seguiment continu d’aquest per tenir eines 
per avaluar l’impacte de cada equipament. 
 
Es proposa la redacció d’un pla per cada equipament, començant pel del Monestir de Sant 
Llorenç, Coll d’Estenalles i La Mata. Es proposa la seva realització en els equipaments més 
emblemàtics i amb infraestructura suficient: Centre d’Informació de Mura, Centre d’Informació 
del Pont de Vilomara i Rocafort, Punt d’informació El Marquet de les Roques, Escola de Natura i 
formació La Muntada i Punt d’informació Casanova de l’Obac.  
 
Aquesta acció està relacionada amb la creació i implantació del Catàleg de bones pràctiques de 
la Xarxa de Parcs de la Diputació (acció PA_25). 
Prioritat Alta 
 
 
Nº acció Nom acció 
PCI_4 Seguiment dels paràmetres ecològics vinculats a la freqüentació 
Descripció i objectius 
Aquesta acció està directament relacionada amb el Programa de seguiment dels paràmetres 
ecològics que el parc té en funcionament. El que es proposa és que en aquest es tinguin clars 
els vectors ambientals que poden ser afectats per la freqüentació dels visitants i se’n faci un 
seguiment acurat. Cal remarcar la importància d’aquest fet com a mesura de control i prevenció 
dels impactes que els visitants i les activitats que desenvolupen en el parc poden generar. 
 
Un exemple és el seguiment de les zones d’escalada i l’acord amb la FEEC amb l’objectiu de 
seguir els acords existents, i el seguiment dels avencs freqüentats i en els que hi ha colònies 
importants de quiròpters i com els afecten possibles regulacions.  
  
Un cop es tinguin dades del seguiment caldrà aplicar les mesures de gestió i correcció 
d’impactes que se’n desprengui, amb l’objectiu de conservar el patrimoni natural, cultural i 
paisatgístic del parc.  
Prioritat Alta 
 
Altres accions ja incloses en programes anteriors:  
− Programa de manteniment dels camins i pistes (inclòs en el Programa d’accessos) 
− Execució de l’Avantprojecte d’ordenació de l’ús social a la zona Mola Montcau (inclòs en el 

Programa d’accessos) 
− Programa de seguiment i manteniment dels itineraris del parc i inventaris dels senders 

excursionistes (acció inclosa dins el Programa d’acollida) 
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10 PROGRAMA DE SEGURETAT  
 
Objectius 
− Aconseguir un pla d’emergències per a tots els equipaments. Implantar els plans d’evacuació 

als equipaments on sigui necessari per riscos d’inundació o incendi. 
− Legalitzar totes les activitats segons la Llei d’Intervenció Integral Ambiental. 
− Mantenir una bona xarxa de senyalització dels perills (perill d’avinguda, aigua potable, perill 

d’esllavissada,...) en les principals zones de visitació del parc. 
− Construir les mesures de seguretat necessàries en els edificis propietat de la Diputació de 

Barcelona per evitar accidents (tanques, estabilització de talussos, condicionament 
d’estructures,...). Donar suport els Ajuntaments en cas de finques municipals.  

− Millorar la relació dels equipaments amb les principals vies de comunicació per tal d’evitar 
atropellaments (Coll d’Estenalles) 

− Millorar les comunicacions de telèfon mòbil dins el parc, sobretot la vessant sud. 
 
 
Tots els equipaments han de tenir legalitzada l’activitat que realitzen, han de complir amb la Llei 
3/1998 de la intervenció integral de l'Administració ambiental, IIAA, i han de comptar amb els 
corresponents Plans de seguretat, emergència i evacuació.  
 
Un dels temes més importants en la seguretat és la senyalització, que s’ha establert en el 
programa de senyalització.  
 
Finalment en aquells espais de contacte entre espais utilitzats per circulació de vehicles 
motoritzats i utilitzats amb una altra freqüència pels vianants, caldrà posar mesures de 
protecció del vianant i prevenció d’accidents.  
 
Pel que fa a la caça, les batudes i activitats cinegètiques de caça major cal que siguin 
convenientment senyalitzades, tal i com es parla en el Programa de senyalització, i segons la 
normativa vigent. Així mateix és necessari que els caçadors vesteixin la roba adequada i 
registrada en la normativa.  
 
Per tal de garantir la seguretat dels usuaris en les zones més freqüentades es realitzaran els 
treballs necessaris per a declarar la zona de seguretat de caça.  
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• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 

PS_1 
Redacció aprovació i implantació del Pla d’emergències per a tots els 
equipaments. 

Descripció i objectius 
En aquests  moments només tenen Pla d’Emergències el CI Coll d’Estenalles i la Oficina del parc 
de la Mata, tot i que l’àrea d’esplai de la riera de les Nespres té un Pla d’evacuació per cas de 
riuada.  
 
Seria prioritari començar la redacció pel CI del Monestir de Sant Llorenç del Munt, degut a la 
seva innaccessibilitat. 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PS_2 Redefinició de les zones de seguretat de caça 
Descripció i objectius 
Redefinició dels espais de zona de seguretat de caça per tal de garantir el compliment dels 
mínims establerts en la llei de caça i estudiar les zones complementàries que siguin 
necessàries.  
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PS_2 Legalització de totes les activitats segons la Llei d’Intervenció Integral Ambiental. 
Descripció i objectius 
Treball amb els Ajuntaments corresponents per a legalitzar els equipaments segons la Llei 
3/1998 de la intervenció integral de l'Administració ambiental – IIAA.  
 
Els gestors del procés de legalització és l’Ajuntament de cada municipi, però tot i això s’apunta 
els diferents annexos en els que cada equipament entra: 
− Restaurant i bars (Annex III). Restaurant La Pastora i La Mola. 
− Museus i equipaments culturals de gran capacitat (Annex II.2). Punt d’informació El Marquet 

de les Roques, Centre d’Informació de Mura, Centre d’Informació del Coll d’Estenalles, Punt 
d’Informació Monestir de Sant Llorenç del Munt 

− Equipaments d’Educació Ambiental (Annex III) Punt d’informació Casanova de l’Obac. 
L’Escola de natura i formació La Muntada té l’activitat legalitzada segons aquesta nova 
normativa. 

− Oficina, punts d’informació i Àrees d’esplai sense bar (innocu). Punt d’Informació de 
Monistrol de Calders, Punt d’Informació de Talamanca, Centre d’Informació del Pont de 
Vilomara i Rocafort,  Àrea d’Esplai de la Riera de Nespres, Àrea d’Esplai de Les Arenes, Àrea 
d’Esplai del Coll d’Estenalles, Àrea d’Esplai del Torrent de l’Escaiola. 

 
Prioritat Alta 
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Nº acció Nom acció 

PS_3 
Establiment de les mesures de seguretat necessàries per evitar accidents en els 
edificis propietat de la Diputació de Barcelona que siguin freqüentats 

Descripció i objectius 
Condicionament dels espais i establiment de les mesures necessàries per tal de garantir que 
en aquells equipaments o edificis propietat de la Diputació de Barcelona en el Parc Natural de 
Sant Llorenç del Munt i l’Obac no es puguin produir accidents. Les mesures només seran 
aplicades en els espais altament freqüentats i on per tant, el risc sigui elevat. Es facilitaran 
sistemes com tanques, estabilització de talussos, condicionament d’estructures, millora de la 
vialitat,... 
 
Prioritat Mitja 
 
 
Nº acció Nom acció 
PS_4 Treballs per a la millora de les comunicacions de telèfon mòbil dins el parc. 
Descripció i objectius 
Contacte amb la companyia propietària de les antenes per tal de poder tenir cobertura en tot el 
parc. 
Prioritat Baixa 
 
 
Nº acció Nom acció 

PS_5 
Implantació d’un sistema de seguretat per als vianants i regulació del trànsit al 
Coll d’Estenalles. 

Descripció i objectius 
Es tracta d’una zona molt freqüentada, que té molt trànsit, i on l’aparcament es troba separat 
per la carretera de l’equipament. Això fa que molta gent travessi la carretera. Es proposa que 
des de l’òrgan gestor es realitzin contactes i treballs amb la propietat de la carretera B-1221 
per tal d’aconseguir millorar la situació de risc en la zona del Coll d’Estenalles, establint passos 
per a vianants, semàfors amb polsadors, elements per alentir el trànsit rodat,... 
Prioritat Alta 
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11 PROGRAMA DE QUALITAT  
 
Objectius 
− Implantar el sistema Q de Qualitat 
 
 
Les Nomes de qualitat de servei són els documents que defineixen i recullen els requisits que ha 
de complir un espai natural protegit per participar en el sistema de Qualitat de l’Ús Públic dels 
espais naturals protegits.  
 
Es proposa la implantació del sistema Q de Qualitat, que ja ha estat implantat en altres dels 
Parcs de la Diputació de Barcelona.  
 
La norma Q de qualitat de l’ús públic dels espais naturals de l’Estat espanyol, promoguda per 
EUROPARC-España i el Ministerio de Economía mitjançant la Subdirección General de Calidad e 
Innovación Turística. La redacció de la Norma Q es va dur a terme mitjançant el Comitè Tècnic de 
Normalització constituït per EUROPARC-España i representants dels 7 espais naturals protegits 
que havien estat escollits espais pilots. 
 
Amb l’obtenció del certificat de qualitat es pretén assolir una sèrie d’objectius:  
− Oferir i mantenir una elevada qualitat en els serveis públics. 
− Satisfer les expectatives i requeriments dels visitants garantint-los-hi un paisatge de qualitat 

i una oferta de serveis adequada. 
− Disposar dels mitjans humans i materials suficients i adequats per a satisfer els requisits de 

les normes de qualitat. 
− Dotar-se d’una organització eficaç per a garantir un funcionament d’acord amb el sistema de 

qualitat. 
− Aconseguir la participació activa de tot el personal en els principis de la política de qualitat, 

així com en la seva aplicació i compliment. 
 
Un cop s’han presentant els objectius que persegueix l’obtenció de Q en un espai protegit es 
presenten ara els principals beneficiaris de l’aplicació d’aquesta en el medi. Aquests beneficiaris 
poden ser elements físics i les persones: 
− El territori: la gestió del territori és un dels aspectes més importants del Parc Natural. De la 

seva bona gestió depèn la conservació dels seus valors naturals (fauna, flora, geologia i 
paisatge).  

− La població local: diverses actuacions del Parc Natural incideixen directament sobre la 
població local.  

− Els visitants: l'equip de gestió vetlla perquè els visitants puguin visitar el Parc Natural en les 
millors condicions possibles. És per aquest motiu que s'han dissenyat itineraris pedestres, 
editat guies, facilitat visites guiades, dissenyat materials educatius, etc..., que incideixen 
directament en una satisfacció més gran per part de l'usuari durant el període de temps que 
s'està al Parc Natural.  
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− L'equip intern de gestió: aquest és un dels principals beneficiaris en el seu treball diari de 
l'establiment de processos de qualitat en la gestió del Parc Natural.  

− Les altres administracions públiques: l'equip gestor del Parc Natural ha de redactar informes 
preceptius i/o vinculants sobre determinades qüestions administratives que han de resoldre 
altres administracions públiques, per exemple ajuntaments.  

 
Per la implantació del sistema de qualitat existeix un protocol preestablert que han de seguir els 
responsables de la implantació d’aquesta en els espais protegits. A continuació es presenta 
d’una forma esquemàtica el programa per  la certificació de l’espai: 
− Implantació del sistema: amb el compliments de la norma, redacció dels documents del 

Sistema (Manual de Qualitat, Procediments Operatius, Registres, Sistema d’Indicadors) i 
realització d’una auditoria interna. 

− Sol·licitud de certificació de l’ICTE (Institut de Qualitat Turística Espanyol) 
− Auditoria 
− Certificació 
 
• Accions:  
 
Nº acció Nom acció 
PQ_1 Obtenció de la Certificació del sistema Q de Qualitat 
Descripció i objectius 
Obtenció de la certificació Q de Qualitat del parc. Aquesta és la mateixa certificació que altres 
parcs naturals de Catalunya i de la Xarxa de Parcs de  la Diputació de Barcelona 
Prioritat Alta 
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12 PROGRAMA DE SEGUIMENT I AVALUACIÓ 
 
El seguiment i avaluació del Pla d’Ús Públic ha de contenir dos nivells de seguiment i avaluació:  
 
− Seguiment del compliment dels objectius i accions dels programes de gestió. En aquest cas 

cal que es realitzi l’anàlisi del compliment de les accions dels programes a través del 
seguiment de la taula resum de l’annex IV i la temporalització de les accions.  

− Avaluació de l’estat de l’ús públic del parc a través d’una bateria d’indicadors. Es proposa un 
seguit de indicadors ordenats per programes per tal de detectar l’avanç de l’ús públic al parc 
amb un sistema senzill i a través de dades fàcilment obtenibles.  

 

12.1 INDICADORS 
 

Taula 12.1.1 Bateria d’indicadors 
Nº 
Programa 

Programa Nom Indicador 
Unitats de 
mesura 

Objectiu 

1 
PROGRAMA DE 
GESTIÓ I DIRECCIÓ 

Reforçar l'àrea de 
tècnics d'ús públic 

Nº tècnics d'ús 
públic del parc (a 
temps complert, si 
cal, fer el partitiu)  

unitats  

1 
PROGRAMA DE 
GESTIÓ I DIRECCIÓ 

Realitzar tasques de 
seguiment dels 
acords en gestió 
d'ús públic 

Seguiment 
d'acords amb 
entitats realitzats.  

unitats E3 

1 
PROGRAMA DE 
GESTIÓ I DIRECCIÓ 

Realitzar tasques de 
seguiment dels 
acords en gestió 
d'ús públic 

Nombre acords 
amb entitats, 
associacions 
usuaris i 
administracions 

unitats E3 

1 
PROGRAMA DE 
GESTIÓ I DIRECCIÓ 

Sostenir 
econòmicament la 
gestió de l'ús públic  

Relació entre el 
pressupost d'ús 
públic i la 
superfície de 
l'espai protegit per 
a cada visitant 

€/ha/ 
visitant 
/any 

 

1 
PROGRAMA DE 
GESTIÓ I DIRECCIÓ 

Sostenir 
econòmicament la 
gestió de l'ús públic  

Relació entre el 
pressupost d'ús 
públic i el 
pressupost total 
de l'espai protegit.  

%  



 84

Nº 
Programa 

Programa Nom Indicador 
Unitats de 
mesura 

Objectiu 

1 
PROGRAMA DE 
GESTIÓ I DIRECCIÓ 

Garantir la formació 
interna dels gestors 
del parc 

Nombre de cursos 
de formació 
contínua als que 
assisteixen 
anualment el 
personal d'atenció 
al públic 

Hores de 
formació / 
treballadors 

F2 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Mantenir en bon 
estat la xarxa de 
camins i senders 
d'ús públic 

Inversió en el 
programa de 
camins i senders  

 B4 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Fomentar la 
utilització del 
transport col·lectiu 

Percentatge de 
visitants en 
transport públic 

% B2 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Garantir l'adequació 
a la llei 
d'accessibilitat dels 
equipaments del 
parc 

Percentatge 
d'equipaments 
accessibles a 
persones 
discapacitades 

% C2 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Millorar el control 
sobre el nombre real 
de visitants del parc 

Canvi en el 
nombre de 
visitants de un 
any a l’altra 

% B1 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Augmentar el 
percentatge 
d'utilització dels 
equipaments 

Nombre d’usuaris 
dels equipaments 
d’educació 
ambiental dividit 
pel nombre 
d’usuaris pel 
nombre 
d’equipaments 
d’educació 
ambiental  

% C2 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Millorar l'oferta 
d'itineraris 
autoguiats  

Longitud (m) de 
senders 
interpretatius per 
hectàrea de 
superfície de 
l'espai. 

m/ha D1 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Fomentar l'accés a 
les tecnologies de la 
informació i la 
comunicació 

Nombre de punts 
d'informació 
interactius o amb 
accés a internet 
respecte els que 

% D4 
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Nº 
Programa 

Programa Nom Indicador 
Unitats de 
mesura 

Objectiu 

no 

2 
PROGRAMA 
D’ACOLLIDA 

Ordenar l’ús públic 
mitjançant 
l’adequació i 
localització de 
l’oferta 
d’equipaments i 
serveis 

Nombre absolut 
d’usuaris dividit 
pel nombre 
d’equipaments 

Quocient B1 

4 
PROGRAMA 
D’INFORMACIÓ I 
COMUNICACIÓ 

Realitzar difusió de 
la gestió i serveis del 
parc de forma 
satisfactòria amb 
els objectius de 
conservació 

Existència d'un Pla 
de comunicació 
del parc 

S/N F1 

4 
PROGRAMA 
D’INFORMACIÓ I 
COMUNICACIÓ 

Realitzar difusió de 
la gestió i serveis del 
parc de forma 
satisfactòria amb 
els objectius de 
conservació. 

Nombre de 
publicacions sobre 
el parc  

unitats F1 

5 

PROGRAMA 
D'EDUCACIÓ I 
INTERPRETACIÓ 
AMBIENTAL DEL 
PATRIMONI 

Elaborar un 
programa educatiu 
comú al parc. 

Existència d'un 
programa 
educatiu comú al 
parc 

S/N D1 

5 

PROGRAMA 
D'EDUCACIÓ I 
INTERPRETACIÓ 
AMBIENTAL DEL 
PATRIMONI 

Existència d'un 
programa pedagògic 
per a les activitats 
d'interpretació i 
educació ambiental  

% d'activitats que 
es realitzen que 
formen part d'un 
programa 

% D1 

5 

PROGRAMA 
D'EDUCACIÓ I 
INTERPRETACIÓ 
AMBIENTAL DEL 
PATRIMONI 

Augmentar el 
percentatge 
d'utilització dels 
equipaments 

Nombre de 
persones que han 
participat en les 
activitats 
educatives del 
parc respecte els 
visitants totals del 
parc  

% D1 

6 
PROGRAMA DE 
VOLUNTARIAT 

Encaixar el 
voluntariat 
necessari pel parc 

Nombre d'accions 
de voluntariat a 
l'any 

unitats E3 
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Nº 
Programa 

Programa Nom Indicador 
Unitats de 
mesura 

Objectiu 

7 
PROGRAMA DE 
PARTICIPACIÓ 

Tractar temes d'ús 
públic en els òrgans 
de gestió  participats 

nombre de 
reunions del 
Consell 
coordinador i la 
Comissió 
consultiva en que 
es tracten temes 
d'ús públic 

unitats E3 

7 
PROGRAMA DE 
PARTICIPACIÓ 

Tractar temes d'ús 
públic en els òrgans 
de gestió  participats 

Participació 
pública en la 
planificació del 
parc i en la revisió 
de les eines de 
gestió.  

S/N E3 

8 
PROGRAMA DE 
DESENVOLUPAMENT 
SOCIOECONÒMIC 

Impulsar el 
desenvolupament 
socioeconòmic dels 
municipis del parc  

Percentatge de 
treballadors de 
l'equip del parc o 
equipaments i 
serveis associats 
que formen part 
de la població local 
/ total de 
treballadors 

% E4 

8 
PROGRAMA DE 
DESENVOLUPAMENT 
SOCIOECONÒMIC 

Impulsar el 
desenvolupament 
socioeconòmic dels 
municipis del parc 

Percentatge del 
nombre d’usuaris 
de l’oferta local, en 
relació amb el 
nombre total 
d’usuaris del 
conjunt 
d’equipaments i 
serveis 

% E3 

8 
PROGRAMA DE 
DESENVOLUPAMENT 
SOCIOECONÒMIC 

Establir marcs de 
col·laboració amb el 
sector privat que 
ofereix serveis i 
equipaments 
relacionats amb l'ús 
públic 

Percentatge de 
serveis dels 
municipis del parc 
associats a parc a 
Taula o algun altre 
programa de la 
Diputació de 
Barcelona i la 
Xarxa de parcs 
respecte el total 

% E1 

9 
PROGRAMA DE 
PREVENCIÓ I  
CORRECCIÓ DELS 

Minimitzar l'impacte 
dels equipaments 
en el medi del parc 

Disposició en els 
equipaments de 
un pla de gestió 

% D2 
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Nº 
Programa 

Programa Nom Indicador 
Unitats de 
mesura 

Objectiu 

IMPACTES ambiental 

9 

PROGRAMA DE 
PREVENCIÓ I  
CORRECCIÓ DELS 
IMPACTES 

Realitzar un estudi 
detallat i seguiment 
dels espais que 
presenten més 
freqüentació i estan 
més degradats  

Nombre d’espais 
del parc que 
pateixen 
processos de 
degradació o 
estan per sobre la 
capacitat de 
càrrega 

unitats A1 

9 

PROGRAMA DE 
PREVENCIÓ I  
CORRECCIÓ DELS 
IMPACTES 

Minimitzar l'impacte 
de l’ús públic sobre 
el medi del parc 

Quocient resultat 
de la divisió del 
nombre 
d’incidències i 
suggeriments que 
palesen situacions 
de conflicte de 
compatibilitat pel 
nombre total 
d’incidències i 
suggeriments.  

Quocient  A1 

10 
PROGRAMA DE 
SEGURETAT 

Garantir l'accés al 
parc de forma 
segura dins la 
naturalesa pròpia 
d'espai natural 

Nombre 
d'incidències per 
seguretat obertes 
al llarg de l'any 

unitats C2 

11 
PROGRAMA DE 
QUALITAT 

Implantar un 
sistema Q de 
qualitat 

Obtenció d'un 
sistema de gestió 
de qualitat de l'ús 
públic 

S/N C2 

11 
PROGRAMA DE 
QUALITAT 

Percentatge 
d’incidències i 
suggeriments 
resolts dins el 
termini establert 

Percentatge 
d’incidències i 
suggeriments 
resolts dins el 
termini establert 

% C2 

11 
PROGRAMA DE 
QUALITAT 

Aconseguir un parc 
amb una gestió de 
l'ús públic de 
qualitat 

Quocient resultat 
de la divisió del 
nombre 
d’incidències 
referents a l’ús 
públic pel nombre 
de punts de 
referències 

% C2 
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Nº 
Programa 

Programa Nom Indicador 
Unitats de 
mesura 

Objectiu 

(equipaments) 

 
 
 

12.2 RELACIÓ D’OBJECTIUS OPERACIONALS RELACIONATS AMB ELS 
OBJECTIUS DEL PROGRAMES D’ACCIÓ 

 
A. Conservar el patrimoni natural, cultural i paisatgístic. 
A1. Treballar per reduir els impactes en les zones més afectades i evitar que se’n produeixin. 
− Realitzar tasques de seguiment dels acords en gestió d’ús públic amb el sector privat 

(federacions i associacions). PGiD 
− Establir  els criteris bàsics i procediments per a la regulació de pistes i accessos. PA 
− Condicionar els principals camins i punts d’accés per tal d’adequar-los al seu ús i evitar 

l’impacte sobre el medi. PA 
− Realitzar un catàleg de bones pràctiques per als equipaments. PA 
− Establir un protocol de neteja dels espais més freqüentats i dels equipaments. PA 
− Descentralitzar la freqüentació de les zones centrals (Aplicar el Pla Director d’Accessos a La 

Mola i Montcau). PA 
− Minimitzar el risc d’incendi a través de la coordinació amb el programa de prevenció 

d’incendis i la seva coordinació amb aspectes socials. PCI 
− Establir relació directa entre els programes de conservació del parc i els espais més 

vulnerables a l’acció de l’ús públic. PCI 
− Realitzar un estudi detallat de seguiment de la capacitat de càrrega dels espais més 

vulnerables i freqüentats del parc. PCI 
− Implantar plans de gestió ambiental i minimització d’impactes en els equipaments. PCI 
 
A2. Fomentar la redistribució dels visitants en tot el parc i descongestionar els principals 
espais de visita. 
− Disminuir la pressió sobre el principal eix central d’entrada al parc, descentralitzant els 

accessos a través del reforç de la oferta al nord. PA 
− Reforçar els equipaments del subsistema nord i oest. PA 
− Reformular l’equipament del Coll d’Estenalles cap a un equipament de redistribució dels 

visitants cap a la zona nord.  PA 
− Facilitar el suport de la senyalització a les estratègies de redistribució de visitants i a altres 

programes i subprogrames. PSNY 
− Descentralitzar la freqüentació de les zones centrals (Aplicar el Pla Director d’Accessos a La 

Mola i Montcau). PCI 
− Realitzar un estudi detallat de seguiment de la capacitat de càrrega dels espais més 

vulnerables i freqüentats del parc. PCI 
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PLA D’ÚS PÚBLIC DEL PARC NATURAL DE SANT LLORENÇ DEL MUNT I LA SERRA DE L’OBAC 
C. EL MODEL FUTUR DE L'ÚS PÚBLIC 

 
B. Regular l’accés al parc i les activitats que s’hi desenvolupen. 
B1. Tenir mètodes de control sobre el nombre de visitants i les activitats que realitzen 
− Dissenyar i aplicar un nou mètode de recompte global al parc que doni dades comparables 

per tal de treballar amb dades integrades i el màxim d’ajustades possibles a la realitat. PGiD 
− Ampliar la implantació de l’ecocomptador de la Mola fins a altres punts principals d’accés.  

PGiD 
 
B2. Definir les xarxes de comunicació internes i itineraris vinculats als equipaments. 
− Disminuir la pressió sobre el principal eix central d’entrada al parc, descentralitzant els 

accessos a través del reforç de la oferta al nord. PA 
− Establir una xarxa bàsica vial, apta per a vianants, bicicletes, cavalls i per a vehicles 

motoritzats. PA 
− Establir  els criteris bàsics i procediments per a la regulació de pistes i accessos. PA 
− Millorar l’oferta de itineraris guiats i autointerpretats. PA 
− Fomentar la utilització del transport col·lectiu i públic per a l’accés al parc, ampliant horaris 

del Bus Parc i el seu recorregut fins a nous nuclis. PA 
− Homogeneïtzar la senyalització en l’espai de parc. PSNY 
− Garantir la qualitat de la senyalització dels principals accessos, de riscos i aspectes de 

seguretat. PSNY 
− Establir els estàndards de senyalització en tots els serveis i equipaments del parc, així com 

aquella necessària com a suport a les activitats d’educació ambiental i interpretació de 
l’entorn. PSNY 

 
B3. Condicionar els principals camins i punts d’accés per tal d’adequar-los al seu ús i evitar 
l’impacte sobre el medi. 
− Fomentar la utilització del transport col·lectiu i públic per a l’accés al parc, ampliant horaris 

del Bus Parc i el seu recorregut fins a nous nuclis. PA 
− Continuar amb el programa de millora de camins i pistes. PA 
− Crear un programa de manteniment dels itineraris del parc i inventariar els senders i camins. 

PA 
− Racionalitzar i condicionar la xarxa d’itineraris del parc i vincular-los als principals recursos. 

PA 
 
C. Aconseguir uns equipaments d’acollida de qualitat i que treballin per a la minimització dels 
impactes 
C1.Reforçar els equipaments de les zones més perifèriques.  
− Reforçar els equipaments del subsistema nord i oest. PA 
− Especialitzar els temes d’interès educatiu i comunicatiu de cada equipament per millorar la 

descentralització de la freqüentació. PA 
 
C2. Aconseguir uns equipaments de qualitat, amb sistemes de seguiment, avaluació i control 
de l’ús públic.  
− Realitzar un catàleg de bones pràctiques per als equipaments. PA 
− Millorar el programa de manteniment dels equipaments. PA 
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− Garantir l’adequació dels equipaments a la llei d’accessibilitat (Llei 20/1991) de forma 
gradual i de forma coordinada amb el Pla d’accessibilitat dels equipaments de la Xarxa de 
parcs de la Diputació de Barcelona. PA 

− Aconseguir un pla d’emergències per a tots els equipaments. Implantar els plans d’evacuació 
als equipaments on sigui necessari per riscos d’inundació o incendi. PS 

− Legalitzar totes les activitats segons la Llei d’Intervenció Integral Ambiental. PS 
− Mantenir una bona xarxa de senyalització dels perills (perill d’avinguda, aigua potable, perill 

d’esllavissada,...) en les principals zones de visitació del parc. PS 
− Construir les mesures de seguretat necessàries en els edificis propietat de la Diputació de 

Barcelona per evitar accidents (tanques, estabilització de talussos, condicionament 
d’estructures,...). Donar suport els Ajuntaments en cas de finques municipals. PS 

− Millorar la relació dels equipaments amb les principals vies de comunicació per tal d’evitar 
atropellaments (Coll d’Estenalles) PS 

− Millorar les comunicacions de telèfon mòbil dins el parc, sobretot la vessant sud. PS 
− Implantar el sistema Q de Qualitat. PQ 
 
C3.Fomentar la implicació dels Ajuntaments en la creació i gestió dels equipaments. 
− Augmentar la implicació en la gestió dels diferents agents i usuaris actors al parc. PP 
 
 
D. Acollir els visitants en un programa d’educació adequat a la demanda i que aconsegueixi la 
sensibilització dels visitants 
D1. Creació d’un projecte educatiu i interpretatiu comú a tots els equipaments  
− Reformular l’equipament del Coll d’Estenalles cap a un equipament de redistribució dels 

visitants cap a la zona nord. PA 
− Elaborar un programa educatiu conjunt de tots els equipaments del parc. PEA 
− Especialitzar els equipaments a eixos temàtics d’interès. PEA 
− Especialitzar els temes d’interès educatiu i comunicatiu de cada equipament per millorar la 

descentralització de la freqüentació. PEA  
− Diversificar les etapes educatives de les activitats, ampliant des de les escolars fins al públic 

familiar o persones d’edat més avançada. PEA 
− Millorar l’oferta de itineraris guiats i autointerpretats. PEA 
 
D2. Realitzar seguiment sobre la qualitat ambiental dels equipaments 
− Implantar plans de gestió ambiental i minimització d’impactes en els equipaments. PCI 
 
D3. Fomentar el seu treball en xarxa. 
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments dins el parc i dins la Xarxa de Parcs de la 

Diputació de Barcelona. PA 
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments (de gestió directa i concessionaris) dins el 

parc i dins la Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona. PP 
 
D4. Adequar el missatge a les noves tecnologies 
− Implantar les noves tecnologies en els equipaments, per la seva gestió i pels serveis oferts. 

PA 
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E. Contribuir al desenvolupament socioeconòmic dels municipis del parc 
E1. Induir a la producció productes naturals, amb marca de qualitat i amb un valor afegit de 
parc. 
− Impulsar i consolidar el programa Parc a Taula (restauració, productors i artesans).PDSV 
− Establir marcs de col·laboració amb el sector privat que ofereix serveis i equipaments 

(museus, allotjament, restauració,... ) per tal de garantir la qualitat i la coherència dels 
serveis del parc. PDSV 

− Ajudar al desenvolupament econòmic del sector turístic del subsistema nord. PDSV 
 
E2. Facilitar la implicació de la iniciativa privada en la gestió i creació de serveis i equipaments 
privats que ajudin al compliment dels objectius del Pla d’ús Públic i el Pla Especial. 
− Establir marcs de col·laboració amb el sector privat que ofereix serveis i equipaments 

(museus, allotjament, restauració,... ) per tal de garantir la qualitat i la coherència dels 
serveis del parc. PDSV 

 
E3.Vincular el parc als municipis que en formen part i les seves entitats. 
− Fomentar el treball en concessió dels equipaments. PA 
− Encaixar les activitats de voluntariat, sempre que siguin necessàries pel parc i encaixin amb 

els objectius de gestió del present Pla i el Pla Especial, a través del Cercle d’amics dels parcs. 
PV 

− Incorporar el voluntariat tècnic dins de la capacitat de l’Oficina i l’equip tècnic del parc i a 
través d’acord amb la persona o entitat voluntària. PV 

− Augmentar la implicació en la gestió dels diferents agents i usuaris actors al parc. PP 
− Fomentar la implicació dels Ajuntaments en la creació i gestió dels equipaments. PP 
− Tractar els temes d’ús públic en els òrgans de gestió participats (Consell Coordinador i 

Comissió Consultiva) PP 
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments (de gestió directa i concessionaris) dins el 

parc i dins la Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona. PP 
− Augmentar la implicació en la gestió dels diferents agents i usuaris actors al parc. PDSV 
− Ajudar al desenvolupament econòmic del sector turístic del subsistema nord. PDSV 
 
E4.Fomentar la vinculació econòmica del parc amb els municipis, sobretot de la vessant nord.  
− Impulsar i consolidar el programa parc a Taula (restauració, productors i artesans). PDSV 
 
F. Aconseguir divulgar el coneixement del parc i la informació necessària per a aconseguir la 
sensibilització dels visitants cap a la conservació del parc.  
F1.Divulgar les directrius de gestió i les activitats d’educació ambiental i interpretació del medi 
natural que s’hi duen a terme. 
− Realitzar campanyes de difusió de les principals mesures de gestió, regulacions i mesures 

correctores d’impacte per augmentar el seu compliment i eficàcia. PIC 
− Difondre els serveis que ofereix el parc que millorin la gestió (Bus parc, sortides guiades des 

dels equipaments, Parc a Taula,...) PIC 
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− Aconseguir publicacions de qualitat que ajudin al compliment dels objectius de conservació i 
educació ambiental del parc i que donin prestigi al parc. PIC 

 
F2. Donar als visitants la principal informació del parc de forma directa i efectiva 
− Reforçar i ampliar el Pla d’Informació. PIC 
− Vincular el Pla d’Informació a programa d’activitats i suport als equipaments. PIC 
− Actualitzar tècnicament les exposicions i audiovisuals. PIC 
− Incorporar noves tecnologies en el subministrament d’informació al visitant. PIC 
 
G. Fomentar el treball en xarxa amb els altres parcs de la Xarxa de Parcs Naturals. 
G1. Treballar en els diferents programes comuns a la Xarxa de Parcs Naturals. 
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments dins el parc i dins la Xarxa de Parcs de la 

Diputació de Barcelona. PA 
− Formar part de les iniciatives de programes d’educació ambiental de la Xarxa de Parcs (Viu el 

Parc i Coneguem els nostres parcs). PEA 
− Fomentar el treball en xarxa dels equipaments (de gestió directa i concessionaris) dins el 

parc i dins la Xarxa de Parcs de la Diputació de Barcelona. PP 
− Seguir implantant i fomentar els ajuts a entitats socials, econòmiques i a millora del 

patrimoni de l’Oficina Tècnica de Parcs Naturals de la Diputació de Barcelona. PDSV 
 
 


