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Ordre del dia

1. Lectura i aprovació, si s’escau de l’Acta de la reunió
anterior.

2. Donar compte dels principals temes tractat a la Comissió
Consultiva

3. Informe de gestió. 

4. Revisió de la Reserva de la Biosfera i del model de gestió
del Parc Natural 

5.  Torn de Paraules.
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Principals línies de treball en la gestió del parc:
CONSERVACIÓ
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Pla de Conservació
Objectius

Redactar el Pla de Conservació i executar el Pla de Acció (Fase 4: 2012-16)

Execució del Pla d’Acció:  Millora dels hàbitats aquàtics
Treballs silvícoles per a la 

conservació
Restauració ecològica del medi 

fluvial.





CONSERVACIÓ
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Gestió d’espais oberts mitjançant cremes controlades: 2,5 ha
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CONSERVACIÓ
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Gestió d’espais oberts mitjançant cremes selectives: 14 ha
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Gestió d’espais oberts mitjançant cremes selectives



CONSERVACIÓ
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Gestió d’espais oberts mitjançant cremes controlades, 
selectives i desbrossades: 16 ha



CONSERVACIÓ

Pla director del Turó de l’Home.
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CONSERVACIÓ

Pla director del Turó de l’Home.
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Pla d’Acció en Zones d’Actuació Prioritàries
DESENVOLUPAMENT
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Pla d’Acció en Zones d’Actuació Prioritàries
DESENVOLUPAMENT
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Xarxa viària: camins  i itineraris 



Procés de Treball:

Programa d’actuacions:
Adhesió de compromís a la carta per part de les entitats i 

administracions

Realització d’itineraris circulars als municipis de l’àmbit 
Carta

Reunions amb els nous consistoris i nous interlocutors 
de l’administració de turisme

Inici del treball amb les Entitats i Centres Excursionistes 
del Parc. 

Carta Europea de Turisme Sostenible
DESENVOLUPAMENT
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Carta Europea de Turisme Sostenible
DESENVOLUPAMENT
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Presentació dels productes “Naiada, mon màgic”



Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Desenvolupament del Pla d’Acció de l’Estratègia 

d’Educació Ambiental

• Fer servir la plataforma moodle com a eina de comunicació i formació
dels equipaments d’Educació Ambiental

Desplegament del programa “El Montseny a l’escola”

• Implementació pilot de la Unitat Didàctica de cicle inicial en 4 escoles 
(curs 2011/12) [Arbúcies, Figaró, Montseny i Viladrau]

• Adaptació de nous continguts a la Unitat Didàctica de cicle mitjà

• Disseny d’un conte per a la UD de cicle inicial



Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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• Retorn a la població de les dades de l’Inventari del 
Patrimoni Cultural Immaterial del Montseny: Seva, La Garriga, 
Arbúcies i Santa Maria de Palautordera.



Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
Creació i millora d’equipaments:
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Reforma de la teulada de La Morera



Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
Creació i millora d’equipaments:
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Exteriors de la Masia Mariona 



Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Sistema de Qualitat en l’ús públic del Parc Natural del Montseny



Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Incidències de Qualitat

• 482 incidències obertes i 546 incidències resoltes.
• 229 incidències pendents a final d’any

Evolució de les incidències pendents
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Incidències de Qualitat
• Estancament de les incidències de senyalització

Alt res
Seguret at  /  Accident
Ús públic
Senyalit zació
Net eja /  Mant eniment

Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Suggeriments, reclamacions i denúncies
75 suggeriments (41% menys que l’any passat).
Cap reclamació/denúncia
Principals conceptes:

Manca de definició de l’accés a tot l’entorn de 
Vallforners.
Conflictes amb usuaris a l’entorn de Vallforners (bicis, 
motos, etc.).
Millora de la senyalització del Parc a Sant Celoni, 
Montseny i des de l’Autopista.
Millora dels horaris de transport públic a Santa Fe.
Millora de la senyalització dels itineraris.
Millores en l’ús i opcions de la pàgina web.
Millores de l’accés a la Casanova de Sant Miquel
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Suggeriments, reclamacions i denúncies

Temps de resolució dels suggeriments
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Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes de satisfacció

•75 enquestes al 2012 (28% menys que l’any passat).
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Enquestes: accessos al Parc
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes: Senyalització al Parc
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes: Aparcaments al Parc
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes: Recollida selectiva al Parc
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes: Manteniment al Parc
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes:  Vigilància al Parc
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Enquestes: Personal del Parc
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Enquestes: Valoració global equipaments
Àmbit de l’ús social i l’educació ambiental
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Moltes gràcies!


