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Desenvolupament de la sessié

A les 17h, Juana Barber, cap de I’'Oficina Técnica de Parcs Naturals de la Diputacié de
Barcelona, dona la benvinguda a I'acte, agraint I’assisténcia de tots els participants. Fa especial
incis en queé la Carta Europea de Turisme Sostenible (CETS) és una aposta clau de la Diputacié
de Barcelona als espais naturals que gestiona, com a eina de treball per assolir el
desenvolupament d’un turisme sostenible.

Isabel Junquera, de I'empresa Repte Territorial S.L -I'assessoria técnica de la CETS-, com a
moderadora de la sessid, dona inici a la reunié presentant I'ordre del dia amb els temes a
tractar.

Recorda que el procés d’adhesié a la CETS es va iniciar el 2016 amb la redaccié de la
documentacié per a la presentacid de la candidatura dels Parcs del Garraf, Olerdola i Foix. Al
2017 va finalitzar el procés amb I'adhesid dels Parcs a la CETS pel periode 2017-2021. A partir
d’aqui s’ha anat implementant el Programa d’Actuacions, format per 13 linies estrategiques
qgue inclouen 31 actuacions, que finalitza aquest 2021, pel que caldra iniciar el procés de
renovacio.

Per tal de treballar les actuacions aquestes han sigut organitzades per tematiques, creant un
total de 4 blocs:

e BLOC 1: Gestio i millora ambiental

e BLOC 2: Us public i gestié d’espais protegits
e BLOC 3: Interaccio sector publici privat

e BLOC 4: Gestio interna

En primer lloc, Santi Llacuna director dels Parcs del Garraf i Olerdola, explica breument com
s’han adaptat les activitats i serveis que es duen a terme des de els equipaments d’Us a la
situacidé provocada per la COVID-19. A part de seguir les mesures preventives establertes, es
compta amb un Protocol COVID-19 dels equipaments d’Us public i activitats organitzades, un
document que recull per escrit les mesures necessaries per evitar o minimitzar el risc de
contagi entre individus en les activitats i serveis oferts des dels Parcs. L'afluéncia de visitants
ha sigut superior al que s’esperava inicialment.

Fa incis en el projecte Life “Stonewallsforlife” a desenvolupar al Parc del Garraf i consistent en
la recuperacid dels murs de pedra seca, una accié estretament lligada als agricultors en I'ambit
de la vinya i I'espigall i la recuperacio i conservacid del patrimoni singular del territori. Per a
més informacié: https://www.stonewalls4life.eu/

Seguidament, els representats técnics dels Parcs expliquen l'estat de les actuacions a
desenvolupar en el periode 2017-2021 (Fase 1), destacant que s’ha fet, que esta en curs i
propers passos. La informacié es presenta per blocs de treball.
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Pau Mundd, director del Parc del Foix, explica aquest primer bloc que inclou les actuacions
més relacionades amb la gestié ambiental.

ACTUACIO

DESENVOLUPAMENT DE L’ACTUACIO

2.2.1

Crear un espai de coordinacid
entre entitats de conservacio
actives, administracions i
empreses turistiques

S’ha creat un llistat de les tasques dels Parcs, incloent
projectes com el Life “Stonewallsforlife”, orientat a les
associacions que sol-licitin realitzar activitats amb
voluntaris. Es preveu també implicar a les empreses.

3.11

Preveure sistemes de recollida
selectiva en la realitzacio
d'activitats en els espais
naturals

La recollida selectiva i reduccié de residus s’aborda en el
“Document de Bones practiques ambientals: Gestid i
prevencid de residus en les activitats dels Parcs”, que es
troba practicament enllestit. Resta pendent habilitar la fitxa
d’autoavaluacié de les mesures mediambientals de les
activitats que es realitzen al Parc, a través de la que es
pretén informar a I'organitzacié de les respectives activitats
sobre les mesures mediambientals que cal prendre pel
desenvolupament de les activitats al Parc i, posteriorment,
avaluar quée s’ha fet i que no. A partir d’aqui, es prendran les
mesures necessaries en cas de no haver complert amb allo
establert.

3.1.2

Millorar la recollida selectiva
en les zones urbanes i
periurbanes dels municipis de
I'ambit CETS

Es disposa d’un estudi de la Mancomunitat Garraf-Penedes
sobre la recollida selectiva. Es té previst seguir-hi treballant
des dels diferents ajuntament a partir dels resultats
obtinguts.

3.2.1

Implantar els Plans d'Accié per
a |'Energia Sostenible (PAES)
en I'ambit CETS

S’han fet diverses reunions amb I'Oficina de Canvi Climatic
de la Diputacid de Barcelona. En aquests moments es
disposa de la informacid sobre els municipis que disposen
de PAESC, que no son tots. El proper pas que es preveu és
implantar els PAESC a nivell comarcal, per tant caldra
comengar a treballar en la redaccié d’aquests Plans des de
les 3 comarques incloses en I'ambit CETS Garraf, Olérdola i
Foix.

3.23

Millorar la informacié a
establiments turistics relativa
a la xarxa publica de transport
per accedir als espais naturals
i litorals

Des de la Diputacid de Barcelona s’ha editat una guia
d’itineraris dels Parcs de la Xarxa en transport public. En
aquets moments s’esta elaborant un mapa amb els itineraris
de I'ambit CETS i les connexions amb transport public de
cada municipi. Una vegada es disposi d’aquesta informacio,
caldra fer-ne difusié conjunta. Es fa evident que hi ha zones
de I'ambit CETS molt ben comunicades en transport public,
pero que a d’altres és practicament impossible accedir-hi en
transport public. En la mesura del possible, es treballara en
potenciar la visita als Parcs en transport public.

3.24

Realitzar un  control i
seguiment de la circulacid
motoritzada per les vies dels

Degut al confinament, s’ha accentuat la massificacié en
espais naturals i les incidencies per part dels visitants sobre
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Parcs i facilitar alternatives de el medi.

mobilitat sostenible Els Plans especials dels Parcs estableixen que hi ha

determinades zones on no esta permesa la circulacid
motoritzada. No obstant, amb 'objectiu de reforcar aquest
control, al Parc del Foix s’ha fet major incis en aquest
aspecte, coordinadament amb els Mossos d’Esquadra,
guardes forestals i els agents del Parc. Aixi mateix, s’esta
coordinant amb els Mossos per treballar en la mateixa linia
als Parcs del Garraf i Olerdola, per augmentar els controls.

Per altra banda, des de la Diputacid es va demanar als Parcs
de la Xarxa un mapa dels punts més problematics en
moments de maxima afluéncia de vehicles i visitants per,
coordinadament amb els Mossos d’Esquadra i Agents
Rurals, reforcar la vigilancia en aquests punts concrets
d’accés per carretera i senders.

3.25 Promoure la revisi6 i Les ordenances d’accés al medi sdn molt necessaries per
I’aprovacio de les ordenances poder comptar amb un suport que permeti la regulacié. No
municipals relatives a l'accés obstant, es requereix temps i la implicacid dels agents
al medi natural publics del territori, pel qué és una accid, tot i estar-hi

treballant, es desenvolupara a llarg termini.

BLOC 2: Us public i gesti6 d’espais protegits

Sofia Paricio, cap d’unitat d’ds public i conservacié dels Parcs del Garraf, Olérdola i Foix,
explica el segon bloc que té per objectiu treballar conjuntament amb els diferents espais
naturals de I'ambit CETS, més enlla dels limits dels Parcs del Garraf, Olerdola i Foix.

ACTUACIO DESENVOLUPAMENT DE L’ACTUACIO

1.1.3 Ordenar l'accés i les activitats S’esta treballant en el MACAO (Mapa de Camins i Activitats
turistiques als espais naturals Organitzades del Parc del Garraf, Olerdola i Foix), un mapa
protegits de la xarxa de camins d’accés motoritzat, per BTT i senders

dels Parcs del Garraf, Olérdola i Foix i els espais naturals de
I'ambit CETS com [I’Espai d’Interés Natural dels Colls-
Miralpeix i la desembocadura del riu Foix. L'objectiu és
disposar d’'un mapa a I'abast de tothom que estableixi per
quins camins es pot circular i quins punts son aptes per
organitzar activitats. Fins ara es disposa del mapa de
Camins i Activitats Organitzades del Parc del Foix, i s’esta
acabant de treballar en els del Garraf i Olerdola per
disposar d’un Unic mapa, dinamic i participatiu, que
inclogui els tres Parcs.

Al proper Grup de Treball es presentara una primera
proposta i s’'acabara de treballar conjuntament.
Posteriorment caldra ser aprovat pel Forum Permanent i
les diferents empreses d’activitats organitzades.

2.1.1 Crear eines d'informacid dels Per si es necessita contactar amb alguna entitat/empresa
valors dels espais naturals i de de conservacié activa, s’ha creat una base de dades
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la seva conservacio

comuna de tot I'ambit CETS.

3.2.2 Sensibilitzaci6 a usuaris del A principis de 2020 es va convocar per primera vegada el
sector nautic i maritim Grup de treball del Litoral, que es reactivara a la primavera
2021 per reprendre les tasques iniciades.
5.1.1 Realitzar un Pla de comunicacié Disposant del Pla de Comunicacié de la XPN, ja es pot
de la CETS comencar a definir el Pla de Comunicacié especific de la
CETS.
5.1.3 Elaborar el “Pla d'educaci6 A l'espera de disposar del Pla d’Educacié ambiental i
ambiental 2020” voluntariat de la XPN per adaptar-lo a I'ambit CETS, es
comengara a treballar amb les empreses i entitats
d’educacié ambiental del territori.
8.1.2 Realitzar un Pla de Formacié de S’esta ultimant el Pla de Formacid del 2021. Es demanara a
la CETS les empreses quina formacié seria del seu interés segons
les seves necessitats per incloure aquelles tematiques que
puguin ajudar al sector a millorar (actuacio 8.1.1).
9.1.1  Definir I'Gs public" en els espais Ja es va definir el concepte d’Us public.
protegits de I'ambit CETS de
manera consensuada
9.1.2 Crear un espai on compartir les Treball conjunt en els diferents grups de treball. La web de

informacions entre els espais
naturals protegits de [|'ambit
CETS

Turisme Sostenible als Espais Naturals és I'espai on es
publica la informacié d’interés i documents consensuats de
la CETS.

BLOC 3: Interaccid sector public i privat

Leire Mifiambres, técnica del Garraf i Olerdola, presenta el tercer bloc, que se centra en la
incorporacié de les necessitats del sector privat a les accions desenvolupades propiament pel
sector public i conjuntament sector publici privat.

ACTUACIO DESENVOLUPAMENT DE L’ACTUACIO

111 Incorporar a  programes Es treballa la per deteccié dels liders i actors claus del
vigents actors clau del turisme en I'ambit CETS. Es procedira a la creacié de
turisme I’Associacié d’empresaris de la CETS.

1.1.2 Identificar accions comunes S’han definit les convalidacions de la CETS-BIOSPHERE.
en programes i certificacions
del territori que aborden la
sostenibilitat en el turisme

121 Identificar els  recursos Una vegada identificats els recursos turistics cal treballar-

turistics

ne la promocid i difondre els valors turistics de la CETS, a
través de la web de Turisme Sostenible, publicacions,
I'existéncia d’'un mapa.




EUROPARC

Turisme Sostenible en
Espais Protegits

Diputacio
@Barcelona ‘ Xarxa de Parcs Naturals

2.1.2 Analitzar els usos actuals de Es va analitzar la taxa turistica de cada municipi, arribant a
la taxa turistica i articular-ne la conclusié que les recaptacions van a les arques generals
una repercussio en els espais municipals, distribuint-se de manera general al pressupost
naturals municipal, pel que no es pot identificar a qué es destina la

taxa concretament. Seria interessant revertir al parc les
recaptacions en tasques de conservacid i manteniment
d’aquests espais naturals.

213 Crear un reconeixement per Actuacié que tindra inici quan s’adhereixin les primeres
a empreses  turistiques empreses a la Fase Il de la CETS. S’aprofitaran
implicades en la conservacié  reconeixements com els premis d’Europarc o del programa

Parc a Taula.

411 Identificar el nombre i perfil S’ha implementat una nova metodologia de comptatge de
d’usuari que accedeix a cada la freqlientacié als Parc. A més, anualment s’analitza el
sector de I'ambit CETS i les perfil dels visitants.
seves necessitats

5.1.2 Definir un “nou” model de S’esta treballant en la dinamitzacidé dels espais
punts i centres d'informaci6  d’informacio turistica. Concretament a I'equipament de la

Pleta, s’ha habilitat una aula de natura destinada per a
families i activitats d’educacié ambiental.

7.11 Mantenir i millorar el S’ha ampliat I'oferta dels Parcs al programa Experiéncies
programa "Parc a Taula" Parc a Taula, Turisme Vivencial d’Olivella, Apats Tematics,

promocié de la Gastronomia Saludable, Fires, Espigall del
Garraf, Musica als Parcs. S’esta treballant en la web del
programa Parc a Taula.

7.1.2 Adherir empreses turistiques Sén 16 les empreses i entitats que es troben en procés
a la CETS (Fase Il) d’adhesié a la CETS que, després de Setmana Santa,

arribaran a la fase final amb les verificacions.

8.1.1 Realitzar un sondeig de S’esta treballant conjuntament amb els consells comarcals

formatives
I’oferta

necessitats
emmarcada en
turistica del territori

per oferir formacié dels Parcs dins els programes PIT. Aixi
mateix, es fara consulta a les empreses del sector per
identificar els temes d’interes i necessitats que es puguin
pal-liar a través de I'oferta de formacié (actuacié 8.1.1).

BLOC 4: Actuacions de gestio interna

Sofia Paricio pren la paraula novament per presentar el darrer bloc de treball que engloba les
actuacions de manteniment de la Carta.

ACTUACIO DESENVOLUPAMENT DE L’ACTUACIO

4.1.2 Incorporar a les diferents web municipals i de les empreses

la difusié de la CETS i dels valors turistics.

Incorporar la informacié als
mitjans i canals digitals

6.1.1 Mantenir el Forum Permanent  Mantenir 2 Forums anuals.
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6.1.2 Revisar anualment la tipologia Seguir revisant anualment els diferents sectors que
de membres del Forum assisteixen al Forum i reforcar la representacié i
Permanent participacié de determinats ambits segons sigui necessari.

10.1.1 Consolidar el Grup de Treball Es seguira treballant en la consolidacié dels diferents grups

de treball i actualitzacié dels mateixos. Amb I'adhesid
d’empreses a la CETS, caldra incloure’n també la seva
representacié al Grup de Treball motor de la CETS, a més
de comptar amb el treball conjunt de totes elles en un
Grup de Treball especific per empreses.

10.1.2 Elaborar una memoria anual En aquests moments s’esta treballant en I’elaboracié de la
amb els resultats del treball de  memoria CETS 2020.
la CETS

10.1.3  Participar en els espais de Des de la CETS Garraf, Olérdola i Foix, es participa
treball de la CETS més enlla del activament a I'espai de treball de la Xarxa CETSCAT, on es
Garraf, Olerdola i Foix reuneixen bimensualment els diferents técnics dels Parcs

de Catalunya acreditats amb la Carta. Aixi mateix,
anualment es convoca una reunid a nivell d’Espanya. La
propera reunié de técnics de tots els Parcs d’Espanya
adherits a la CETS tindra lloc el 21 i 22 de juny, en format
virtual.

10.1.4 Definir i implantar un procés Al 2021 finalitza el periode de candidatura de la CETS

de renovacio de la CETS

Garraf, Olerdola i Foix 2017-2021, pel qué la majoria
d’actuacions esta realitzades o en procés. Aixi doncs, caldra
comencar a treballar als diferents espais de participacid de
la CETS per definir els eixos de treball pel proper
quinquenni 2022-2026.

S’obre torn obert de paraules per comentar els dubtes que hagin quedat referents a la Fase |
de la CETS i les diferents actuacions a desenvolupar. Entre els comentaris recollits:

Respecte el bloc 2, actuacid 2.1.1, es demana qué s’entén per empreses de
conservacié: empreses de voluntariat, d’educacié ambiental. L'actuacidé en qliestid té
per objectiu disposar d’'una base de dades conjunta amb els contactes d’aquestes

tipologies d’empreses.

En finalitzar les actuacions, la informacid, material i projectes derivats es dona a
coneixer als diferents membres del Grup de Treball de la CETS. De cada actuacio,
segons al informacié que se’n derivi, caldra decidir conjuntament on publicar-la o, si
son documents de caire intern, es podra contactar directament amb el Parc per
obtenir-los: pariciogs@diba.cat o p.garraf.qualitat@diba.cat

La presentaciod de la sessié es fara arribar als diferents assistents.

S’aclareix que el MACAO és el Mapa de Camins i Activitats Organitzades que s’esta
treballant pels Parcs del Garraf, Olerdola i Foix. Una vegada es disposi del mapa
finalitzar dels tres Parcs, se’n fara difusié a la web dels Parcs i a la web de Turisme
Sostenible. Estara disponible i a I'abast de tothom, per tal que els organitzadors
d’activitats als Parcs disposin de la informacid sobre els camins pels que es pot circular

ja sigui en vehicle, BTT o a peu.

Es fa especial eémfasi en que és un mapa dinamic,

d’actualitzacid periodica amb la participacio dels diferents agents del territori.
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e En referencia a I'Espai d’Interés Natural dels Colls-Miralpeix, s’explica que es troba
inclos dins I'ambit CETS del Garraf, Olérdola i Foix, un factor que facilita el treball
conjunt entre els diferents espais i el suport en determinats aspectes. No obstant,
s’especifica que la gestié de I'espai natural no depéen de I’Oficina Tecnica de Parcs
Naturals de la Diputacié de Barcelona. En aguests moments no hi ha cap directriu per
comencar a treballar en la gestido d’aquest espai ni des de la Diputacié s’ha rebut
sol-licitud en aquest sentit. Tot i aix0, la CETS és una oportunitat perque els diferents
espais de I'ambit CETS treballin conjuntament cap a una mateix linia.

Seguidament Isabel Junquera explica I’estat de la Fase Il de la CETS —adhesié d’empreses-.

Al Forum Permanent del novembre del 2019 es van aprovar els requisits especifics a aplicar a
I"ambit CETS del Garraf, Olerdola i Foix, donant inici a la Fase II. A finals de gener 2020 es va
realitzar una jornada de sensibilitzacid on es va donar a coneixer la CETS a les empreses del
territori i al marg de 2020 es va realitzar la primera sessié formativa d’assisténcia obligatoria
per les empreses que realment es volguessin adherir. Davant la peticié de noves empreses, al
juliol es va organitzar una nova sessi6 formativa.

Es recorda que les tipologies d’empreses que poden adherir-se a la CETS son:

e Allotjaments

e Allotjaments amb activitats

e Restaurants

e Empreses agroalimentaries o d’artesania amb servei de visites
e Empreses de turisme actiu

e Oficines i punts d’informacid turistica i museus

Els requisits basics que ha de complir una empresa per poder-se adherir a la CETS sén:

e Complir la legislacid vigent que li resulti d'aplicacié
e Estar ubicada o desenvolupar les seves activitats dins I'ambit de la CETS
e Desenvolupar una activitat compatible amb I'estrategia turistica del territori
e Participar de forma activa en els organs de participacié propis de la CETS:
o Assisténcia a UNA SESSIO ANUAL del Forum Permanent o als grups de treball de
la CETS que es crein.

En aquests moments son 16 les empreses que es troben en procés d’adhesio, que va rebre la
Visita Inicial de diagnosi durant els mesos d’estiu. A partir d’ara, el calendari previst és:

e Assisténcia Forum Permanent 17.03.2021 (OBLIGATORIA)
e Visita de Verificacié: abril i maig

e Tramesa informes Europarc Espanya: juny

e Acte adhesié empreses: octubre/novembre

Al setembre es preveu una nova tanda d’adhesié d’empreses. Per les empreses interessades,
és molt important tenir en compte els requisits, en especial la participacié en espais de treball
de la CETS.

Novament s’obre torn obert de paraula i un assistent demana informacié sobre la
comptabilitzacio de subvencions.

Respecte el dubte sobre la possibilitat de les empreses i entitats a acollir-se a la subvencid per
I'adhesié a la CETS, s’aclareix que existeix la possibilitat de presentar un sol registre de
sol-licitud de subvencid on, en el detall de I'objecte de la subvencié que es demana, s’hi poden
incloure totes aquelles actuacions previstes a desenvolupar durant I'any i que es puguin
justificar, inclosa I'adhesié a la CETS. S’explica també en el moment que una entitat cultural
s’adhereix a la CETS, passa a ser considerada empresa de serveis. Per tant, si bé cada empresa i
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entitat pot presentar una sola petici6 de subvencid, en aquesta hi pot incloure diverses
actuacions.

Juana Barber informa de dos aspectes molt importants en relacid a la convocatoria de
subvencions:

e A partir de I'abril del 2021 la sol-licitud i adjudicacié de les subvencions sol-licitades es
fara en un mateix any natural i la seva execucié s’haura de dur a terme en I'any
seglent.

e El 2021, per tant, no es subvencionaran “noves” actuacions ja que les actuacions
objectes de subvencié presentades al 2020 s’hauran d’executar al llarg del 2021.

La propera convocatoria de subvencions sortira previsiblement a finals del mes d’abril del
2021 (el termini d’acceptacié de sol-licituds de la qual acabara a finals de juny) i sera resolta a
finals de desembre d’aquest any 2021; el periode d’execucio sera del 2 de gener del 2022 fins
al 31 de desembre del 2022. Finalment, el periode de justificacid sera del 2 de gener al 31 de
mar¢ del 2023. Successivament, s’obrira cada any una nova convocatoria amb un calendari
d’execucié semblant.

Per pal-liar els efectes de la manca de convocatoria d’enguany, de cara al 2022 es proposara un
augment del pressupost dedicat a aquests ajuts. A més, s’eliminara la restriccido que impedia
poder demanar una subvencio si se n’havia sol-licitat una altra I'any anterior.

Per a més informacidé: https://parcs.diba.cat/en/web/informacio-administrativa/avis-
subvencions-2021

Seguidament, José Enrique, president de I’Associacié de Turisme Sostenible dels Parcs del
Garraf, Olerdola i Foix, explica la iniciativa d’associacié que ha sorgit en 'ambit de la comarca
Garraf, Baix Penedés i Baix Llobregat, que té per objectiu la cerca de sinéergies entre els
diferents empresaris del sector turistic. Els ambits que avarca I'associacié son:

1. Cerca de sinergies: combinar turisme experiencial amb allotjament turistic per la
creacio de productes dirigits principalment al turisme de proximitat.

2. Foment de la digitalitzacié: promocié propia dels serveis que s’ofereixen, sense
necessitat de dependre de grans plataformes. S’esta treballant en la pagina web de
I’associacid des d’on fer difusid dels serveis de les empreses associades.

3. Representacié de I'empresa privada davant del sector public: ser un punt focal
representatiu de les empreses del territori per dirigir-se a I'administracié publica
davant de dubtes, problemes i necessitats del sector.

4. Millora del territori: procurar la millora de les comunicacions i infraestructures del
territori.

L’associacio esta organitzada en 6 vocalies:

e Turisme i allotjament

e Esdeveniments i actes culturals
e Activitats gastronomiques

e Activitats esportives

e Activitats agropecuaries

e Salutimedi ambient

L'objectiu de I'associacio és promocionar la destinacid oferint un turisme de qualitat. Associar-
se no esta condicionat a la CETS, pero si es fomenta I'adhesié d’empreses a la CETS.
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S’explica també que ja s’ha tingut I'ocasié de participar com a representants de les empreses
de la CETS Garraf, Olerdola i Foix a les reunions del sector empresarial ja adherit la CETS en
altres espais naturals protegits de Catalunya. Fruit de les reunions ha sorgit una xarxa
col-laborativa entre els diferents assistents.

El contacte de I'associacio és: jealarconb@yahoo.es i 697 715 974 (José Enrique Alarcén).

Donada la situacio causada per la crisi sanitaria de la Covid-19, I'associacié ha exercit un suport
per a molts empresaris del territori per cercar solucions conjuntes per sobreviure. Des de
I"associacié es vol també donar suport a les empreses que vulguin iniciar el procés d’adhesié a
la CETS aixi com oferir assessorament juridic als associats.

Juana Barber felicita a les persones que han tingut la iniciativa de crear I'associacio, fent
especial émfasi en que és en els territoris on el sector treballa conjuntament en els que més es
pot avangar. Aixi mateix, fa incis en la importancia de mantenir els espais de participacié en els
que es pugui treballar conjuntament. Aixi mateix, s’entén que, encara més ara degut a la
situacié causada per la Covid-19, per a moltes empreses no és el moment per adherir-se a la
CETS, pero hi haura més oportunitats i se’ls anima a seguir participant als espais de treball.
Finalment, agraeix novament I’assisténcia i implicacié de tots els membres.

La reunié finalitza a les 18.45h.
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