
17.07.2019

22ena Sessió del Fòrum Permanent de la CETS al 
Montseny

Aiguafreda· 17.07.2019



Ordre del dia

1. Benvinguda

2. Presentació del treball realitzat durant el 2018

3. Presentació de l’estat del Pla d’acció 2016-2020 i propers passos

4. Acte de reconeixement de les empreses que s’adhereixen a la CETS

17.07.2019

4. Acte de reconeixement de les empreses que s’adhereixen a la CETS

5. Torn de paraula i cloenda



2. Presentació del treball 2018

PROGRAMA D’ACTUACIONS CETS 2016-2020

• 42 ACTUACIONS

2018: 38 actuacions previstes

REALITZADES 19

ACTUACIÓ NOM ACTUACIÓ CALENDARI ESTAT

1

Manteniment del Fòrum Permanent anual

2
Manteniment del Grup de Treball general i convocatòria 
de reunions temàtiques

anual

Manteniment del Grup de Treball d’empreses adherides a 
la CETS

anual

Exemple:

17.07.2019

REALITZADES 19

INICIADES 10

PENDENTS 9

3 la CETS

4
Seguiment de la implicació dels municipis en la CETS anual

5
Definició de responsabilitats per al seguiment de la CETS 
al Montseny

anual

6
Definició del procés de treball per a la renovació de la 
CETS

2020

7
Assistència i promoció dels espais de treball en xarxa de 
la CETS

anual

8

Promoció de l’encaix entre la CETS i els instruments de 
planificació i gestió municipal

2016
FINALITZADA

9

Creació d’espais de treball en el marc de la Reserva de 
la Biosfera del Montseny

anual

10

Creació d’eines de comunicació de la CETS anual

11

Elaboració d’una agenda permanent d’activitats de 
l’àmbit CETS 

2017-2020

12
Difusió dels itineraris circulars entorn els municipis anual



2. Presentació del treball 2018

DESENVOLUPAMENT PROGRAMA D’ACTUACIONS CETS, ANY 2018

Grau 

desenvolupament 
Número d’actuacions Ponderació 

Número actuacions x 

ponderació 

Realitzada (R) 19 1 19x 1 = 19  

Iniciada (I) 10 0’5 10 x 0 ’5 = 5 

No realitzada (NR) 9 0 7 x 0 = 0 

TOTAL 38  63’16% 
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2. Presentació del treball 2018

• L.E. 1 Manteniment dels espais de treball i participació de la CETS al
Montseny

� GdT de la CETS

� FP de la CETS

� GdT empreses CETS

� Implicació municipis (exclusió 3 municipis de l’àmbit)

� Seguiment CETS (Parc + REPTE)

� Treball xarxa CETS (Seminario CETS i Xarxa CETS CAT)

17.07.2019

• L.E. 2 Millora de la comunicació “a” i “entre” els grups d’interès de
l’àmbit CETS

� Treball grups Reserva de la Biosfera (Pla d’igualtat, transport públic i celebració 40 anys RdB)

X Visibilització CETS (falta implicació per part de municipis ; millora comunicació empreses CETS)

• L.E. 3 Gestió i creació d’infraestructures i serveis vertebradors d’una
mobilitat i una oferta turística sostenible i accessible

� Inici inventari accessibilitat

� Servei bus Parc fins Santa Fe del Montseny



2. Presentació del treball 2018

• L.E. 4 Impuls de la repercussió econòmica de l’activitat turística en el
sector agroalimentari, artesà i població de l’àmbit CETS

X Taula de productors, comercialització on-line
� Inauguració obrador municipal Tagamanent

• L.E. 5 Control i estudi de dades de freqüentació, ocupació i perfil del
visitant

� Recull dades visitants

17.07.2019

� Recull dades visitants
� Tractament de dades de freqüentació dispersa

• L.E. 6 Organització de la formació i millora permanent del sector
turístic

� Tramesa informació agregada sobre formació

• L.E. 7 Anàlisi de la oferta de productes turístics existents i creació de
productes basats en la responsabilitat, l’accessibilitat i l’ecoturisme

� Marca RdB� en redacció el reglament general per ús de la marca



3. Presentació estat Pla d’acció 2016-2020 i propers passos

Actuacions pendents 2019-2020:

6. Definició del procés de treball per a la renovació de la CETS

14. Realització d’un material informatiu periòdic sobre la gestió de l’àmbit CETS

15. Identificació d’itineraris existents que en permetin una estructuració en xarxa

20. Edició de material informatiu sobre els impactes ambientals del turisme

28. Estudi inicial de propostes per establir mecanismes d'implicació voluntària pel

17.07.2019

manteniment de l'entorn i del paisatge

33. Realització d’estudi EDDETUR: Enquesta de Demanda en Destinació

37. Inventari de productes turístics actuals responsables, accessibles i d’ecoturisme

39. Creació de productes d’ecoturisme

40. Creació de productes turístics accessibles

41. Promoció turística del Montseny i dels productes creats

42. Promoció de l’adhesió de tour operadors amb la CETS (Fase III)



3. Presentació estat Pla d’acció 2016-2020 i propers passos

• Actuacions prioritàries previstes per aquest 2019 (acordades GdT

19.06.2019):

� Reunió amb totes els municipis de l’àmbit CETS MSY –setembre-

� Creació en el marc del GdT un Grup específic de Comunicació –liderar

17.07.2019

� Creació en el marc del GdT un Grup específic de Comunicació –liderar

accions en relació a comunicació CETS-

� Taula de Productors – Propostes Pla de treball 2019-2020

� Grup d’empreses CETS –Propostes Pla de treball 2019-2020



3. Presentació estat Pla d’acció 2016-2020 i propers passos

• Actuacions de difusió i visibilització CETS realitzades durant aquest
2019:

� Visor de mapa empreses CETS https://parcs.diba.cat/web/turisme-sostenible-
als-espais-naturals/mapa-empreses-cets

17.07.2019



3. Presentació estat Pla d’acció 2016-2020 i propers passos

� Fulletó de difusió de la CETS Europarc. (properament en català)

17.07.2019

http://www.europarc.org/wp-
content/uploads/2019/05/ES_CETS_Br
ochure_Bueno-para-los-Parques-1.pdf



3. Presentació estat Pla d’acció 2016-2020 i propers passos

� Vídeo de turisme sostenible

17.07.2019

https://youtu.be/sNiOhfGfg_s?list=PLAN-
znoOhBSQVDpGIazm6kiyKDR68vgA



17.07.2019

Acte de reconeixement dels establiments que 
s’adhereixen a la CETS



4. Fase II: reconeixement dels establiments noves adherides a la CETS

Adhesió d’establiments amb la CETS

o 10 establiments adherits el 2014 i renovats el 2017

o 7 establiments el 2016

o 6 establiments el 2019

2014 i 2017 2016 2019

1: Educaviladrau 11: Hotel Ripoll 18: La Tavella (Viver de Bell-lloc)
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2: Apren 12: La Casanova de Sant Miquel 19: Can Lluís (Viver de Bell-lloc)

3: Can Cuch 13: Hotel Somlom 20: Corral del Mataró

4: ADEMC 14: Restaurant Can Candelich 21: Can Turró

5: Fonda Montseny 15: Viladrau Educació. Santa Marta CEIP 22: Alberg El Polell

6: Cal Ferrer 16: Ecogranja Salgot 23: Casanova de Figarolas

7: El Romaní de Breda 17: Visites Montgròs

8: La Morera

9: Hostal Bell.lloc

10: El Bellver



Adhesió a la CETS · Fase II
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Adhesió a la CETS · Fase II
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Adhesió a la CETS · Fase II
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Adhesió a la CETS · Fase II
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Adhesió a la CETS · Fase II

17.07.2019



Adhesió a la CETS · Fase II

17.07.2019



5. Torn obert de paraula i cloenda

17.07.2019



MOLTES GRÀCIES 

PER LA VOSTRA ATENCIÓ!

REPTE TERRITORIAL SLPARC NATURAL DEL MONTSENY

17.07.2019

REPTE TERRITORIAL SL

T. 972 27 32 23
info@repte.net 

www.facebook.com/repteterritorial

PARC NATURAL DEL MONTSENY

T. 93 847 51 02 
p.montseny.cets@diba.cat

http://parcs.diba.cat/web/montseny

Parc Natural del Montseny
Reserva de la Biosfera


