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RESUM 

Lôordenaci· i promoci· de lô¼s sostenible del territori son uns dels objectius 

fonamentals en la gestió dels espais naturals protegits. Per tal dôarribar de forma 

adequada a lôassoliment dôaquests objectius, resulta essencial disposar dôinformaci· 

detallada sobre lô¼s p¼blic dôaquest entorn. Algunes de les dades clau necess¨ries 

inclouen el nombre de visitants o usuaris que gaudeixen de lôEspai Natural, les 

característiques dels usuaris-visitants i, especialment pel que fa a la conservació, la 

seva distribució arreu del territori. 

En aquest context, tot i comptar amb una s¯rie de dades sobre lô¼s p¼blic a lôEspai 

Natural, especialment de caràcter numèric per a alguns sectors o punts concrets, 

lôequip t¯cnic de lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona va decidir encarregar 

aquest projecte, centrat en els sectors de Sant Feliuet i del Pantà de Sau, que 

persegueix la consecució de dos grans objectius como ho son: i) fer una primera 

diagnosi en relació amb els quatre elements fonamentals de lô¼s p¼blic en aquest tipus 

dôespais (aflu¯ncia, distribuci· temporal i espacial, caracteritzaci· dels usuaris-visitants 

i patrons de mobilitat) i ii) avan­ar en el disseny dôun sistema de seguiment de 

lôaflu¯ncia de visitants al territori de lôEspai Natural, que es pugui replicar any rere any. 

Per tal dôassolir aquests objectius, es va analitzar lôoferta de mobilitat a partir de la 

consulta de fonts secundàries, incloent-hi la xarxa vi¨ria dôacc®s, lôoferta 

dôaparcaments i de transport p¼blic als diferents sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de 

Sau. A m®s, es van identificar els principals punts dôentrada als sectors estudiats, on 

sôhan analitzat els fluxos de moviment i patrons de mobilitat, i sôhan establert filtres de 

comptatge mitjançant la instal·lació de comptadors automàtics, tant de vehicles com de 

vianants, segons les característiques dels accessos principals. Simultàniament, es va 

dur a terme una enquesta als visitants amb lôobjectiu de con¯ixer el seu perfil 

sociodemogràfic, característiques de visita, activitats realitzades i motivacions de visita 

dins de lôEspai Natural. 

Lô¨rea dôestudi contemplada en la realitzaci· dôaquest projecte es correspon 

principalment amb els sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau dins de lôEspai Natural 

de les Guilleries-Savassona (8.376 ha). Tanmateix, tamb® sôha avan­at en la inclusi· 

del sector de la Riera Major (accés Pont de Malafogassa) dins del sistema de 

seguiment de lôaflu¯ncia de visitants. En total, sôhan considerat cinc punts de mostreig, 

agrupats en tres sectors clarament diferenciats: Sant Feliuet, Pantà de Sau i Riera 

Major. 

Prenent com a punt de partida lôexperi¯ncia adquirida en els projectes dôinvestigació 

elaborats fins ara pels autors dôaquest estudi, les metodologies seleccionades per a la 

seva realitzaci· sôhan basat en lôadaptaci· i aplicaci· de dues eines: la Fitxa 

dôEstimaci· dôAflu¯ncies i Usos i lôEnquesta dôUsos, Motivacions i Prefer¯ncies. Dôaltra 

banda, amb lôobjectiu espec²fic de caracteritzar els patrons de mobilitat dels visitants a 

lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona i la seva predisposició a adoptar opcions 

de mobilitat m®s sostenibles, sôha incorporat lôan¨lisi de dades secund¨ries 

preliminars, així com el geoprocessament de dades. 

Com a principals resultats dôaquest estudi, destaca, lôestimaci· de lôaflu¯ncia global 

(sectors analitzats) a lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, dôun total dôunes 
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436.733 visites anuals (marge dôerror de Ñ10%). Tal com era dôesperar, es constata 

una major concentraci· dôusos al sector del Pant¨ de Sau (94%) i durant els mesos de 

gener a març (71%). 

Respecta als resultats de les 300 enquestes realitzades als diferents accessos, sôha 

identificat un perfil genèric de visitants caracteritzat per ser: majoritàriament de gènere 

masculí (59%), tenir entre 36 i 55 anys (50%), residir habitualment a la província de 

Barcelona (80%), tenir nivells de formació universitària (49%) i estar ocupat com a 

treballador per compte aliè (44%). Acostumen a accedir a lôEspai Natural principalment 

en cotxe (79%), en parella (37%), amb grups dôamics (28%) o amb la fam²lia (26%), 

amb una mitjana de 3,5 persones per grup i una durada mitjana de la visita dôuns 1,2 

dies. Només un 15% afirma pernoctar a la zona, sent lôopci· preferida la de 

lôautocaravana o furgoneta. 

Pel que fa a la freq¿¯ncia de visita a lôEspai, un 31% de les persones enquestades va 

afirmar haver-lo visitat per primera vegada, mentre que un 34% el va visitar més de 

quatre cops lôany, amb una mitjana de 4,6 visites en els darrers dos anys. 

Entre les principals activitats practicades durant la visita, les dades obtingudes mostren 

que el passeig (57% ï menys dôuna hora de caminada), lôexcursionisme (17% ï més 

dôuna hora de caminada), romandre al lloc dôarribada (8%) i lôescalada en bloc (7%) 

són les més habituals. Les motivacions de visita més valorades inclouen apropar-se al 

medi natural, relaxar-se i desconnectar, i gaudir del temps en família i/o amb amics. 

Pel que fa a les fonts dôinformaci· utilitzades per decidir lôitinerari o la zona a visitar, 

destaca el coneixement personal (50%), seguit de les recomanacions dôaltres 

persones (19%) i la informació rebuda a través dels mitjans de comunicació (11%). 

Així mateix, i sense ser exhaustius pel que fa a la totalitat de les dades recollides, cal 

destacar, dôuna banda, la identificaci· dôuna concentraci· significativa dôusos per 

sectors, amb nivells de freqüentació dels dos itineraris o zones més visitades que 

oscilĿlen entre el 74% i el 83%. Dôaltra banda, sôha obtingut un grau de satisfacci· 

elevat respecte a la valoraci· global de la visita a lôEspai Natural, amb una puntuaci· 

mitjana de 4,5 punts en una escala dô1 a 5. 

Quant als patrons de mobilitat i la demanda actual de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai 

Natural, lôan¨lisi de la resid¯ncia habitual dels visitants dels sectors de Sant Feliuet i 

Pantà de Sau evidencia una elevada concentraci· de visitants provinents de lô¨rea 

metropolitana de Barcelona, especialment del Barcelonès, el Vallès Occidental, el 

Vall¯s Oriental i el Baix Llobregat. Pel que fa a la predisposici· a lô¼s del transport 

p¼blic per accedir a lôEspai Natural, si nôexist²s una oferta funcional i ben comunicada, 

un 36% dels visitants afirma que estaria disposat a utilitzar-lo. En ambdós aspectes es 

constaten diferències importants segons el sector analitzat. 

Finalment, els resultats obtinguts en aquest estudi han permès desenvolupar 

recomanacions de gestió orientades a millorar la gestió de lô¼s p¼blic de lôEspai Natural 

Les Guilleries-Savassona, tot incloent aspectes de mobilitat fora dels seus límits. 

Aquestes recomanacions han estat agrupades en les seg¿ents l²nies dôacci·: acollida, 

informació i sensibilització; infraestructures, mobilitat i ordenaci· de lô¼s p¼blic; i control 

i seguiment de lôaflu¯ncia de visitants.  



 

5 
 

ÍNDEX 

1. INTRODUCCIÓ ...................................................................................................... 10 

1.1. Justificació ........................................................................................................ 10 

1.2. Objectius .......................................................................................................... 11 

2. METODOLOGIA ..................................................................................................... 11 

2.1. êrea dôestudi i punts de mostreig inclosos ........................................................ 13 

2.2. An¨lisi de lôoferta de mobilitat a lôENGS............................................................ 18 

2.2.1. Xarxa vi¨ria dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de Sau ..... 18 

2.2.2. Aparcaments dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de Sau ... 19 

2.2.3. Transport p¼blic dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau ...  

  .............................................................................................................. 19 

2.3. Eines metodològiques ...................................................................................... 19 

2.3.1. Fitxa dôEstimaci· dôAflu¯ncia i Usos (EAU) ................................................ 22 

2.3.2. Enquesta de Motivacions, Usos i Preferències (MUP) ............................... 25 

2.4. Anàlisi de dades ............................................................................................... 28 

2.4.1. Afluència de visitants i sistema de seguiment ............................................ 29 

2.4.2. Caracterització dels visitants i patrons de mobilitat turística dels visitants .. 31 

3. RESULTATS ........................................................................................................... 32 

3.1. Oferta de mobilitat a lôENGS ............................................................................. 32 

3.1.1. Xarxa vi¨ria dôacc®s a lôEspai Natural: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de 

Sau ...................................................................................................................... 32 

3.1.2. Oferta dôaparcament dôacc®s dels sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau . 35 

3.1.3. Oferta actual de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural: sectors de Sant 

Feliuet i Pantà de Sau.......................................................................................... 39 

3.2. Aflu¯ncia i distribuci· dôusos dels visitants dels sectors de Sant Feliuet i Pant¨ 

de Sau..................................................................................................................... 41 

3.3. Caracterització dels visitants i patrons de mobilitat turística dels visitants als 

sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau.................................................................... 44 

3.3.1. Perfil genèric dels visitants ......................................................................... 44 

3.3.2. Patrons de mobilitat i anàlisi de la demanda actual de transport públic 

dôacc®s a lôEspai Natural ...................................................................................... 69 

3.4. Síntesi de resultats i recomanacions de gestió ................................................. 79 

4. CONCLUSIONS ..................................................................................................... 90 

5. BIBLIOGRAFIA ....................................................................................................... 92 

6. Annex ..................................................................................................................... 95 

6.1. Fitxes descriptives dels punts de mostreig ....................................................... 95 

6.2. Fitxa dôEstimaci· dôAflu¯ncies i Usos (EAU) ..................................................... 96 

6.3. Enquesta de Motivacions, Usos i Preferències (MUP) ...................................... 97 

6.4. Detall de resultats de lôoferta actual de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural: 

sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau. ................................................................. 101 

6.5. Detall de resultats perfil visitants per sectors .................................................. 106 

6.6. Llistat dôobservacions i suggeriments de millora ............................................. 109 

6.7. Detall de residència habitual i distància euclidiana als sectors de Sant Feliuet i 

Pantà de Sau ........................................................................................................ 110 

6.8. Detall de la predisposici· a lô¼s del transport p¼blic per municipis de resid¯ncia 

habitual dels visitants ............................................................................................ 122 

 



 

6 
 

ÍNDEX TAULES 

Taula 1. Característiques principals dels punts de mostreig considerats a l'estudi. ..... 14 

Taula 2. Detall punts de mostreig eliminats. ................................................................ 15 

Taula 3. Relació dels dies i unitats de treball de camp duts a terme durant el projecte, 

implementació Fitxa EAU. ........................................................................................... 21 

Taula 4. Característiques dels criteris de comptatge dels punts de mostreig controlats.

 ................................................................................................................................... 24 

Taula 5. Dimensions i variables de lôenquesta. ........................................................... 26 

Taula 6. Distribució dôenquestes per cada sector. ....................................................... 28 

Taula 7. Indicadors aplicats en les fórmules de filtratge. ............................................. 29 

Taula 8. Anàlisi de dades implementat per a l'enquesta MUP. .................................... 32 

Taula 9. Oferta dôaparcament identificat als sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de Sau. .. 36 

Taula 10. Aflu¯ncia anual de visites a lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, 

durant lôany 2024. ....................................................................................................... 42 

Taula 11. Lloc de residència habitual (n=300). ............................................................ 44 

Taula 12. Grups dôedat (n=300). ................................................................................. 45 

Taula 13. Gènere (n=300). .......................................................................................... 47 

Taula 14. Nivell dôestudis m®s elevat assolit (n=300). ................................................. 47 

Taula 15. Ocupació laboral - professional (n=300). ..................................................... 48 

Taula 16. Coneixement estatus de protecció (n=300). ................................................ 49 

Taula 17. Mitj¨ de transport per accedir a lôEspai (n=300). ......................................... 50 

Taula 18. Ús de dispositius o apps de navegació (n=300) .......................................... 52 

Taula 19. Tipus de dispositiu o apps de navegació (n=172). ....................................... 52 

Taula 20. Freq¿¯ncia de visita al territori de lôEspai Natural (n=300)........................... 54 

Taula 21. Freq¿¯ncia de visita a lôEspai Natural darrers dos anys (n=300). ................ 54 

Taula 22. Grup de visita (n=300). ................................................................................ 54 

Taula 23. Nombre de persones per grup i valor mitjà visitants per grup (n=300). ........ 55 

Taula 24. Durada de la visita a la zona en dies (n=300).............................................. 56 

Taula 25. Duraci· de visita a lôENGS (n=300). ............................................................ 56 

Taula 26. Allotjament durant lôestada a la zona (n=290). ............................................. 57 

Taula 27. Motivacions de visita a lôEspai Natural (n=300). .......................................... 58 

Taula 28. Beneficis obtinguts en la visita a lôEspai Natural(n=300). ............................ 59 

Taula 29. Activitats practicades durant lôestada a lôENGS (n=300). ............................. 60 

Taula 30. Nivell de concentraci· dôusos dels visitants (n=5.390). ................................ 62 

Taula 31. Moment de decisió de la zona i/o itinerari a visitar (n=300). ........................ 63 

Taula 32. Recursos utilitzats en la decisi· de lôitinerari visitat (n=419). ....................... 63 

Taula 33. Grau de satisfacci· de les infraestructures i serveis a lôEspai Natural 

(n=300). ...................................................................................................................... 65 

Taula 34. Opinió sobre el nivell de percepció de massificaci· a lôEspai Natural (n=300).

 ................................................................................................................................... 67 

Taula 35. Coneixement sobre la regulació del Pantà de Sau (n=181). ........................ 67 

Taula 36. Observacions i suggeriments de millora (n=26). .......................................... 69 

Taula 37. Municipis de residència habitual dels visitants de l'ENGS: sectors de Sant 

Feliuet i Pantà de Sau (n=1.666). ............................................................................... 70 

Taula 38. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de 

Sant Feliuet (n=310). .................................................................................................. 71 



 

7 
 

Taula 39. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de 

Pantà de Sau (n=1.356). ............................................................................................. 71 

Taula 40. Predisposici· a utilitzar transport p¼blic per a accedir a lôENGS (n=300). ... 73 

Taula 41. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de 

Sant Feliuet (n=310). .................................................................................................. 75 

Taula 42. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de 

Pantà de Sau (n=1.356). ............................................................................................. 76 

Taula 43. Síntesi de les característiques sociodemogràfiques per sectors (n=300). ... 80 

Taula 44. Síntesi de les característiques de visita per sectors (n=300). ...................... 81 

Taula 45. Síntesi motivacions de visita per sectors (n=300). ....................................... 82 

Taula 46. Síntesi activitats, comportament de visita i opinió envers la massificació per 

sectors (n=300). .......................................................................................................... 83 

Taula 47. Síntesi freqüentació recreativa per sectors (n=5.390). ................................ 83 

Taula 48. Síntesi del grau de satisfacció de serveis i infraestructures per sectors 

(n=300). ...................................................................................................................... 84 

Taula 49. Síntesi principals observacions i suggeriments de millora per sectors (n=26).

 ................................................................................................................................... 84 

Taula 50. Síntesi dels patrons de mobilitat i anàlisi de la demanda actual de transport 

p¼blic dôacc®s a lôEspai Natura. .................................................................................. 85 

Taula 51. Característiques sociodemogràfiques per sectors (n=300). ....................... 106 

Taula 52. Característiques de visita per sectors (n=300). ......................................... 107 

Taula 53. Opinions i suggeriments de millora per sectors (n=300). ........................... 108 

Taula 54. Llistat dôobservacions i suggeriments de millora (n=26). ........................... 109 

Taula 55. Resid¯ncia habitual dels visitants de lôENGS: Sant Feliuet i Pant¨ de Sau 

(n=1.666). ................................................................................................................. 110 

Taula 56. Distància euclidiana residència habitual dels visitants de Sant Feliuet 

(n=310). .................................................................................................................... 115 

Taula 57. Distància euclidiana residència habitual dels visitants de Pantà de Sau 

(n=1.356). ................................................................................................................. 116 

Taula 58. Predisposici· a lô¼s del transport p¼blic per municipis de resid¯ncia habitual 

dels visitants del sector de Sant Feliuet (n=310). ...................................................... 122 

Taula 59. Predisposici· a lô¼s del transport p¼blic per municipis de resid¯ncia habitual 

dels visitants del sector del Pantà de Sau (n=1.356). ................................................ 123 

  



 

8 
 

ÍNDEX FIGURES 

Figura 1. Adaptaci· de la metodologia OVMS a lôENGS. ............................................ 12 

Figura 2. Mapa ¨rea dôestudi i punts de mostreig de lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona. ................................................................................................................. 16 

Figura 3. Esquema de fluxos per accedir a lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona. 

Notes:1 Comptador de vehicles motoritzats; 2 Comptador de vianants i vehicles. ........ 17 

Figura 4. QR per accedir a l'enquesta de visitants de lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona. ................................................................................................................. 27 

Figura 5. Xarxa viària d'accés a l'Espai Natural Guilleries-Savassona. ....................... 34 

Figura 6. Oferta d'aparcament als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau: principals, 

secundaris i informals. Nota: Per tal de facilitar la interpretaci· del mapa sôhan agrupat 

les diferents places dôaparcament (turismes, motocicletes i autocars), per a un major 

detall pot consultar aquesta informació desglossada en la Taula 9. ............................ 37 

Figura 7. Oferta d'aparcament als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau: principals i 

secundaris. Nota: Per tal de facilitar la interpretaci· del mapa sôhan agrupat les 

diferents places dôaparcament (turismes, motocicletes i autocars), per a un major detall 

pot consultar aquesta informació desglossada en la Taula 9. ..................................... 38 

Figura 8. Detall de les parades de la l²nia 487 dôautob¼s. Font: Sagal®s.com. ............ 39 

Figura 9. Detall de les parades de la l²nia 485 dôautob¼s. Font: Sagal®s.com. ............ 40 

Figura 10. Detall de les parades de la l²nia 488 dôautob¼s. Font: Sagal®s.com. .......... 41 

Figura 11. Detall de lôaflu¯ncia anual de visitants per sectors a lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona, durant lôany 2024. .................................................................... 42 

Figura 12. Detall de la distribuci· mensual de lôaflu¯ncia a lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona, durant lôany 2024. .................................................................... 43 

Figura 13. Detall de la distribuci· mensual de visitants per sectors a lôEspai Natural de 

les Guilleries-Savassona, durant lôany 2024. .............................................................. 43 

Figura 14. Lloc de residència habitual dels visitants per sectors (n=300). ................... 45 

Figura 15. Grups dôedat dels visitants per sectors (n=300). ........................................ 46 

Figura 16. Mitjana dôedat dels visitants per sectors (n=300). ....................................... 46 

Figura 17. Gènere dels visitants per sectors (n=300). ................................................. 47 

Figura 18. Nivell dôestudis per sectors (n=300). .......................................................... 48 

Figura 19. Ocupació laboral - professional per sectors (n=300). ................................. 49 

Figura 20. Coneixement de lôestatus de lôENGS per sectors (n=300). ......................... 50 

Figura 21. Mitj¨ de transport per accedir a lôEspai per sectors (n=300). ...................... 51 

Figura 22. Mitj¨ de transport dôacc®s corresponent al sector de Sant Feliuet (n=1.024).

 ................................................................................................................................... 51 

Figura 23. Mitj¨ de transport dôacc®s corresponent al sector de Pant¨ de Sau 

(n=4.738). ................................................................................................................... 52 

Figura 24. Ús de dispositius o apps de navegació per sectors (n=300). ...................... 53 

Figura 25. Tipus de dispositiu o apps de navegació per sectors (n=172). ................... 53 

Figura 26. Nombre de cops freqüència de visita darrers 2 anys per sectors (n=300). . 54 

Figura 27. Grup de visita per sectors (n=300). ............................................................ 55 

Figura 28. Valors mitjans hores de visita a lôENGS per sectors (n=300). .................... 56 

Figura 29. Allotjaments per sectors (n=300). ............................................................... 57 

Figura 30. Motivacions de visita a lôENGS per sectors (n=300). .................................. 58 

Figura 31. Valors mitjans benefici psicològic per sectors (n=300). .............................. 59 

Figura 32. Valors mitjans benefici social per sectors (n=300). .................................... 59 



 

9 
 

Figura 33. Valors mitjans benefici físic per sectors (n=300). ....................................... 60 

Figura 34. Activitats realitzades durant la visita a lôEspai Natural per sectors (n=300). 61 

Figura 35. Freqüentació recreativa corresponent al sector de Sant Feliuet (n=973). ... 62 

Figura 36. Freqüentació recreativa corresponent al sector del Pantà de Sau (n=4.417).

 ................................................................................................................................... 62 

Figura 37. Moment de decisió de zona i/o itinerari a visitar per sectors (n=300). ........ 64 

Figura 38. Recursos utilitzats en la decisi· de lôitinerari a visitar (n=419). ................... 64 

Figura 39. Grau de satisfacci· infraestructures i/o serveis de lôEspai Natural (n=300). 66 

Figura 40. Grau de satisfacció infraestructures i/o serveis de lôEspai Natural per sectors 

(n=300). ...................................................................................................................... 66 

Figura 41. Opini· nivell de percepci· de massificaci· a lôEspai Natural per sectors 

(n=300). ...................................................................................................................... 67 

Figura 42.Opinió sobre la conformitat de la regulació del Pantà de Sau (n=95). ......... 68 

Figura 43. Grau satisfacci· a lôEspai Natural per sectors (n=300). .............................. 68 

Figura 44. Localització de la residència habitual dels visitants de l'ENGS: Sant Feliuet i 

Pantà de Sau. ............................................................................................................. 72 

Figura 45. Valoració de les diferents condicions per a utilitzar transport públic en un 

futur per accedir al ENGS (n=57). ............................................................................... 73 

Figura 46. Predisposició a utilitzar transport públic per a accedir al sector de Sant 

Feliuet (n=934). .......................................................................................................... 74 

Figura 47. Predisposició a utilitzar transport públic per a accedir al sector del Pantà de 

Sau (n=3.725). ............................................................................................................ 74 

Figura 48. Predisposició a l'ús del transport públic al sector de Sant Feliuet. .............. 77 

Figura 49. Predisposició a l'ús del transport públic al sector del Pantà de Sau. .......... 78 

Figura 53. Detall fitxa de recollida dôinformaci· corresponent a la Fitxa EAU. ............. 96 

Figura 54. Enquesta de Motivacions, Usos i Preferències (MUP). ............................ 100 

Figura 55. Horaris de la línia R3 de Rodalies de Catalunya. ..................................... 101 

Figura 56. Horaris de la l²nia dôautob¼s e12. ............................................................. 102 

Figura 57. Horaris de la línia d'autobús 485. ............................................................. 103 

Figura 58. Horaris de la línia d'autobús 488. ............................................................. 104 

Figura 59. Viatgers per expedici· de la l²nia dôautob¼s 488. Per²ode de Juliol 2024 - 

Abril 2025. Font: Oficina d'Atenció Ciutadana del Departament de Territori, Habitatge i 

Transició Ecològica. Generalitat de Catalunya. ......................................................... 105 

  



 

10 
 

1. INTRODUCCIÓ 

1.1. Justificació 

Un dels objectius fonamentals de qualsevol espai natural protegit és assegurar la 

preservació del patrimoni natural i la biodiversitat, alhora que es garanteix el dret de la 

ciutadania a gaudir dôaquests recursos. La gesti· de lô¼s p¼blic ha de trobar un equilibri 

entre aquests dos aspectes mitjançant un conjunt de programes, serveis, activitats i 

equipaments que, independentment de qui els gestioni, han de ser facilitats per 

l'Administraci· de lôespai protegit amb la finalitat d'apropar als visitants els valors 

naturals i culturals dôaquest, dôuna manera ordenada, segura i que garanteixi la 

conservaci·, la comprensi· i lôestima dels valors mitjan­ant la informaci·, l'educaci· i la 

interpretació del patrimoni (Europarc-España, 2005;17). 

En aquest sentit, la informació relativa a l'ús públic no només és un requisit fonamental 

per a la planificació i gestió eficaç dels espais naturals protegits, sinó que també és 

essencial per a garantir una mobilitat turística sostenible. La disponibilitat d'informació 

precisa i detallada sobre lôaflu¯ncia, distribuci· dôusos i caracteritzaci· dels visitants 

permet establir la pressi· de visitants que reben les diferents zones de lôespai natural 

al llarg de lôany. Aquest coneixement és clau per al desenvolupament de mesures que 

afavoreixin una mobilitat més sostenible, minimitzant lôimpacte ambiental i garantint 

lôaccessibilitat de l'espai per a tothom. D'aquesta manera, la informaci· juga un paper 

essencial en la protecció i preservació de la biodiversitat alhora que promou un ús 

responsable de l'espai natural per part del visitant. 

Segons estudis sectorials  concrets previs i la dilatada experi¯ncia dels autors dôaquest 

projecte (Farías-Torbidoni, 2001, 2002, 2003, 2005, 2006a i b, 2007, 2011; Farías-

Torbidoni i Monserrat, 2014; Farías-Torbidoni i Morera, 2017a i b, 2019; Farías-

Torbidoni i altres, 2020, 2022a i b), alguns dels aspectes claus fonamentals a 

considerar al respecte són: i) lôestabliment dôun valor dôaflu¯ncia anual dels visitants de 

lôespai natural en q¿esti·; ii) la identificació de la distribució dôusos dels visitants-

usuaris en el territori i la pràctica de les diferents activitats recreatives, esportives o 

turístiques; i iii) la caracterització del perfil dels usuaris-visitants, que va des de la 

identificació de les seves característiques socioeconòmiques principals fins a la seva 

possible segmentació d'acord amb les peculiaritats del territori i/o l'ús que en fan 

dôaquest. 

A m®s de les consideracions esmentades, i amb lôobjectiu dôafavorir una gesti· m®s 

eficient i sostenible de lôespai natural, és fonamental tenir en compte la mobilitat 

turística com un factor clau. Això implica analitzar els patrons de desplaçament dels 

visitants i com aquests utilitzen la infraestructura disponible, com ara les xarxes viàries, 

els aparcaments i el transport públic. La incorporació de mesures que fomentin la 

mobilitat sostenible, com lô¼s de transports p¼blics o alternatives m®s respectuoses 

amb el medi ambient, contribuir¨ a una millor gesti· de la pressi· tur²stica sobre lôespai 

natural, minimitzant els impactes negatius i maximitzant els beneficis sobre el territori. 

Aquest entorn natural, situat a la serralada Prelitoral entre el Montseny i el 

Collsacabra, comprèn cinc municipis i compta amb poblacions importants a la seva 

proximitat, com Vic. L'espai destaca per la seva biodiversitat, amb una gran varietat 
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d'espècies de flora i fauna, així com pel seu ric patrimoni cultural i arqueològic. En 

aquest darrer aspecte, destaquen les ermites de Sant Feliuet de Savassona (segles X-

XVI), Sant Romà de Sau (segle XI) i el pont de Malafogassa (segle XV). L'estudi se 

centra específicament en aquestes tres zones, atès el seu alt valor patrimonial i 

ecològic, posant especial èmfasi en les àrees de Sant Feliuet i del Pantà de Sau, ja 

que concentren una major afluència de visitants i presenten desafiaments específics 

en termes de gestió de l'ús públic. 

Pel que respecta a l'¼s p¼blic, sôhan realitzat esfor­os destacats per monitoritzar 

lôaflu¯ncia de visitants, mitjan­ant el conteig i la monitorització de l'ocupació de 

diversos aparcaments dins de l'espai, així com amb la instal·lació de comptadors en 

zones concretes amb problem¨tiques dô¼s espec²fiques. Tot i això, la diversitat 

d'accessos i usos de lôEspai Natural, juntament amb la complexitat de la recollida i 

sistematitzaci· de dades, ha dificultat la disposici· dôuna base dôinformaci· precisa i 

fiable sobre lôaflu¯ncia i distribuci· dôusos dels visitants dins del territori, una situaci· 

comuna en molts altres espais naturals protegits. 

Per aquests motius, lôany 2024 es va encarregar la realitzaci· dôaquest estudi per part 

de la Diputaci· de Barcelona i el Consorci de lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona (ENGS).   

Les dades obtingudes dôaquest estudi seran claus no nom®s per informar a la societat 

sobre el volum de visitants que freq¿enten les zones estudiades de lôEspai Natural i la 

situació actual del seu ús, sinó també per avaluar els impactes positius i negatius 

generats per aquest ús. Això permetrà introduir mesures correctores, potenciadores o 

de regulaci·, amb lôobjectiu de millorar la mobilitat tur²stica en lôENGS. 

1.2. Objectius  

Son objectius dôaquest estudi: 

1. Establir un valor dôaflu¯ncia dels visitants de lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona, amb les seves corresponents distribucions dô¼s temporals i 

espacials en el territori. 

2. Caracteritzar el perfil genèric de lôusuari-visitant de lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona.  

3. Identificar els patrons de mobilitat dels visitants a lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona i la seva predisposició a adoptar opcions de mobilitat més 

sostenibles. 

4. Definir un sistema acurat i rigorós de seguiment de l'¼s p¼blic de lôEspai Natural 

de les Guilleries-Savassona. 

2. METODOLOGIA 

La metodologia dôaquest estudi es va basar en tres grans aproximacions 

metodol¸giques per tal dôassolir els objectius proposats.  

En primer lloc, es va aplicar una metodologia basada en l'anàlisi de dades secundàries 

disponibles, tenint en compte alguns dels indicadors essencials per a la sostenibilitat 

tur²stica proposats per lôOrganitzaci· Mundial del Turisme (2004), en coher¯ncia amb 
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les directrius establertes per la Unió Internacional per a la Conservació de la Natura 

(2018), amb l'objectiu de contextualitzar la situació actual de la mobilitat turística a 

lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona. Aquesta aproximació es va centrar en la 

consulta i descàrrega de dades preexistents provinents de fonts com lô¸rgan gestor de 

lôENGS, lôInstitut Cartogr¨fic i Geol¸gic de Catalunya (ICGC), lôInstitut Geogr¨fic 

Nacional (IGN), lôAjuntament de Vic, lôAutoritat del Transport Metropolit¨ de Barcelona 

(ATM) i lôInstitut dôEstadística de Catalunya (Idescat). L'anàlisi es va focalitzar en tres 

grans ¨mbits: la xarxa vi¨ria dôacc®s a lôEspai Natural, lôoferta dôaparcaments 

disponibles i lôoferta existent de transport p¼blic cap als principals sectors de Sant 

Feliuet i el Pantà de Sau.  

En segon lloc, es va aplicar la metodologia Optimal Visitor Monitoring System (OVMS), 

desenvolupada per Farías-Torbidoni i altres (2022b). Aquesta metodologia, centrada 

en la identificació de l'afluència d'ús en espais naturals protegits mitjançant 

comptadors automàtics, va ser adaptada a les condicions i característiques 

espec²fiques de lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, amb un èmfasi especial 

en l'anàlisi dels patrons de mobilitat dels visitants. Cal esmentar que aquesta 

metodologia ha estat validada i implementada en estudis previs realitzats en altres 

espais naturals protegits, com ara el Parc Natural de lôAlt Pirineu, el Parc Natural del 

Cadí-Moixeró, el Parc Natural de la Serra de Collserola, el Parc Natural de la Serra del 

Montsant, el Parc Natural de les Capçaleres del Ter i del Freser, el Parc Natural de 

Sant Lloren­ del Munt i lôObac (especialment al sector de la Mola-Montcau), el Paratge 

Natural dôInter¯s Nacional de Poblet i el Parc Natural del Delta de lôEbre. La seva 

implementaci· va permetre identificar un primer valor dôaflu¯ncia i caracteritzar el perfil 

genèric i els patrons de mobilitat dels visitants a lôEspai Natural. A la següent Figura 1 

es pot consultar un detall de l'adaptació d'aquesta metodologia a lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona. 

 
Figura 1. Adaptació de la metodologia OVMS a lôENGS. 

En tercer lloc, es va aplicar la metodologia de lôenquesta. Aquesta metodologia, 

centrada en la caracterització del visitants de lôEspai Natural, es tracta dôuna tècnica 

dôinvestigaci· que utilitza procediments estandarditzats per recollir i analitzar 

informaci· dôuna mostra representativa de la poblaci· amb lôobjectiu dôexplorar, 

descriure, predir i/o explicar diverses caracter²stiques (Ferrando, 1993; Cea DôAncona, 
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1996; Heinemann, 2003). Tot i que la estructura fonamental de lôenquesta ha estat 

validada i implementada en estudis previs realitzats en altres espais naturals protegits, 

es va adaptar a les condicions i caracter²stiques espec²fiques de lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona, amb un èmfasi especial en l'anàlisi dels patrons de mobilitat.  

2.1. êrea dôestudi i punts de mostreig inclosos 

Lô¨rea dôestudi dôaquest treball correspon a tres zones lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona.  

Per a la realitzaci· dôaquest estudi, tot i que inicialment es van tenir en compte 8 punts 

proposats i identificats pels autors dôaquest estudi i per lôequip gestor de lôEspai 

Natural, els punts finalment inclosos van ser 5. Tot i que per qüestions de coherència 

territorial i de fluxos principals de visitants identificats, els 5 punts de mostreig van ser 

agrupats tenint en compte 3 sectors clarament diferenciats:  

1) Sant Feliuet 

2) Pantà de Sau 

3) Riera Major 

El criteri de selecció dels 5 punts d'accés i mostreig principals es va basar en els 

resultats obtinguts en un primer treball de camp realitzat en els 8 punts de mostreig 

inicialment considerats. Aquest procés va incloure una valoració del nivell d'afluència 

global (rellevant o no) i l'anàlisi dels fluxos d'ús, especialment la possibilitat de 

duplicitat de dades respecte a la resta de punts. Els punts de mostreig seleccionats 

sôhan classificat en dues categories en funci· del seu nivell d'aportaci· de dades i, en 

conseqüència, de la intensitat del seu estudi (nombre de dies de treball de camp 

assignats a cada punt): tres de mostreig prioritaris i dos punts de mostreig secundari. 

A la Taula 1 es detallen la ubicació i les característiques principals dels diferents punts 

de mostreig. A m®s a la columna de "Comptadors" de la taula sôindica la categoria del 

punt (principal o secundari), així com la presència i tipus de comptador a la zona 

(vehicles motoritzats, vianants o càmera). Per altra banda, a la Taula 2 es presenta el 

detall dels punts de mostreig eliminats. 

Pel que fa a la representaci· gr¨fica, les Figures 2 i 3 mostren lô¨rea dôestudi i un 

esquema dels fluxos considerats en la sectorització dels diferents punts de mostreig i 

accessos. 

Finalment, a lôAnnex 6.1. es pot consultar les fitxes descriptives corresponents als 

diferents punts i sectors considerats en lôestudi. 
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Taula 1. Característiques principals dels punts de mostreig considerats a l'estudi. 

Sectors 
Punts de 

mostreig 
Característiques principals Comptador 

Sector 1. Sant 

Feliuet 

Sant Feliuet Punt de mostreig que dona accés al 

Pla de Savassona, els grans blocs 

de pedra i lôErmita de Sant Feliuet. 

Aquest té una petita zona 

dôaparcament.  

Les categories de freqüentació 

dôaquest punt s·n: a peu i bicicleta. 

Tot i aix¸ lôacc®s a lôaparcament ®s 

en vehicle motoritzat.  

Principal. 

Comptador de 

vehicles 

motoritzats. 

 

Sector 2. 

Pantà de Sau 

Coll de Terrades Punt de mostreig que dona accés a 

la vessant sud del Pantà de Sau. 

Disposa dôun aparcament just a lôinici 

el qual també fa de mirador del 

Pantà. Es tracta dôun punt dôacc®s al 

pantà degut a que Google envia als 

visitants per aquesta pista per 

arribar-hi a lôesgl®sia vella de Sant 

Romà de Sau. 

 

Les categories de freqüentació 

dôaquest punt s·n: Vehicle 

motoritzat, a peu i bicicleta 

Principal 

 

 Can Mateu  Punt de mostreig que dona accés a 

la vessant sud del Pantà de Sau. 

Aquest accés se situa molt pròxim a 

lôEscola de Natura de Sau i la casa 

de colònies de Can Mateu.  

 

Les categories de freqüentació 

dôaquest punt s·n: Vehicle 

motoritzat, a peu i bicicleta. 

Secundari 

 

 Ctra. dôacc®s ¨rea 

dôesplai 

Punt de mostreig que dona accés a 

la vessant nord del Pantà de Sau, on 

també trobem les instal·lacions de la 

Riba, el club nàutic i lô¨rea dôesplai 

del Pantà de Sau, la qual dona accés 

a lôesgl®sia vella de Sant Rom¨ de 

Sau. 

 

En aquest punt de mostreig trobem 

dues bosses dôaparcament, una 

petita just a lôinici a la zona de la 

Riba i una m®s gran a lô¨rea dôesplai 

del Pantà de Sau.  

 

Les categories de freqüentació 

dôaquest punt s·n: Vehicle 

motoritzat, a peu i bicicleta.   

Principal. 

Comptador de 

vehicles 

motoritzats. 

 



 

15 
 

Sector 3. Riera 

Major 

Pont de 

Malafogassa 

Punt de mostreig que dona accés al 

Pont de Malafogassa i zona humida. 

Se situa al costat del càmping Pont 

de Malafogassa.  

 

Les categories de freqüentació 

dôaquest punt s·n: Vehicle 

motoritzat, a peu i bicicleta.  

Secundari. 

Comptador de 

vianants i 

vehicles.  

Nota: LôEspai Natural nom®s comptava amb el comptador de lôaparcament de lô¨rea dôesplai del 
Pantà de Sau a lôinici de lôestudi, per aquest motiu sôhan instalĿlat temporalment comptadors 
automàtics de la marca TRAFx fins a la substitució definitiva per comptadors de lôEspai Natural. 
Durant lôestudi es va instalĿlar un comptador de vehicles a lôacc®s de la marca Ecocounter a 
lôacc®s de la ctra. de lô¨rea dôesplai del Pant¨ de Sau.   

Taula 2. Detall punts de mostreig eliminats. 

Nom del Punt Ubicació Justificació 

Encreuament GR 210 i 151 

des de Tavèrnoles 

Sector 1 Escassa afluència i duplicitat 

de dades amb el punt 

principal de Sant Feliuet 

Molí de Bojons Sector 3 Escassa afluència i duplicitat 

de dades amb el punt de 

Pont de Malafogassa 

Sant Sadurn² dôOsomort  Sector 3 Elevat moviment de pas 

entre poblacions sense fer 

un ¼s recreatiu de lôENGS. 

Gran esforç logístic per 

aturar tot el moviment de la 

ctra. BV-5021 i duplicitat de 

dades amb el punt de Pont 

de Malafogassa  
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Figura 2. Mapa ¨rea dôestudi i punts de mostreig de lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona. 
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Figura 3. Esquema de fluxos per accedir a lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona. Notes:1 Comptador de vehicles motoritzats; 2 Comptador de vianants i 
vehicles. 
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2.2. An¨lisi de lôoferta de mobilitat a lôENGS 

LôEspai Natural de les Guilleries-Savassona té una extensió de 8.376 hectàrees i 

comprèn els municipis de Folgueroles, Sant Julià de Vilatorta, Tavèrnoles, Vilanova de 

Sau i Sant Sadurn² dôOsormort. Tot i que la poblaci· dôaquests municipis no supera els 

6.400 habitants, lôEspai Natural es troba en una ubicació propera a nuclis densament 

poblats com les ciutats de Vic i Manlleu, i presenta una bona connexió viària amb 

altres centres urbans importants com Manresa, Girona o diversos municipis de la 

província de Barcelona. Aquesta accessibilitat pot traduir-se en una major pressió de 

visitants, especialment durant els caps de setmana i períodes festius. 

Aquest Espai Natural destaca per la seva singularitat paisatgística, definida per una 

combinació de boscos mediterranis i centreeuropeus, i per lôespectacularitat dels seus 

cingles i formacions rocoses. La petjada humana es fa present a trav®s dôun ric 

patrimoni hist¸ric i arquitect¸nic, amb elements emblem¨tics com lôesgl®sia vella de 

Sant Romà de Sau, avui submergida al Pantà de Sau, i per la presència dôactivitats 

tradicionals encara vives al territori. Tot plegat conforma un paisatge de gran valor 

ecològic, cultural i simbòlic, que atreu un perfil de visitants molt divers i reforça la 

necessitat dôuna gesti· curosa de la mobilitat i de lô¼s p¼blic. 

En aquest context, i centrant-nos en els sectors de Sant Feliuet i del Pantà de Sau, es 

va desenvolupar lôan¨lisi de lôoferta de mobilitat a lôEspai Natural, la qual va incloure 

els seg¿ents apartats: 2.1.1. Xarxa vi¨ria dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i 

Pant¨ de Sau; 2.2.2. Aparcaments dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ 

de Sau i 2.2.3. Transport p¼blic dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de 

Sau. 

2.2.1.  Xarxa vi¨ria dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i 

Pantà de Sau 

Per tal dôidentificar la xarxa vi¨ria que dona acc®s a lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona (ENGS), es va dur a terme una anàlisi cartogràfica a partir de dades 

secund¨ries obtingudes principalment de lôInstitut Cartogr¨fic i Geol¸gic de Catalunya 

(ICGC) i de lôInstitut Geogr¨fic Nacional (IGN). Tal i com es detalla a continuació, les 

vies dôaccés considerades van ser agrupades en tres categories: 

¶ Vies principals: Corresponen a carreteres dôalta capacitat, com autopistes i 

autovies, que actuen com a eixos de connexió entre les principals àrees 

metropolitanes i el territori proper a lôEspai Natural. 

¶ Vies secundàries: Es tracta de la xarxa bàsica interurbana, inclouen 

carreteres locals i nacionals, que permeten accedir als diferents municipis dins 

lôEspai Natural.  

¶ Altres: Fa referència a pistes dô¼s p¼blic i camins rurals, que permeten accedir 

a punts concrets dins lôEspai Natural, com ¨rees dôesplai, punts dôinter¯s 

natural o cultural, així com a zones on inicien rutes senderistes. Sovint 

aquestes vies presenten limitacions dôamplada i conservació del seu estat. 
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2.2.2. Aparcaments dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant Feliuet i 

Pantà de Sau 

Per tal dôidentificar i analitzar els principals punts dôestacionament associats als 

accessos a lôEspai Natural, es va realitzar una consulta espec²fica a lô¸rgan gestor de 

lôEspai Natural. Aquesta informació es va complementar amb la revisió de treballs 

previs relacionats amb la capacitat dôacollida a les zones dôestudi, concretament als 

sectors de Sant Feliuet i del Pantà de Sau. Tal i com es detalla a continuació, les 

zones dôaparcament identificades van ser agrupades en tres categories: 

¶ Aparcaments principals: Espais dôestacionament de major capacitat, amb un 

ús regular i sovint consolidat, localitzats als accessos més freqüentats de 

lôespai natural. Aquests disposen de senyalització i normalment de delimitació 

bàsica dels llocs dôestacionament. 

¶ Aparcaments secundaris: Espais dôestacionament de menor capacitat, que 

donen accés a punts menys concorreguts o rutes específiques. El seu ús sol 

ser puntual o estacional. 

¶ Estacionaments informals: Àrees no habilitades o reconegudes com a 

aparcament per lôENGS, però que són utilitzades habitualment per vehicles, 

com marges de camins, vorals de carreteres, entrades a finques, entre dôaltres. 

Aquests espais poden generar impactes sobre el medi i conflictes en la 

mobilitat interna. 

Cal destacar que actualment només existeix una regulació temporal dels 

estacionaments al sector del Pantà de Sau, concretament a lô¨rea dôesplai del Pant¨ 

de Sau, on sôhan implementat mesures per ordenar lôacc®s i la capacitat dôacollida dels 

vehicles, especialment durant els períodes de màxima afluència. 

2.2.3. Transport p¼blic dôacc®s a lôENGS: sectors de Sant 

Feliuet i Pantà de Sau 

Lôan¨lisi de lôoferta de transport públic disponible per accedir a lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona es va realitzar a partir de la consulta de diverses fonts oficials, 

com lôAutoritat del Transport Metropolità (ATM) de lôêrea de Barcelona, Rodalies de 

Catalunya, els horaris i serveis operatius de les empreses concessionàries de 

transport interurbà, així com les dades públiques dels portals dels ajuntaments de 

lôentorn o la consulta a l'òrgan gestor de lôENGS.  

2.3. Eines metodològiques 

En el marc de la metodologia OVMS, es va implementar lôeina metodològica de la Fitxa 

dôEstimaci· dôAflu¯ncies i Usos (EAU). Aquesta metodologia va ser complementada 

amb la aplicació de lôEnquesta de Motivacions, Usos i Prefer¯ncies (MUP) per 

caracteritzar el perfil genèric dels visitants de lôEspai Natural. A lôAnnex 6.2 i 6.3 es pot 

consultar més informació sobre la Fitxa EAU i lôenquesta MUP. 

Pel que fa als detalls metodol¸gics que sôexplicaran al llarg dels seg¿ents apartats, ®s 

important destacar que aquest treball de camp es va dur a terme durant el període 

comprès entre els mesos de març del 2024 i febrer del 2025. Durant aquest temps, es 
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van completar un total de 57 dies de treball (sense comptar els dies dôenquesta MUP), 

que van permetre recollir en 70 unitats de treball un total de 2.368 registres de visitants 

a les zones estudiades.  

El nombre dôunitats de mostreig contemplades en els diferents punts prioritaris van 

incloure, com a mínim, un dia de treball de camp en dissabte i un altre en diumenge, 

sempre que les circumstàncies ho permetessin. Així doncs, tal com es pot observar a 

la Taula 3, el total de dies de treball de camp realitzats als diferents punts es va situar 

en una forquilla dôentre 2 i 12 dies, segons les característiques específiques dels 

accessos. Per exemple, mentre que tots els punts proposats inicialment van incloure 

almenys dos dies de treball de camp per avaluar-ne la inclusió o no en el 

desenvolupament dôaquest estudi, en els punts prioritaris es van dur a terme un mínim 

de sis dies de mostreig. 

Dôaltra banda, durant aquest mateix període es van dur a terme un total de 19 dies de 

treballs de camp, repartits entre els sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau, per a la 

implementaci· de lôenquesta MUP, que van permetre recollir un total de 300 

enquestes.  
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Taula 3. Relació dels dies i unitats de treball de camp duts a terme durant el projecte, implementació Fitxa EAU. 

Situació Nº Punts de mostreig MÇ AB MG JN JL AG ST OC NV DS GN FB 
Total  
UM 

 per punt 

Total  
dies de mostreig  
per punt 

Inclosos 1 Sant Feliuet 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 13 12 

  2 Coll de Terrades 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 13 12 

  3 Can Mateu 1 1 1 1   1         1   6 6 

  4 Ctra. dôacc®s ¨rea dôesplai 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 22 12 

  5 Pont de Malafogassa   1 1 1 1 2 1   1       8 7 

Exclosos 6 Encreuament GR 210 i 151 1 1       1             3 3 

  7 Molí de Bojons   1 1     1             3 3 

  8 Sant Sadurn² dôOsomort    1 1                   2 2 

    Total UM al mes 6 9 8 6 5 11 5 4 5 4 4 3 70 57 
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2.3.1. Fitxa dôEstimaci· dôAflu¯ncia i Usos (EAU) 

Tal com ja sôha esmentat anteriorment, ®s habitual que el seguiment de lôaflu¯ncia de 

visitants que accedeixen a aquest tipus dôespais es faci mitjan­ant comptadors 

automàtics. Aquests dispositius són sensors adaptats per registrar persones, vehicles 

o bicicletes. Actualment, hi ha una àmplia gamma de models, com ara magnètics, 

piroel¯ctrics, o per pressi·, entre dôaltres. Segons el model, poden diferenciar la 

direcció (in/ out) i el tipus dô¼s, ja sigui a peu, amb bicicleta, en vehicle o a cavall. La 

informació recollida per aquests comptadors, segons el model, es transmet mitjançant 

connexió directa (cable, dock, etc.) o inhalambrica (Bluetooth, 2/3/4/5G, LoRAWAN, 

etc.). 

Tanmateix, la colĿlocaci· dôun comptador no ®s suficient per enregistrar lôaflu¯ncia real 

de visitants. Un comptador es limita a registrar el nombre de passos o passades, ja 

sigui en un sentit o en un altre, sense discriminar si corresponen a la mateixa persona 

o vehicle, ni diferenciar el tipus o els detalls dels usos que es poden realitzar en 

aquests punts (com ara combinacions dôitineraris o zones visitades). Aquesta limitaci· 

és especialment rellevant en situacions on existeix la possibilitat de visitar la zona en 

format de travessa, amb entrada i sortida per diferents accessos. Així mateix, en el cas 

dels comptadors de vehicles, registren únicament el nombre de vehicles, però no 

lôocupaci· de visitants per cadascun. Per aquests motius, és necessari establir factors 

de filtratge o correcció que permetin transformar les dades brutes recollides pels 

comptadors en valors dôaflu¯ncia real. 

Això implica, per exemple, que, a més de conèixer el nombre de passades o inputs 

dôentrada i sortida en un punt determinat, cal identificar i diferenciar clarament altres 

característiques claus del flux. Entre aquestes es troben si lôentrada i la sortida es 

realitzen pel mateix punt o no, el valor mitjà de persones per grup en el cas de 

comptadors de vehicles, o lô¼s de la zona sense passar pel comptador, un aspecte 

que, en alguns casos, pot assolir xifres significatives i gens menyspreables (Farías-

Torbidoni i altres, 2022b). 

2.3.1.1. Indicadors i subindicadors 

Basant-nos en les necessitats espec²fiques, en les condicions de freq¿entaci· dôaquest 

Espai Natural i lôexperi¯ncia en estudis previs, sis són els indicadors que es proposen 

en el disseny de la Fitxa dôEstimaci· dôAflu¯ncies i Usos (EAU) a implementar en 

aquest estudi: nombre total de persones observades, identificant el nombre de dones 

que hi ha al grup; tipus de mitjà de transport per accedir a lôEspai (cotxe, bicicleta, a 

peu, etc.); distribuci· dôusos dels visitants dins del territori (comptador, freqüentació 

itineraris, doble comptatge) i activitats practicades; codi postal de residència habitual i 

observacions. 

A lôAnnex 6.2 es pot consultar el detall de la Fitxa EAU. Cal esmentar que les dades 

recollides amb aquesta fitxa durant el treball de camp es digitalitzaven un cop finalitzat, 

transferint la informaci· a una base de dades dôExcel dissenyada específicament per a 

aquesta finalitat. Dôaquesta manera, la mateixa persona responsable de la recollida de 

dades introduµa la informaci· a la fulla dôExcel corresponent. 
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A continuació, es mostra un detall de les dades generals i específiques incloses a la 

Fitxa EAU: 

Dades generals del treball de camp: 

¶ Punt de mostreig 

¶ Persona responsable 

¶ Data i dia de la setmana 

¶ Hora dôinici 

¶ Hora de finalitzar  

¶ Condicions meteorològiques 

¶ Nombre vehicles inici treball de camp 

¶ Nombre vehicles finalitzar treball de camp 

Dades específiques dels visitants: 

1. Hora 

2. Nombre de persones per grup de visita/vehicle 

3. Nombre de dones  

4. Mitjà de transport  

5. Comptador/No comptador  

6. Travessa/No travessa 

7. Entra/Surt 

8. Itinerari visitat 

9. Activitat realitzada 

10. Doble comptatge 

11. Codi postal de residència habitual 

12. Observacions 

Així doncs, el personal encarregat de la recollida de dades van tenir en compte quatre 

recomanacions a lôhora de fer la seva feina: 

- Ítem 2 i 4. En aquests ²tems sôhavia de detallar el nombre de persones per grup 

especificant el mitjà de transport utilitzat (bicicleta, quad, moto, a peu, autocar, 

etc.). 

- Ítem 5. En aquest ítem, i tenint en compte la ubicaci· del comptador, sôhavia 

dôespecificar si el recorregut realitzat pel visitant o grup de visitants durant la 

seva visita a la zona passava o no pel comptador. En cas de dubte sôhavia 

dôapuntar de manera detallada el recorregut o itinerari realitzat. 

- Ítem 6. En aquest ²tem sôhavia dôespecificar si el recorregut realitzat a lôhora de 

visitar la zona era en format travessa (entrada i sortida per diferents accessos) 

o no en base a la ubicació del comptador.  

- ĉtem 9. En aquest ²tem sôhavien de tenir en compte les opcions de resposta 

existents a la pregunta dôactivitats practicades inclosa en lôenquesta: romandre 

al lloc arribada (R), activitats de bany (AB), passeig ï menys de 1h ï (P), 

excursionisme ï més de 1h ï (EX), muntanyisme ï pujar a algun cim ï (M), 

córrer per muntanya (C), circulació motoritzada ï 4x4,motos, quads ï (CM), 

recollida de bolets (BO), bicicleta tot terreny (BTT), E-Bike (EBTT), Gravel (G), 

bicicleta de carretera (BC), entre dôaltres (AL). 
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- Amb lôobjectiu de tenir dades de base m®s fiables per lôelaboraci· dels diferents 

filtres en aquest projecte, els percentatges de visitants no comptador han estat 

registrats de forma separada segons el mitj¨ de transport utilitzat a lôhora 

dôaccedir a lôEspai Natural. Això vol dir: percentatge de visitants no comptador 

en cotxe, en bicicleta i a peu. 

2.3.1.2. Criteris de comptatge 

Dins de la metodologia els criteris de comptatge son fonamentals per assegurar una 

recollida dôinformaci· v¨lida i fiable que permeti confeccionar el filtre del sistema de 

seguiment de visitants a lôEspai Natural. Aquest pot variar entre punts de mostreig en 

funció de la categoria de freqüentació de la zona (cotxe, peu, bicicleta, etc.) i les 

característiques físiques per poder realitzar els registres amb un mínim de seguretat. A 

la Taula 4 es pot consultar un detall dels diferents criteris de comptatge pels diferents 

punts de mostreig estudiats.  

Taula 4. Característiques dels criteris de comptatge dels punts de mostreig controlats. 

Sectors Punts de mostreig Criteri de comptatge 

Sector 1. Sant Feliuet Sant Feliuet Es registrava tot el moviment de la 

zona, que no hagués estat registrat 

prèviament.  

Sector 2. Pantà de 

Sau 

Coll de Terrades Es registrava tot el moviment de 

sortida a la zona, que no hagués 

estat registrat prèviament. 

Predominava el punt de la ctra. 

dôacc®s de lô¨rea dôesplai, on se situa 

el comptador. 

 Can Mateu  Es registrava tot el moviment de 

sortida a la zona, que no hagués 

estat registrat prèviament. 

Predominava el punt de la ctra. 

dôacc®s de lô¨rea dôesplai, on se situa 

el comptador. 

 Ctra. dôacc®s de lô¨rea 

dôesplai 

Es registrava tot el moviment de 

sortida a la zona, que no hagués 

estat registrat prèviament en aquest 

punt.  

Sector 3. Riera Major Pont de Malafogassa Es registrava tot el moviment de la 

zona, que no hagués estat registrat 

prèviament. 

2.3.1.3. Treball de camp 

El treball de camp per a la implementació de la fitxa EAU es va realitzar en els 8 punts 

de mostreig inicialment previstos, tot i que finalment només 5 van ser considerats com 

a punts prioritaris o secundaris. Amb lôobjectiu dôobtenir informaci· v¨lida i fiable, va 

ser imprescindible garantir la simultaneïtat en el registre de dades en la totalitat dels 

punts de mostreig que conformaven els diferents sectors determinats. 
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Aquests treballs de camp es van dur a terme durant el període comprès de març del 

2024 a febrer del 2025. La franja horària contemplada en la realització dels treballs de 

camp va ser de 10:00 a 15:00 hores. En aquest sentit, la recollida dôinformaci· es va 

prioritzar en caps de setmana i/o festius per tal de captar el màxim moviment de 

visitants i disposar de més dades sobre els usos i comportaments de visita, facilitant 

així la creació més acurada dels filtres corresponents; tot i això, durant la temporada 

estival es va a dur a terme algun treball de camp en dies feiners. 

2.3.2. Enquesta de Motivacions, Usos i Preferències (MUP) 

Prenen com a base lôenquesta dôaltres estudis previs realitzats en espais naturals 

protegits, així com els interessos traslladats des lôequip gestor de lôEspai Natural. El 

model dôenquesta utilitzat en aquest estudi, està conformat per trenta-dues preguntes 

agrupades en sis dimensions.  

2.3.2.1. Dimensions i variables 

Un total de sis grans grups de dimensions conformen el disseny de la corresponent 

enquesta: i) característiques dels visitants, ii) característiques visita a la zona, iii) 

despesa generada, iv) motivacions i beneficis percebuts, v) activitats realitzades i 

itinerari/zona visitada i vi) opinió i grau de satisfacció. A la Taula 5 es pot apreciar un 

detall de les dimensions i variables. 

Pel que fa al seu disseny ha estat confeccionada tenint en compte els següents 

aspectes: 

- Dimensió 1. Característiques dels visitants: En aquesta dimensió es van tenir 

en compte totes aquelles variables que feien referència als aspectes personals 

i socioecon¸mics dels visitants, que, des dôun punt de vista gen¯ric, poguessin 

tenir algun efecte i condicionessin sobre lôelecci· de determinades respostes. 

- Dimensió 2. Característiques visita a zona: Inclou els elements essencials per 

caracteritzar la visita a lôEspai Natural, amb especial atenci· a factors com lô¼s 

de sistemes de navegació per arribar a la zona visitada.  

- Dimensió 3. Despesa generada: La inclusi· dôaquesta dimensi· es va plantejar 

en coher¯ncia amb els projectes desenvolupats al Parc Natural de lôAlt Pirineu, 

el Parc Natural del Cadí-Moixeró, el Parc Natural de la Serra de Montsant, el 

Parc Natural de les Capçaleres del Ter i del Freser, el Paratge Natural dôInter¯s 

Nacional de Poblet i al Parc Natural del Delta de lôEbre. Lôobjectiu és poder 

arribar a establir un valor dôimpacte econ¸mic directe generat pels visitants al 

territori. Per a lôelaboraci· dôaquestes preguntes es van tenir en compte estudis 

de referència com els realitzats per Carlsen i Wood (2004) o lôInstitut Cerd¨ 

(2015). 

- Dimensi· 4. Motivacions de visita i beneficis percebuts: Lôestudi de les 

motivacions de visita es va basar en la valoració de 12 motivacions utilitzant 

una escala de lô1 al 5 (1: m²nima puntuaci·, 5: m¨xima). Pel que fa als beneficis 

percebuts, es van avaluar tres dels sis habitualment identificats en aquest tipus 

dôestudis (Farias et al. 2020), seleccionats per la seva major representativitat. 

- Dimensió 5. Activitats realitzades i itinerari visitat: Aquesta dimensió inclou el 

detall de les activitats realitzades i els itineraris visitats.  
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- Dimensió 6. Opinió i grau de satisfacció: Aquesta dimensió recull el parer dels 

visitants sobre diversos serveis de lôEspai Natural, com ara la senyalització, la 

neteja, lôestat de conservaci· i el grau de massificaci·. Tamb® permet registrar 

lôavaluaci· de la regulaci· de la zona dôaparcament de lô¨rea dôesplai del Pant¨ 

de Sau. Finalment, inclou lôopci· de fer constar queixes o suggeriments de 

millora, en coherència amb la metodologia de treballs anteriors. 

Taula 5. Dimensions i variables de lôenquesta. 

Dimensions Variables 

Característiques 
dels visitants 

Lloc de residència, dedicació laboral, estudis assolits, 
habitual, gènere, edat, coneixement protecci· de lôEspai 
Natural 

Característiques 

visita a la zona 

Freqüència de visita, mitjà de transport, ús de navegador 
(GPS), grup visita, nombre dôintegrants grups, durada visita 
zona, allotjament, hores de visita a lôEspai Natural 

Despesa 

generada 

Despesa allotjament, despesa restauració, despesa 
productes locals, despesa en serveis turístics 

Motivacions de 
visita i beneficis 
percebuts 

Motivacions de visita i beneficis obtinguts de la visita a lôEspai 

Natural 

Activitats 
realitzades i 
itinerari visitat 

Moment de decisi·, font dôinformaci· utilitzada en la selecci· 
de lôitinerari/zona visitada, activitat principal realitzada  

Opinió i grau de 

satisfacció 

Grau de satisfacci· de les infraestructures i serveis dô¼s 
públic a lôEspai Natural, valoració de la percepció de 
massificació, predisposició a utilitzar transport públic, opinió 
envers la regulació del Pantà de Sau, grau de satisfacció de 
la visita, observacions i suggeriments 

2.3.2.2. Qüestionari 

El qüestionari es va confeccionar en català i es va traduir a dos idiomes: castellà i 

anglès. A continuació, es presenta un detall de les trenta-dues preguntes incloses en 

el model definitiu del q¿estionari. En aquest sentit, cal destacar que sôhan incl¸s 

preguntes de diverses tipologies: tancades, obertes, dôopci· m¼ltiple, dôescala Likert i 

dicotòmiques. 

1. Lloc de residència habitual 
2. Dedicació laboral 
3. Estudis assolits 
4. Gènere 
5. Edat 
6. Freqüència de visita general i dels darrers dos anys. 
7. Mitj¨ de transport dôacc®s a lôEspai Natural 
8. Ús de dispositiu o aplicació de navegació GPS per arribar a la zona 
9. Grup de visita 
10. Nombre de persones que componen el grup 
11. Dies de visita a la zona 
12. Allotjament 
13. Hores de visita a lôEspai Natural el dia de lôenquesta 
14. Despesa allotjament  
15. Despesa restauració  
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16. Despesa compra de productes locals 
17. Despesa consum de serveis a la zona 
18. Motivacions de visita a lôEspai Natural 
19. Coneixement protecció de lôEspai Natural 
20. Moment de decisi· de lôitinerari visitat  
21. Recursos utilitzats per la selecci· de lôitinerari i/o zona visitada 
22. Activitat principal realitzada 
23. Itinerari visitat 
24. Visita dôaltres zones de lôEspai Natural  
25. Beneficis de la visita a lôEspai Natural 
26. Grau de satisfacció de les infraestructures i serveis utilitzats de lôEspai Natural 
27. Grau de percepció de massificació 
28. Predisposició a utilitzar transport públic 
29. Coneixement sobre la regulaci· dôaccessos al Pant¨ de Sau 
30. Percepci· de la regulaci· dôaccessos al Pant¨ de Sau 
31. Grau de satisfacció general de la visita a lôEspai Natural 
32. Observacions i suggeriments 

En aquest sentit cal destacar la consideració de les següents preguntes en relació al 

càlcul d'impacte econòmic directe dels visitants de lôEspai Natural sobre el territori: 

preguntes 10, 11, 14, 15, 16, 17 i 18. 

Finalment, a lôAnnex 6.3 es pot consultar el detall de lôenquesta MUP. En aquesta línia, 

cal destacar que la implementaci· dôaquest q¿estionari es va duu a terme mitjançant 

lôaplicació Kobotoolbox, amb lôobjectiu de millorar lôefici¯ncia del treball i, sobretot, 

promoure la sostenibilitat reduint lô¼s del paper. En el següent enllaç i/o QR (Figura 4) 

es pot consultar l'enquesta a l'aplicació Kobotoolbox: 

https://ee.kobotoolbox.org/x/mcwEz0uw 

 
Figura 4. QR per accedir a l'enquesta de visitants de lôEspai Natural de les Guilleries-
Savassona. 

2.3.2.3. Definici· de lôunivers i selecci· de la mostra 

Lôunivers de treball inclou la totalitat dels visitants-usuaris que podrien accedir a lôEspai 

Natural a través dels accessos controlats durant un per²ode de recerca dôun any 

natural, comprès entre el mes de març del 2024 al febrer 2025.  

El sistema de mostreig utilitzat, per lôEnquesta MUP, va consistir en realitzar el màxim 

nombre dôenquestes possible durant el dia de treball de camp, aplicant un sistema 

aleatori no estratificat, amb lôobjectiu dôassolir més de 115 enquestes per sectors (amb 

un marge dôerror del Ñ9% i un nivell de confiança del 95%).  

https://ee.kobotoolbox.org/x/mcwEz0uw
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A la Taula 6 es pot observar un detall de la distribució de les enquestes pels diferents 

sectors controlats. 

Taula 6. Distribuci· dôenquestes per cada sector. 

Sectors Nombre d'enquestes 

Sant Feliuet 119 

Pantà de Sau 181 

Total 300 

2.3.2.4. Treball de camp 

El treball de camp per a la implementaci· de lôenquesta MUP es va dur a terme en 3 

punts de mostreig, distribuïts en 2 sectors. A diferència de la fitxa EAU, en aquest cas 

no era necessària la simultaneïtat en els punts de mostreig identificats. 

Aquests treballs de camp es van realitzar durant caps de setmana i/o festius per tal de 

captar el màxim moviment de visitants i ser m®s eficients en la recollida dôinformaci·. 

La franja horària contemplada per a aquests treballs va ser de cinc hores en horari de 

mat², tot i que durant lôestiu es va realitzar tamb® alguna recollida puntual dôenquestes 

també en horari de tarda. 

El personal encarregat de les enquestes comptava amb indicacions precises, ja que 

moltes de les preguntes feien referència a fets ja consumats (per exemple, lôitinerari 

visitat, lôactivitat realitzada o la valoraci· de serveis). Per aquest motiu, totes les 

enquestes es tractaven de realitzar en el moment en què els visitants sortien de lôEspai 

Natura, garantint així que es recollien les seves accions i opinions reals, no pas les 

seves intencions. 

Per evitar respostes duplicades en el cas de grups nombrosos, i seguint el sistema de 

mostreig utilitzat en altres estudis, només sôenquestava una persona per grup, 

alternant, sempre que sigues possible, el gènere de la persona enquestada. En el cas 

de grups molt nombrosos (més de 12 persones), es podien fer fins a dues enquestes 

per grup. 

Finalment, cal destacar, que lôenquesta va ser realitzada establint una conversa 

conduïda amb lôinterlocutor, segons la capacitat pr¨ctica del personal enquestador. 

2.4. Anàlisi de dades 

Lôan¨lisi de les dades derivades de lôestudi dôaflu¯ncia, distribuci· dôusos, 

caracterització dels visitants i mobilitat turística a l'Espai Natural de les Guilleries-

Savassona es van contemplar en diferents nivells i forma segons la metodologia 

emprada. Pel que respecta al tractament quantitatiu de les dades es va dur a terme 

lôaplicaci· dôan¨lisi estad²stica descriptiva i inferencial, en el cas dels registres de la 

Fitxa EAU, va ser mitjançant la utilització del programa Excel® i el programari R v4.2.2, 

mentre que a les dades de lôenquesta MUP es va emprar el programa estadístic SPSS, 

versió 25. 
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2.4.1. Afluència de visitants i sistema de seguiment 

En base a les dades recollides per la Fitxa EAU i el tipus de comptadors en cadascun 

dels sectors estudiats, es van identificar els indicadors de filtratge segons la tipologia 

de comptador de la zona: de vehicles i vianants o bicicletes. Taula 7. 

Á Comptador de vehicles: percentatge de vehicles que no passen pel comptador, 

percentatge de vehicles que passen pel comptador i fan travessa, valor mitjà de 

visitants per vehicle i percentatge de vehicles que accedeixen a la zona per fer-

ne un ¼s no tur²stic o dôoci (població local: treballadors restauració, guardes, 

mossos dôesquadra, entre dôaltres). 

Á Comptador de vianants o bicicletes: percentatge de visitants que no passen pel 

comptador, percentatge de visitants que passen pel comptador i fan travessa i 

percentatge de visitants que accedeixen a la zona per fer un ¼s dôaquesta per¸ 

amb finalitats no tur²stiques o dôoci (poblaci· local: treballadors restauració, 

guardes, mossos dôesquadra, entre dôaltres). 

Taula 7. Indicadors aplicats en les fórmules de filtratge. 

Sector Agrupació per mesos Indicadors de filtratge 

Sant Feliuet* Primavera: març, abril, maig i 

juny 

Estiu: juliol i agost 

Tardor: setembre, octubre i 

novembre  

Hivern: desembre, gener i febrer  

 

Comptador vehicles 

% Vehicles Travessa 

% Vehicles no comptador 

Valor mitjà visitants/vehicle 

% Visitants no comptador a peu/ 

bicicleta 

% Visitants ús local 

% Visitants doble comptatge  

  Comptador vianants* 

% Visitants comptador i travessa 

% Visitants no comptador 

(vianants i bicicleta) 

% Visitants accés altres mitjans 

de transport 

% Visitants doble comptatge 

Pantà de Sau Primavera: març, abril, maig i 

juny 

Estiu: juliol i agost 

Tardor: setembre, octubre i 

novembre  

Hivern: desembre, gener i febrer  

 

Comptador vehicles 

% Vehicles Travessa 

% Vehicles no comptador 

Valor mitjà visitants/vehicle 

% Visitants no comptador a peu/ 

bicicleta 

% Visitants ús local 

% Visitants doble comptatge  

Riera Major** Primavera: març, abril, maig i 

juny 

Estiu: juliol i agost 

Tardor: setembre, octubre i 

novembre  

Hivern: desembre, gener i febrer  

 

Comptador vianants i vehicles** 

% Visitants/vehicles comptador i 

travessa 

% Visitants no comptador 

(vianants, bicicleta, vehicles) 

Valor mitjà visitants/vehicle 

% Visitants no comptador a peu/ 

bicicleta/vehicles 



 

30 
 

% Visitants ús local  

% Visitants doble comptatge 

Nota: * Per aquest sector sôhan preparat dos valors de filtratges diferents, un per al comptador 

temporal de vehicles i lôaltre per al comptador definitiu de vianants; **En aquest sector sôha 

controlat amb dispositius alternatius per al comptatge de lôaflu¯ncia a la zona dôestudi, tot i que 

la seva instal·lació es va realitzar en l'última fase de lôestudi.  

A lôEquació 1 es pot consultar la fórmula base a partir de la qual es calculen els 

diferents valors dôaflu¯ncia tenint en compte les caracter²stiques b¨siques dels fluxos 

de visitants identificats als diferents accessos. 

Equació 1. Fórmula base pel c¨lcul dôaflu¯ncia. 

 
A les Equacions 2 i 3 es pot apreciar lôadaptaci· dôaquesta equaci· general segons els 

comptadors de referència: comptadors de vehicles i comptadors de vianants o 

bicicletes. 

Per exemple, a l'Equació 2, fórmula corresponent al càlcul dôaflu¯ncia pels 

accessos/sectors amb comptador de vehicles, es pot apreciar la consideració de cinc 

operacions matemàtiques clarament diferenciades: 1) visitants que han passat pel 

comptador amb vehicle, ja sigui una o dues vegades; 2) visitants amb vehicle que no 

han passat pel comptador; 3) visitants que han accedit a lôEspai Natural per aquell 

accés però que no han estat registrats pel comptador pel fet de no accedir amb vehicle 

(a peu, bicicleta, etc.); 4) visitants que han accedit a la zona però no per aquell 

comptador i 5) persones que han accedit a lôEspai però per fer un ús que no es pot 

considerar com a turístic. 

Per altre banda, lôEquaci· 3 mostra lôadaptaci· de lôEquació 1 (base) pels accessos 

que disposen de comptador de vianants i/o bicicletes. En aquest cas, la fórmula base 

segueix el mateix principi, per¸ a difer¯ncia de lôEquació 2 aquesta no utilitza cap 

factor de visitants per vehicle per tal de transformar els vehicles a visitants, ja que el 

comptador de vianants ja dona directament els registres en visitants. 

Equació 2. Fórmula pel càlcul de visitants adaptada al comptatge de comptadors de vehicles. 
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Equació 3. Fórmula pel càlcul de visitants adaptada al comptatge de persones (a peu i/o 
bicicleta). 

 

2.4.2. Caracterització dels visitants i patrons de mobilitat 

turística dels visitants 

Per a la caracteritzaci· dels visitants i lôestudi dels patrons de mobilitat tur²stica a 

lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona (ENGS), es van aplicar diverses tècniques 

dôan¨lisi quantitativa i geoespacial sobre les dades obtingudes mitjan­ant lôenquesta 

MUP i la fitxa dôEstimacions, Aflu¯ncia i Usos (EAU). 

En primer lloc, les dades recollides a trav®s de lôEnquesta MUP van ser processades 

amb el programari IBM SPSS (versió 25). Es van calcular estadístics descriptius 

bàsics, incloent la freqüència de respostes, els valors mitjans, els valors màxims i 

mínims, així com la desviació estàndard de les variables claus. Amb lôobjectiu de 

facilitar una millor aplicaci· pr¨ctica dels resultats, es va optar per dur a terme, dôuna 

banda, una anàlisi global i, de lôaltra, una an¨lisi diferenciada per sectors identificats. 

Pel que fa a la Fitxa EAU, en una primera fase es va dur a terme un procés de 

depuraci· de la base de dades per tal de garantir la qualitat de lôan¨lisi posterior. Es 

van eliminar tots aquells casos amb dades perdudes en variables clau, com ara el codi 

postal, necessari per al geoprocessament i la vinculació amb la localització de 

residència habitual. També es van excloure els casos de visitants que van accedir a 

lôEspai Natural amb bicicleta, ja que majoritàriament van manifestar que ja estaven fent 

¼s dôuna mobilitat sostenible i, per aquest motiu, responien negativament a la pregunta 

sobre la predisposici· a utilitzar transport p¼blic. Per tal dôevitar un possible biaix en els 

resultats, es va considerar oportú no incloure aquest col·lectiu. Així mateix, es van 

descartar les respostes de persones residents a la zona que van declarar accedir-hi 

per motius laborals, ja que no responen al perfil dô¼s recreatiu que es pretenia 

analitzar. En canvi, es van mantenir les persones que van declarar haver accedit a 

peu, ja que, tot i que aquest era el mitj¨ dôacc®s registrat en el punt de mostreig 

(seguint el criteri aplicat en la configuració dels filtres associats als comptadors), molts 

dôaquests visitants van declarar haver arribat prèviament a la zona amb 

autocaravana/furgoneta o haver estacionat el vehicle privat en punts propers. Per tant, 

es va considerar que el seu perfil de mobilitat era rellevant per a lôan¨lisi sobre la 

predisposici· a lôús del transport públic. 

Un cop depurada la base de dades, les dades van ser processades amb R (versió 

4.2.2) amb lôobjectiu de dur a terme una exploraci· preliminar de les diferents variables 

relacionades amb la mobilitat dels visitants. Aquesta exploració inicial va permetre 

identificar un conjunt de variables candidates a tenir un paper significatiu en la 
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predisposici· a utilitzar mitjans de transport p¼blic en un futur per accedir a lôEspai 

Natural.  

En una segona fase, a partir dôalgunes dôaquestes variables clau, es va avançar 

mitjançant el programari ArcGIS en lôexecuci· dôan¨lisis espacials. Les dades es van 

complementar amb eines de geoprocessament i anàlisi espacial amb la finalitat de 

modelar escenaris i localitzar punts cr²tics en termes dôaccessibilitat, així com per 

donar suport a la presa de decisions sobre futures estratègies de mobilitat sostenible i 

gesti· de lô¼s p¼blic.  

Taula 8. Anàlisi de dades implementat per a l'enquesta MUP. 

Metodologia Programari Anàlisi 

Enquesta de 

Motivacions, Usos i 

Preferències 

IBM SPSS, versió 25 Estadístics descriptius: 

Proba de normalitat 

Freqüències 

Valors mitjans  

Valors màxims i mínims  

Desviació estàndard 

Fitxa Estimacions, 

Afluència i Usos 

R v4.2.2 Anàlisi exploratòria de dades 

Model lineal generalitzat (GLM) 

Anàlisi de distribució de la 

intenció 

Tests de Xi quadrat 

 ArcGis  Eines de geoprocessament, 

investigació i anàlisi espacial 

3. RESULTATS 

Seguint lôordre dels objectius del present treball, els resultats es presenten de la 

següent manera: Apartat 3.1. Oferta de mobilitat a lôENGS; Apartat 3.2. Afluència i 

distribuci· dôusos dels visitants dels sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau; Apartat 

3.3. Caracterització dels visitants i patrons de mobilitat turística dels visitants als 

sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau i Apartat 3.4. Síntesi de resultats i 

recomanacions de gestió. 

3.1. Oferta de mobilitat a lôENGS 

Aquest apartat presenta els resultats obtinguts de l'anàlisi de les dades secundàries 

relacionades amb la infraestructura d'accés, xarxa viària, aparcaments i transport 

públic, a l'Espai Natural de les Guilleries-Savassona, centrant-se en els sectors de 

Sant Feliuet i Pantà de Sau. 

3.1.1. Xarxa vi¨ria dôacc®s a lôEspai Natural: sectors de Sant 

Feliuet i Pantà de Sau 

A la Figura 5 es mostren els resultats de la identificació de la xarxa viària d'accés als 

sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau dins de lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona. 
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Pel que fa a les vies principals, destaca lôEix Transversal (C-25), que constitueix 

l'acc®s principal a lôEspai Natural. 

Per arribar al sector de Sant Feliuet, els visitants han de prendre la sortida 183 en 

direcció Roda de Ter/Tavèrnoles, incorporant-se primer a la carretera C-153 i 

posteriorment desviant-se per la BV-5213, que condueix fins a les zones dôaparcament 

de Tav¯rnoles o a lôaparcament de Sant Feliuet de Savassona. 

Pel que fa al sector del Pantà de Sau, lôacc®s principal tamb® ®s a trav®s de lôEix 

Transversal (C-25), utilitzant la sortida 187 en direcció als municipis de Folgueroles, 

Sant Julià de Vilatorta i Vilanova de Sau. Des dôall¨, els visitants continuen per la 

carretera N-141d (via secundària) fins a agafar la pista del Club Nàutic Vic, que 

condueix fins a la vora del pant¨, on es troba lô¨rea dôesplai del Pant¨ de Sau. 

A continuaci·, es presenta un resum de la xarxa vi¨ria d'acc®s a lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona, agrupades per tipologies segons la seva funció i jerarquia 

territorial: 

 

1. Vies principals (color blau): 

¶ C-25 (Eix Transversal): És la via dôalta capacitat m®s important propera a 

lôEspai Natural. Connecta de manera r¨pida, entre dôaltres, les ciutats de Vic, 

Manresa i Girona, i facilita lôacc®s des de grans ¨rees urbanes cap a lôENGS. 

¶ C-17: £s una carretera dôalta capacitat que connecta lô¨rea metropolitana de 

Barcelona amb Vic, Ripoll i la zona del Pirineu oriental. 

2. Vies secundàries (Color marró): 

¶ N-141d: Carretera clau per a l'acc®s directe als municipis i punts dôinter¯s dins 

lôEspai Natural. £s un dels eixos m®s utilitzats pels visitants per penetrar en el 

cor de les Guilleries-Savassona. 

¶ BV-5201 i BV-5202: Eixos comarcals que connecten la C-25 amb el sud de 

lôEspai Natural, especialment zones properes a Vilanova de Sau o Tavèrnoles. 

¶ BV-5213: Dona accés a la part nord-oest de lôEspai, particularment rellevant 

per a zones de lleure pròximes al pantà de Sau. 

¶ BV-5207 i 5208: Accessos secundaris cap a sectors nord de lôEspai Natural, 

especialment per moviments locals o accés a camins rurals. 

3. Altres vies (color groc): 

¶ Pistes forestals i camins locals: Utilitzats per arribar a punts concrets dins de 

lôEspai Natural com ¨rees dôesplai, miradors o punts d'inici de rutes 

dôexcursionisme. 
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Figura 5. Xarxa viària d'accés a l'Espai Natural Guilleries-Savassona.
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3.1.2. Oferta dôaparcament dôacc®s dels sectors de Sant Feliuet 

i Pantà de Sau 

A la Taula 9 i les Figura 6-7 es mostra lôoferta dôaparcaments identificats als sectors de 

Sant Feliuet i Pantà de Sau.  

Pel que fa al sector de Sant Feliuet, es disposa dôun total de 32 places dôaparcament, 

repartides entre dues àrees: 22 places es localitzen a la zona més pròxima a Sant 

Feliuet de Savassona, classificades com a aparcament principal, mentre que les 10 

restants corresponen a lôaparcament secundari ubicat a lôentrada del municipi de 

Tavèrnoles on sôinicien diversos itineraris que transcorren per la zona dôestudi. Cal 

tenir en compte que no sôhan incl¸s en aquest recompte les places de les vies 

públiques del nucli urbà de Tavèrnoles. 

En relació amb el sector del Pantà de Sau, sôobserva una oferta diferenciada entre la 

vessant sud i la nord. A la vessant sud, es localitzen diversos aparcaments formalitzats 

de caràcter principal i secundari que sumen un total de 122 places per a turismes i 5 

per a autocars. Destaquen com a aparcaments principals el de Coll de Terrades i el de 

la Presa de Sau, ja que actuen com a punts dôacc®s principals als miradors del Pant¨. 

Dôaltra banda, al llarg de la pista de Can Mateu, tot i lôexist¯ncia de trams amb 

amplada suficient per acollir vehicles, no sôha detectat un ¼s informal dôaquestes zones 

com a aparcament durant el per²ode dôestudi. Tanmateix, s² que sôha constatat lô¼s 

efectiu com a zones dôestacionament de les ¨rees identificades com a Pista de Can 

Mateu 1 i 2, les quals proporcionen un accés directe a la vessant sud del Pantà de 

Sau.  

Pel que fa a la vessant nord, es disposa dôun aparcament secundari a lôinici del cam² 

del Club Nàutic de Sau, concretament a la zona de la Riba, amb una capacitat màxima 

per a 5 vehicles. Aquest espai actua com a punt de sortida de rutes excursionistes que 

sôinicien des dôaquest indret. A m®s, destaca com a aparcament principal el de lô¨rea 

dôesplai del Pant¨ de Sau, amb 70 places per a turismes, 20 per a motocicletes i 2 

places reservades per a persones amb mobilitat reduïda. Cal esmentar que aquesta 

oferta dôaparcaments es troba ajustada als resultats dels estudis de capacitat de 

càrrega turística realitzats prèviament a aquesta zona, que estableixen un límit màxim 

de 313 persones per dia per garantir la sostenibilitat ambiental i social de la zona. 

Figura 6. 

Tanmateix, durant lôany dôestudi, la vessant nord ha estat escenari dôuna situaci· 

excepcional. La manca de suport municipal a la regulaci· dôaccessos a lô¨rea dôesplai, 

per part de lôAjuntament de Vilanova de Sau, fet que ha comportat una alteració 

significativa en la gesti· habitual de la mobilitat a la zona. Aquesta situaci· sôha vist 

agreujada per la posada en funcionament dôuna ¨rea dôaparcament informal al Club 

Nàutic, amb una capacitat estimada per a 400 turismes. Aquesta oferta no regulada 

representa un increment superior al 470% respecte de lôordenaci· prevista, i suposa 

una desviació significativa dels límits establerts per assegurar la capacitat de càrrega 

tur²stica de lô¨rea del Pant¨ de Sau. Figura 7. 
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Taula 9. Oferta dôaparcament identificat als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau. 

Nom Sector Tipologia Ubicació Aforament Total 

Sant Feliuet de 

Savassona 

Sant 

Feliuet 
Principal 

41°58'34.59"N 

2°23'48.98"E 
22 turismes 22 

Tavèrnoles 
 

Sant 

Feliuet 
Secundari 

41°57'11.04"N 

2°19'36.26"E 
10 turismes 10 

Coll de Terrades 
 

Pantà de 

Sau 
Principal 

41°58'31.63"N 

2°21'42.48"E 
50 turismes 50 

Pista Can Mateu 1 
Pantà de 

Sau 
Secundari 

41°58'8.31"N  

2°23'2.85"E 
20 turismes 20 

Pista Can Mateu 2 
Pantà de 

Sau 
Secundari 

41°57'55.25"N  

2°23'40.46"E 
8 turismes 8 

Presa de Sau 
Pantà de 

Sau 
Principal 

41°58'4.48"N 

2°24'39.82"E 

44 turismes 

5 autocars 
49 

La Riba 
Pantà de 

Sau 
Secundari 

41°58'36.18"N 

2°24'37.31"E 
5 turismes 5 

Club Nàutic 
Pantà de 

Sau 
Informal 

41°58'29.98"N 

2°23'53.53"E 
400 turismes 400 

êrea dôesplai del 

Pantà de Sau 

Pantà de 

Sau 
Principal 

41°58'34.59"N 

2°23'48.98"E 

70 turismes 

20 motocicletes 

2 turismes mobilitat 

reduïda 

92 
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Figura 6. Oferta d'aparcament als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau: principals, secundaris i informals. Nota: Per tal de facilitar la interpretació del mapa 

sôhan agrupat les diferents places dôaparcament (turismes, motocicletes i autocars), per a un major detall pot consultar aquesta informació desglossada en la 

Taula 9. 
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Figura 7. Oferta d'aparcament als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau: principals i secundaris. Nota: Per tal de facilitar la interpretaci· del mapa sôhan 

agrupat les diferents places dôaparcament (turismes, motocicletes i autocars), per a un major detall pot consultar aquesta informació desglossada en la Taula 

9.
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3.1.3. Oferta actual de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai 

Natural: sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau 

Actualment, s·n limitats els serveis de transport p¼blic que sôapropen o sôendinsen 

dins lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, molt menys que permetin accedir-hi 

directament als punts dôinter¯s principals estudiats, com ara el sector de Sant Feliuet o 

el Pantà de Sau. Tot i això, les persones visitants poden acostar-sôhi relativament amb 

transport públic combinat. 

El principal accés ferroviari des de Barcelona és a través de la línia R3 de Rodalies de 

Catalunya (RENFE), amb parada a lôestaci· de Vic. Aquesta ciutat actua com a 

principal node de connexi· amb lôEspai Natural. Una altra alternativa per arribar-hi és 

el transport públic per autobús, destacant la línia e12 VicïBarcelona (operada per 

Sagalés), que connecta la capital catalana amb Vic. Tanmateix, ni la línia ferroviària 

R3 ni dôautobusos e12 faciliten un acc®s directe a les zones centrals de lôEspai 

Natural, de manera que cal combinar-les amb lôoferta dôautob¼s interurb¨, que ofereix 

servei de dilluns a dissabte fins a Sant Julià de Vilatorta i Folgueroles mitjançant la 

línia 487 (també operada per Sagalés), deixant-nos a les portes de lôEspai Natural. 

A la Figura 8 es pot consultar un detall en el mapa de les diferents parades de la línia 

487 dôautob¼s. Per a m®s informaci· sobre els serveis de transport p¼blic esmentats, 

horaris i parades, consultar lôAnnex, Apartat 6.4. Detall de resultats de lôoferta actual de 

transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de Sau. 

 
Figura 8. Detall de les parades de la l²nia 487 dôautob¼s. Font: Sagalés.com. 

Dôaltra banda, la connexi· de transport p¼blic des de Vic fins al sector de Sant Feliuet 

®s tamb® molt limitada. Lô¼nica opci· existent ®s la l²nia 485 dôautob¼s interurb¨ 

(operada per Sagalés), que requereix reserva prèvia obligatòria. Aquest servei realitza 

el trajecte VicïTavèrnoles només dues vegades per setmana (dimarts i dissabtes 

feiners) i amb horaris molt restringits. El recorregut finalitza a la parada de Tavèrnoles 

(la Placeta), des dôon els visitants poden accedir a peu al sector de Sant Feliuet 
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seguint lôitinerari senyalitzat n¼mero 16 de lôEspai Natural, que condueix fins a lôermita 

de Sant Feliuet de Savassona i els seus entorns.  

A la Figura 9 es pot consultar un detall de les diferents parades de la línia 485 

dôautob¼s. Per a m®s informaci· sobre els serveis de transport p¼blic esmentats, 

horaris i parades, consultar lôAnnex, Apartat 6.4. Detall de resultats de lôoferta actual de 

transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de Sau. 

 
Figura 9. Detall de les parades de la línia 485 dôautob¼s. Font: Sagal®s.com. 

Finalment, pel que respecta a lôoferta actual de transport p¼blic per accedir al sector 

del Pantà de Sau, els resultats mostren que actualment només sôofereix un ¼nic servei 

de transport públic directe des de Vic mitjançant la línia dôautob¼s 488 (operada per 

Sagalés) dins del programa Clic.cat. Es tracta dôun servei operatiu només els dissabtes 

feiners que requereix reserva pr¯via obligat¸ria. Aquesta l²nia disposa dôuna ¼nica 

expedici· dôanada i tornada: surt de lôestaci· dôautobusos de Vic a les 10:00 h i arriba a 

Sant Romà de Sau a les 10:55 h (amb parada intermèdia a Vilanova de Sau, Pg. de 

Verdaguer); el trajecte de retorn sôinicia a les 14:55 h des de Sant Rom¨ de Sau, la 

qual cosa permet una estada dôunes quatre hores al sector.  

A la Figura 10 es pot consultar un detall de les diferents parades de la línia 488 

dôautob¼s. Per a més informació sobre els serveis de transport públic esmentats, 

horaris, parades i nombre de viatgers en el cas de la línia 488, consultar lôAnnex, 
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Apartat 6.4. Detall de resultats de lôoferta actual de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai 

Natural: sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau. 

 
Figura 10. Detall de les parades de la línia 488 dôautob¼s. Font: Sagal®s.com. 

3.2. Aflu¯ncia i distribuci· dôusos dels visitants dels sectors de 

Sant Feliuet i Pantà de Sau 

Abans de presentar els resultats dôaflu¯ncia, cal destacar que, tot i que el sistema de 

seguiment de visitants inclou el sector de la Riera Major, diversos factors nôhan limitat 

la consideraci· en aquest estudi. Dôuna banda, lô¼s residual observat en aquesta zona 

durant els treballs de camp indicava una aflu¯ncia molt reduµda. Dôaltra banda, la 

instal·lació del comptador en una fase molt avançada del projecte no ha permès 

disposar dôun registre de dades suficient per poder-ne estimar o ponderar lôaflu¯ncia al 

llarg de lôany. Per aquest motiu, aquest sector no sôha incl¸s en els resultats que es 

presenten a continuació. 

Una vegada realitzats els corresponents treballs de camp i aplicades les fórmules de 

filtratge als diferents accessos/sectors, sôha arribat a establir lôexist¯ncia dôuna 

aflu¯ncia anual dôunes 436.733 visites/visitants, amb una major concentració 

dôaquestes, com era de preveure, al sector de Pantà de Sau, sent el 94% de lôaflu¯ncia 

dels sectors estudiats a lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona. A la Taula 10 i 

Figura 11 es mostra lôaflu¯ncia per sectors durant lôany 2024. 
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Taula 10. Afluència anual de visites a lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, durant lôany 

2024. 

Sectors 

 

Mes 

Sant Feliuet Pantà de Sau Total 

Gener 2.304 85.538 87.842 

Febrer 1.959 163.368 165.327 

Març 4.543 54.313 58.857 

Abril 2.753 13.985 16.738 

Maig 2.661 19.212 21.873 

Juny 2.451 13.235 15.686 

Juliol 981 13.679 14.660 

Agost 1.092 14.420 15.512 

Setembre 1.649 10.380 12.029 

Octubre 1.506 8.296 9.802 

Novembre 1.650 8.211 9.861 

Desembre 2.445 6.101 8.546 

Total 25.996 410.738 436.733 

 
Figura 11. Detall de lôafluència anual de visitants per sectors a lôEspai Natural de les Guilleries-
Savassona, durant lôany 2024. 

A les Figures 12 i 13 es mostra la distribuci· de lôaflu¯ncia de visitants al llarg de lôany, 

tant a nivell global com per sector. Els mesos de gener a març concentren el major 

volum de visitants al conjunt de lôEspai Natural (71%). Tanmateix, cal tenir en compte 

que aquestes dades globals estan clarament condicionades per la distribució 

dôaflu¯ncia al sector del Pant¨ de Sau, el qual presenta un increment significatiu de 

visites durant aquest període. Aquest augment coincideix amb els nivells més baixos 

dôaigua registrats al pant¨ durant lôany, fet que ha semblat afavorir lôatracci· cap a 

aquesta zona per part dels visitants.  
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Dôaltra banda, si sôanalitza de manera espec²fica el sector de Sant Feliuet, sôobserva 

que els mesos amb major intensitat dô¼s s·n entre mar­ i maig (38%), mostrant un 

patró diferenciat respecte al sector del Pantà de Sau. 

 
Figura 12. Detall de la distribuci· mensual de lôaflu¯ncia a lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona, durant lôany 2024. 

 
Figura 13. Detall de la distribució mensual de visitants per sectors a lôEspai Natural de les 
Guilleries-Savassona, durant lôany 2024.  
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3.3. Caracterització dels visitants i patrons de mobilitat turística 

dels visitants als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau 

Aquest mostra els resultats de les diferents característiques dels visitants que 

accedeixen als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau de lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona. Es descriuen tant els perfils generals dels visitants com els seus 

h¨bits i prefer¯ncies de visita. A m®s, sôanalitzen els patrons de mobilitat dels visitants i 

la demanda actual de transport p¼blic per a lôacc®s als diferents sectors estudiats de 

lôEspai Natural. 

3.3.1. Perfil genèric dels visitants 

La identificació del perfil general dels visitants dels espais naturals protegits, incloent-hi 

el seu comportament durant la visita, preferències, actituds, motivacions i demandes, 

és un element clau per definir molts dels aspectes de la gesti· de lô¼s p¼blic dôaquests 

espais. 

A continuaci·, es presenten els resultats de lôan¨lisi de les 300 enquestes realitzades 

entre els mesos de març del 2024 i febrer del 2025. 

Davant la presència de sectors clarament diferenciats, es mostren tant les dades 

globals del conjunt de les zones estudiades de lôEspai Natural com les dades 

específiques per cadascun dels sectors controlats, sempre que les diferències entre 

sectors així ho justifiquin. 

3.3.1.1. Perfil sociodemogràfic 

Començant pel lloc de residència habitual de les persones enquestades, un aspecte 

interessant a lôhora dôestudiar algunes de les caracter²stiques gen¯riques de 

comportament i preferències, els resultats mostren, tenint en compte la ubicació de 

lôEspai Natural, unes dades previsibles. En concret, sôobserva un clar predomini de 

visitants amb residència habitual a la província de Barcelona (79,7%) seguida de 

Girona (9%). Tanmateix, destaca que un 5% dels visitants són internacionals, és a dir, 

amb residència habitual fora dôEspanya. 

Per altra banda, pel tipus de sector estudiats en lôEspai Natural, només un 3,3% dels 

visitants s·n residents dôalgun dels municipis de lôEspai. Taula 11.  

Taula 11. Lloc de residència habitual (n=300). 

Lloc de residència % 

Resideixo en alguns dels municipis de l'Espai Natural 3,3 

Barcelona 79,7 

Lleida 0,7 

Girona 9,0 

Tarragona 1,7 

Altres províncies 1,0 

Altres països 4,7 

Total 100 
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A la Figura 14 es pot observar un detall dôaquestes dades segons els diferents sectors 

controlats. £s interessant remarcar, la pres¯ncia dôun major percentatge de residents 

de lôEspai Natural al sector de Sant Feliuet (5%), així com de residents de Barcelona 

(82,4%) i Girona (10,1%). No obstant, destaca un major nombre de visitants dôaltres 

països al sector del Pantà de Sau (6,6%). 

 
Figura 14. Lloc de residència habitual dels visitants per sectors (n=300). 

Pel que fa als grups dôedat, tenint en compte que en el tractament estadístic de les 

dades van ser agrupats en sis categories, destaca, tal com podem observar a la Taula 

12, un perfil de visitants en un rang dôedat entre els 36 i 55 anys (49,7%), amb un valor 

mitjà de 45 anys, el que suposa una mitjana dôedat superior si ho comparem amb 

altres espais naturals protegits de Catalunya (Farías-Torbidoni i Morera, 2017ab i 

2019; Farías-Torbidoni i altres 2022a i Dorado i altres 2024). 

Taula 12. Grups dôedat (n=300). 

Grup d'edat % 

16 - 25 anys 7,7 

26 - 35 anys 18 

36 - 45 anys 29 

46 - 55 anys 20,7 

56 - 65 anys 16,7 

Més de 65 anys 8 

Total 100 

Valor mitjà 45 anys 

A les Figures 15 i 16 es pot observar, en la comparativa dôaquestes dades (incl¸s el 

valor mitjà) per sectors, una major presència de persones de més edat al sector del 
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Pantà de Sau. En canvi, el sector de Sant Feliuet presenta el perfil de visitants més jove, 

fins a 3 anys menys en comparació amb el sector del Pantà de Sau. 

Per a m®s informaci· dôaquestes darreres dades pot consultar lôAnnex, Apartat 6.5, 

Detall de resultats perfil de visitants per sectors. 

 
Figura 15. Grups dôedat dels visitants per sectors (n=300). 

 
Figura 16. Mitjana dôedat dels visitants per sectors (n=300). 

Ara bé, pel que respecta al gènere dels visitants enquestats, com és habitual en 

aquest tipus dôestudis (Múgica i De Lucio, 1993; Gómez-Limón i De Lucio, 1992; 

Farías-Torbidoni, 2000 i 2001), les dades obtingudes mostren lôexist¯ncia dôun 

percentatge més elevat de visitants del gènere masculí, essent aquest del 58,7% 

(Taula 14). No obstant això, la presència del gènere femení, que representen el 40% 

del total, en lôan¨lisi per sector es mostra més elevada al sector de Sant Feliuet 

(47,9%). Figura 17. 

D'altra banda, cal destacar que lô1,3% de les persones enquestades sôidentifiquen com 

a no binàries, un percentatge que, tot i ser molt reduït, posa de manifest la necessitat 

dôabordar la diversitat de g¯nere en lôan¨lisi dels patrons de visitaci· dels espais 
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naturals. Aquest resultat pot reflectir una major visibilització de les identitats no binàries 

en els darrers anys i la seva inclusi· progressiva en estudis dôaquest tipus. Taula 13. 

Taula 13. Gènere (n=300). 

Gènere % 

Masculí 58,7 

Femení 40,0 

No binari 1,3 

 

 
Figura 17. Gènere dels visitants per sectors (n=300). 

Pel que fa als resultats obtinguts en relació amb el nivell dôestudis assolits destaca, 

en la l²nia dôaltres estudis, la pres¯ncia dôun nivell dôestudis elevat, amb més del 49% 

dels visitants amb estudis de nivell universitari o postgrau (Taula 14).  

Taula 14. Nivell dôestudis m®s elevat assolit (n=300). 

Nivell d'estudis % 

Estudis no finalitzats 1,7 

Estudis primaris 6,7 

Estudis secundaris 9,0 

Batxiller - Formació Professional 33,3 

Estudis universitaris 40,0 

Estudis universitaris (postgrau) 9,3 

Total 100,0 

A la Figura 18 es pot consultar la distribuci· dôaquestes dades segons els diferents 

sectors, on sôobserva que el sector amb nivell dôestudis assolits m®s elevats ®s el de 

Sant Feliuet (61,3%). 
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Figura 18. Nivell dôestudis per sectors (n=300). 

La Taula 15 mostra les dades obtingudes de l'ocupació laboral - professional, 

aquestes indiquen clar predomini, com en altres estudis similars, dels treballadors/res 

per compte aliè (44%) seguit dels empleats/des públics (13,3%) i autònoms (12,3%).  

Taula 15. Ocupació laboral - professional (n=300). 

Ocupació laboral - professional % 

Estudiant 9,0 

Empleat/da per compte aliè 44,0 

Autònom/a 12,3 

Empresari/a 4,7 

Funcionari/a 13,3 

Aturat/da - desocupat/da 4,3 

Jubilat/da 11,0 

Tasques domèstiques no remunerades 1,3 

Total 100 

A la Figura 19 es pot consultar la distribuci· dôaquestes dades segons els diferents 

sectors, on destaca una presència superior de funcionaris/res (19,3%) al sector de 

Sant Feliuet i de jubilats/des (12,2%) al Pantà de Sau. 
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Figura 19. Ocupació laboral - professional per sectors (n=300). 

Finalment, pel que fa al coneixement dels visitants sobre lôestatus de protecci· de 

lôEspai Natural, els resultats de les enquestes indiquen que un percentatge elevat (86%) 

era conscient que es trobava en un espai natural protegit (Taula 16). Cal destacar, que 

en el sector de Sant Feliuet es detecta un coneixement m®s elevat dôaquest estatus en 

comparació amb el sector del Pantà de Sau, amb una diferència de 10,6 punts 

percentuals. Figura 20. 

Taula 16. Coneixement estatus de protecció (n=300). 

Coneixement estatus de protecció % 

Sí 86,0 

No 14,0 

Total 100,0 
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Empleat/da públic/a 19.3%9.4%

Aturat/da - desocupat/da 5.0%3.9%

Jubilat/da 9.2%12.2%

Tasques domèstiques no
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Figura 20. Coneixement de lôestatus de lôENGS per sectors (n=300). 

3.3.1.2. Característiques de visita a lôEspai Natural 

Pel que fa al mitjà de transport per accedir a lôEspai Natural, les dades obtingudes 

presenten un clar predomini de lôacc®s amb cotxe particular (78,7%), seguit, a molta 

distància, per lôacc®s en furgoneta (5,7%) i autocaravana (4%). Taula 17.  

Taula 17. Mitjà de transport per accedir a lôEspai (n=300). 

Mitjà de transport % 

Cotxe 78,7 

A peu 4,3 

Furgoneta 5,7 

Autocaravana 4,0 

Transport públic 2,0 

Altres 0,6 

Total 100,0 

 

En aquest punt, pel que fa al mitjà de transport utilitzat per accedir als diferents 

sectors estudiats de lôEspai Natural, es considera una dada fonamental dins dels 

patrons de mobilitat dels visitants, a tenir en compte en la gesti· de lô¼s p¼blic i en la 

definici· de possibles millores en lôaccessibilitat a lôespai. 

Al respecte, sôha de tenir en compte que aquestes dades van ser recollides mitjan­ant 

lôaplicaci· de les dues metodologies emprades en aquest estudi: Enquesta MUP i Fitxa 

EAU, la primera per identificar la tendència i la segona per recollir de forma exhaustiva 

la freqüentació recreativa.  

En primer lloc, a la Figura 21 es mostren les dades recollides de lôenquesta pels 

diferents sectors estudiats. Cal tenir en compte que aquestes dades no són tan 

representatives com les obtingudes a través de la fitxa EAU, ja que en el moment de 

realitzar lôenquesta es pot produir un biaix en la selecci· de la mostra. En canvi, la fitxa 
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EAU, recollida de manera sistemàtica als punts de control durant tota la jornada, 

proporciona una visió més completa i objectiva del conjunt de visitants i dels seus 

comportaments, ja que inclou tota la freqüentació detectada durant el període 

dôobservaci·. 

 
Figura 21. Mitj¨ de transport per accedir a lôEspai per sectors (n=300). 

A continuació es mostren les dades recollides amb la Fitxa EAU, les quals son més 

representatives i exhaustives, tenint en compte que la mostra és de 5.762 persones. 

A les Figures 22 i 23 es pot consultar el detall del mitjà de transport utilitzat pels 

visitants per accedir a lôEspai Natural als diferents punts dôentrada analitzats. En el cas 

concret de lôacc®s al Pant¨ de Sau, sôobserva un increment del nombre de visites 

registrades com a ña peuò, motivat principalment per dues raons: dôuna banda, per la 

major representativitat del moviment associat als tres accessos considerats (Coll de 

Terrades, Can Mateu i la carretera dôacc®s a lô¨rea dôesplai); i de lôaltra, perqu¯ el dia 

del treball de camp, tot i que alguns visitants hi havien accedit el dia anterior o havien 

estacionat el vehicle abans del punt de control, es va registrar el seu pas a peu per 

aquest punt. Cal destacar tamb® que una part dôaquest ¼s correspon a visitants en 

autocaravana que van fer estada a la zona de la Riba. 

 
Figura 22. Mitj¨ de transport dôacc®s corresponent al sector de Sant Feliuet (n=1.024). 
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Figura 23. Mitj¨ de transport dôacc®s corresponent al sector de Pant¨ de Sau (n=4.738). 

En aquest punt, com a novetat respecte dôaltres estudis i a petici· de lôentitat gestora, 

arran de les problemàtiques ocasionades per la ubicació incorrecta del Pantà de Sau a 

Google Maps, es va preguntar a tots els enquestats si utilitzaven algun dispositiu o 

aplicació mòbil de navegació per arribar a la zona visitada. En termes globals, tal 

com es pot observar a les Taules 18 i 19, més de la meitat dels visitants (57,3%) va 

respondre afirmativament. Dôentre aquells que s² que fan ¼s dôaplicacions de 

navegaci·, lôopci· preferida ®s Google Maps, amb un 79,1%. 

Taula 18. Ús de dispositius o apps de navegació (n=300) 

Ús de dispositius o apps de navegació % 

Sí 57,3 

No 42,7 

Total 100,0 

Taula 19. Tipus de dispositiu o apps de navegació (n=172). 

Tipus de dispositiu o apps de navegació % 

Google Maps 79,1 

Waze 14,0 

Carplay 0,6 

Altres 6,4 

Total 100,0 
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A les Figures 24 i 25, es pot consultar la distribuci· dôaquestes dades segons els 

diferents sectors, on destaca un ús superior de dispositius o aplicacions mòbils de 

navegació per arribar a la zona visita del Pantà de Sau (80,7%).  

 
Figura 24. Ús de dispositius o apps de navegació per sectors (n=300). 

 
Figura 25. Tipus de dispositiu o apps de navegació per sectors (n=172). 

Pel que respecta a la freqüència de visita (nombre de vegades que visità lôespai en 

els darrers dos anys), els resultats obtinguts mostren dades rellevants, tant a nivell 

global com per sectors. La primera visita a lôespai natural representa el 31,3%, una 

xifra for­a alta si comparem amb resultats dôaltres espais naturals protegits. 

Tanmateix, el 34,3% dels enquestats afirma visitar-lo, de mitjana, més de quatre 

vegades lôany (Taula 20).  En total, la freqüència mitjana de visites en els darrers dos 

anys ha estat de 4,6 vegades, segons es mostra a la Taula 21.  
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Taula 20. Freqüència de visita al territori de lôEspai Natural (n=300). 

Freqüència de visita % 

És la primera vegada 31,3 

És la segona vegada 19,0 

Entre tres i quatre vegades 15,3 

Més de quatre vegades 34,3 

Total 100,0 

Taula 21. Freqüència de visita a lôEspai Natural darrers dos anys (n=300). 

Nombre de cops % 

1 cop 57,2 

2 cops 17,4 

3 cops 5,7 

4 cops 3,0 

De 5 a 10 cops 11,0 

Més de 10 cops 5,7 

Total 100,0 

Valor mitjà darrers 2 anys 4,6 cops 

A la Figura 26 es pot consultar la distribuci· dôaquestes dades segons els diferents 

sectors, en aquest sentit destaca amb la freqüència de visita més alta el sector de Sant 

Feliuet.  

 
Figura 26. Nombre de cops freqüència de visita darrers 2 anys per sectors (n=300). 

A la Taula 22 es poden consultar les dades obtingudes sobre la variable grup de 
visita. En línia amb altres estudis, els resultats mostren un clar predomini de les visites 
en parella sentimental (37,3%). Tot i aix¸, la segona m®s freq¿ent ®s el grup dôamics 
(28,3%), mentre que la visita en família ocupa la tercera posició (25,7%). La mitjana de 
persones per grup és de 3,5 (Taula 23). 

Taula 22. Grup de visita (n=300). 

Grup de visita % 

Visita individual 7,3 

Parella (sentimental) 37,3 

Família 25,7 

Grup d'amics 28,3 
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Grup organitzat 0,7 

Altres 0,7 

Total 100,0 

Taula 23. Nombre de persones per grup i valor mitjà visitants per grup (n=300). 

Nombre de persones per grup % 

1 persona 7,3 

2 persones 43,3 

3 persones 15,3 

4 persones 15,7 

De 5 a 10 persones 15,0 

Més de 10 persones 3,3 

Total 100,0 

Valor mitjà 3,5 persones 

A la Figura 27 s'observen algunes diferències segons els sectors. En el sector del Sant 
Feliuet predomina una visita en grup dôamics (39,5%). En canvi, al sector de Pant¨ de 
Sau predomina la visita en parella (44,2%). 

 
Figura 27. Grup de visita per sectors (n=300). 

Si ens fixem en la durada de la visita a la zona, una variable relacionada amb l'oferta 

recreativa, esportiva i turística del territori o de lôEspai Natural, les dades obtingudes 

indiquen que el 77,7% dels visitants fan una visita de migdia a la zona. Només un 6% 

declara fer una estada de dos dies o més, amb una durada mitjana de 1,2 dies. 

Aquestes dades suggereixen que es tracta principalment dôun tipus de visita 

esporàdica, habitualment concentrada durant els caps de setmana. Taula 24.  
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Taula 24. Durada de la visita a la zona en dies (n=300). 

Duració de la visita a la zona % 

Resideixo a algun municipi de lôEspai Natural 3,3 

Migdia (fins a 5 hores) 77,7 

Un dia 13,0 

Dos dies o més 6,0 

Total 100,0 

Valor mitjà* 1,2 dies 

Nota: * Aquests valors han estat calculats per a una n=290, no sôinclou residents locals.  

Un altre aspecte rellevant és la duració de la visita a lôEspai Natural (el nombre 

d'hores de visita a lôEspai durant el dia de lôenquesta), ja que aquesta dada permet 

comprendre millor el tipus de comportament del visitant. En aquest sentit, a nivell 

global, sôha obtingut una durada mitjana de visita de 3,9 hores (Taula 25).  

Taula 25. Duració de visita a lôENGS (n=300). 

Duració de la visita a lôENGS Media Desviació estàndard (DE) 

Hores de visita 3,90 2,65 

En lôan¨lisi per sectors, no sôobserven difer¯ncies significatives en la mitjana dôhores 

de permanència a lôEspai Natural. Tanmateix, els valors màxims sí que són superiors 

al sector del Pantà de Sau. Figura 28. 

 
Figura 28. Valors mitjans hores de visita a lôENGS per sectors (n=300). 

En relaci· amb lôallotjament a la zona (sense tenir en compte els residents locals), la 

Taula 26 mostra un clar predomini per part del grup de visitants que tot i venir de fora, 

no pernocten a la zona (85,2%), seguit, a una distància bastant considerable, dels 

visitants que allotjant-se a la zona trien fer-ho autocaravana/furgoneta (5,2%). 
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Taula 26. Allotjament durant lôestada a la zona (n=290). 

Allotjament % 

No m'allotjo 85,2 

Segona residència 0,3 

Casa d'amics, familiars 2,1 

Casa rural/ Apartament turístic 2,4 

Hotel/Hostal 3,1 

Càmping (bungalow, tenda de campanya, etc.) 0,3 

Autocaravana/furgoneta 5,2 

êrea dôautocaravanes 1,4 

Total 100,00 

A la Figura 29 es pot consultar la distribuci· dôaquestes dades segons els diferents 

sectors. En aquest sentit, cal destacar que en el sector del Pantà de Sau els visitants 

que pernocten ascendeix al 19,8%, sent novament lôopci· predominant la de 

lôautocaravana/furgoneta (6,8%). 

 
Figura 29. Allotjaments per sectors (n=300). 

3.3.1.3. Motivacions i beneficis de visita 

Pel que fa a les motivacions de visita, tal com es pot observar a la Taula 27, els 

resultats obtinguts dels 300 visitants enquestats, que puntuaren cadascuna de les 

motivacions dins dôuna escala de lô1 al 5 (1 m²nima puntuaci·, 5 m¨xima puntuaci·), 

destaquen les següents com les principals motivacions de visita: per a apropar-se al 

medi natural (4,49 - DE 0,68), per a relaxar-se i desconnectar (4,31 - DE 0,86) i per a 

gaudí dôuna estona amb fam²lia i/o amics (4,30 - DE 1,12). La visita a lôespai natural 
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respon, majoritàriament, a una cerca de connexió amb la natura i de benestar personal 

en un entorn tranquil i compartit.  

Taula 27. Motivacions de visita a lôEspai Natural (n=300). 

Motius de visita específics 
Valor 

mitjà 

Desviació 

estàndard 

(DE) 

Per a apropar-me al medi natural 4,49 0,68 

Per a fer alguna activitat físico-esportiva 3,62 1,21 

Per a visitar algun itinerari/zona en particular 3,57 1,11 

Per a conèixer nous llocs 3,65 1,22 

Per a relaxar-se i desconnectar 4,31 0,86 

Per a conèixer més sobre el medi natural 3,87 0,99 

Per a gaudí d'una estona amb la família, amics 4,3 1,12 

Per a gaudí d'una experiència de solitud 2,83 1,21 

Per a millorar la salut general 4,01 1,00 

Per a practicar un esport en concret 3,07 1,31 

Per a visitar l'Espai Natural de Guilleries-Savassona en sí mateix 3,86 1,00 

Per a fer alguna activitat de tipus naturalística 2,85 1,26 

A la Figura 30 sôobserven algunes difer¯ncies segons els sectors. En aquest cas, al 

sector de Sant Feliuet destaquen els visitants que sôhi apropen per a practicar activitats 

fisicoesportives o un esport en concret. En canvi, al sector del Pantà de Sau aquestes 

motivacions no tenen tant de pes. 

 
Figura 30. Motivacions de visita a lôENGS per sectors (n=300). 

Ara b®, en l²nia amb les noves tend¯ncies dôidentificar els principals beneficis 

obtinguts pels visitants que concorren a aquest tipus dôespais, i nom®s tenint en 

compte els tres tipus de beneficis més recurrents: psicològic, social i físic (Lemieux i 
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més destacada és el psicològic (4,24 ï DE 0,796), seguit, a una diferència de 0,2 

punts, del benefici físic. Taula 28. 

Taula 28. Beneficis obtinguts en la visita a lôEspai Natural(n=300). 

Beneficis Valor mitjà Desviació estàndard (DE) 

Benefici psicològic 4,24 0,796 

Benefici social 3,93 1,012 

Benefici físic 4,01 0,981 

A les Figures 31, 32 i 33 es poden consultar aquestes dades desglossades segons els 

diferents sectors analitzats. En aquest sentit, el sector de Sant Feliuet destaca per 

obtenir les puntuacions més elevades en tots els nivells de beneficis percebuts.  

 
Figura 31. Valors mitjans benefici psicològic per sectors (n=300). 

 
Figura 32. Valors mitjans benefici social per sectors (n=300). 
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Figura 33. Valors mitjans benefici físic per sectors (n=300).  

3.3.1.4. Activitats practicades i freqüentació recreativa 

Les dades obtingudes referents a les activitats realitzades durant la visita a lôEspai 

Natural, tal com es pot apreciar a la Taula 29, mostren una predominan­a de lôactivitat 

de passeig ï menys dôuna hora ï (56,7%), seguida de lôexcursionisme ï més d'una 

hora ï (17,3%), romandre al lloc dôarribada (7,7%) i lôescalada en bloc (7,3%). 

A partir de la classificaci· del nivell dôactivitat f²sica proposada per Farías-Torbidoni i 

altres (2018) com a: lleugera (romandre al lloc dôarribada, activitats de bany, pesca, 

etc.), moderada (passejos suaus, excursionisme) i vigorosa (escalada, BTT i carreres 

per muntanya), aquestes dades reflecteixen un predomini de nivells dôactivitat f²sica 

moderada, en comparació amb altres Espais Naturals Protegits. Cal destacar que 

només un 13,3% dels visitants enquestats va manifestar haver realitzat durant la visita 

alguna activitat considerada com a vigorosa. 

Taula 29. Activitats practicades durant lôestada a lôENGS (n=300). 

Activitat principal % 

Romandre al lloc d'arribada 7,7 

Passeig (menys d'1 hora) 56,7 

Excursionisme (més d'1 hora) 17,3 

Muntanyisme (pujar a un cim 0,3 

Córrer per muntanya 0,3 

Escalada en bloc 7,3 

Escalada esportiva 0,7 

Bicicleta tot terreny 3,0 

Activitats de bany 0,3 

Pesca 1,3 

Fotografia 1,3 

Bicicleta de carretera 2,0 

Observació d'aus 1,0 

Altres 0,7 

Total 100,0 

A la Figura 34 es pot consultar de forma detallada la pràctica de les diferents activitats 

segons els diferents sectors considerats, que responen, en gran mesura, a lôoferta 

4.42

3.75

1

2

3

4

5

Sant Feliuet Pantà de Sau

Màx.

Mitjana



 

61 
 

existent a cada zona. Per exemple, al sector de Sant Feliuet predomina el passeig 

suau (42,9%), lôexcursionisme (26,9%) i lôescalada en bloc (18,5%). Dôaltra banda al 

sector de Pantà de Sau, destaca el passeig suau (65,7%), seguit de lôexcursionisme 

(11%) i romandre al lloc dôarribada (10,5%). 

Per a m®s informaci· dôaquestes darreres dades pot consultar lôAnnex, Apartat 6.5, 

Detall de resultats perfil de visitants per sectors. 

 
Figura 34. Activitats realitzades durant la visita a lôEspai Natural per sectors (n=300). 

En relació amb la freqüentació recreativa i/o itinerari o sector visitat, aquesta és 

una dada clau i molt important en la gesti· de lô¼s p¼blic dôaquest tipus dôespais, 

especialment si es volen analitzar els impactes ambientals derivats dôaquest tipus de 

pr¨ctica i/o la capacitat de c¨rrega dôaquest espai. A la Taula 30 es poden consultar 

les principals dades recollides en aquest sentit per cada accés considerat. 

Al respecte, sôha de tenir en compte que aquestes dades van ser recollides mitjan­ant 

lôaplicaci· de les dues metodologies emprades en aquest estudi: Enquesta MUP i Fitxa 

EAU, la primera per identificar la tendència i la segona per recollir de forma exhaustiva 

la freqüentació recreativa.  

A continuació, es mostren les dades recollides amb la Fitxa EAU, les quals son més 

representatives i exhaustives, tenint en compte que la mostra és de 5390 persones. A 

les Figures 35 i 36 es pot consultar un detall de la freqüentació recreativa duta a terme 

durant la visita a lôEspai Natural als diferents accessos estudiats.  
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Figura 35. Freqüentació recreativa corresponent al sector de Sant Feliuet (n=973). 

 
Figura 36. Freqüentació recreativa corresponent al sector del Pantà de Sau (n=4.417). 

A continuació es pot consultar una taula resum del registre dels dos itineraris - zones 

més freqüentades als diferents sectors o, el que és el mateix, nivells de concentració 

dôusos (Taula 30). Cal tenir en compte que pel càlcul dels percentatges inclosos en la 

columna de concentraci· dôusos es va considerar la sumatòria de freqüentació dels 

dos itineraris - zones més freqüentades als diferents accessos. 

Taula 30. Nivell de concentraci· dôusos dels visitants (n=5.390). 

Sectors Oferta 

Detall 

itineraris/zones/sectors 

més freqüentats 

Concentració 

d'usos (2 itineraris) 

Sant Feliuet 9 

Ermita de Sant Feliuet 

(56,5%); Zona 

dôescalada en bloc 

(17,3%) 

73,8% 

Pantà de Sau 23 

êrea dôesplai del Pant¨ 

de Sau i voltants 

(64,1%); Pantà de Sau - 

vessant sud - (18,8%) 

82,9% 

Com a dada complementària a aquests resultats, és important destacar, tal com 

sôobserva a les Taules 31 i 32, la gran majoria dels visitants (93,7%) tria la zona i/o 

lôitinerari a visitar abans de sortir de casa. Pel que fa als recursos utilitzats per 

prendre aquesta decisió, el més habitual és el coneixement personal de la zona 

(49,9%), seguit de les recomanacions dôaltres persones (18,9%) i de la informaci· 
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rebuda a través dels mitjans de comunicació (10,7%). Aquests resultats evidencien un 

perfil de visitant que planifica prèviament la seva visita i que, majoritàriament, es basa 

en lôexperi¯ncia pr¸pia o de lôentorn social, m®s que no pas en canals oficials o digitals 

dôinformaci·. 

Taula 31. Moment de decisió de la zona i/o itinerari a visitar (n=300). 

Moment de decisió zona i/o itinerari a visitar % 

Abans de sortir de casa 93,7 

Durant el trajecte 3,3 

Quan ja estava a la zona 3,0 

Total 100,0 

Taula 32. Recursos utilitzats en la decisi· de lôitinerari visitat (n=419). 

Recursos utilitzats* % 

Mitjans de comunicació 10,7 

Coneixement personal 49,9 

Guies, mapes, etc. 3,6 

Recomanació d'altres persones 18,9 

Pàgines webs 7,2 

Oficines de turisme 1,0 

Punts d'informació de l'Espai Natural 0,5 

Aplicacions mòbils 3,1 

Xarxes socials 5,3 

Total 100,0 

Nota: *Aquests corresponen a una pregunta de resposta múltiple i han estat calculats per a una 

n=419. 

A les Figures 37 i 38 es pot consultar de manera desglossada, per sectors, tant el 

moment de decisi· com els recursos utilitzats per escollir la zona i/o lôitinerari a visitar. 

En aquest sentit, no sôobserven difer¯ncies significatives en el moment de decisi· 

entre els diversos sectors. Tanmateix, destaca el sector del Pantà de Sau, on un 

16,5% dels visitants afirmen haver triat aquest espai arran de la seva aparició en 

mitjans de comunicació (noticiaris, premsa escrita, etc.). Aquest resultat apunta al pes 

que poden tenir els mitjans de comunicació en la visibilització i atracció de visitants en 

determinades zones concretes, com és el cas del Pantà de Sau. 
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Figura 37. Moment de decisió de zona i/o itinerari a visitar per sectors (n=300). 

 
Figura 38. Recursos utilitzats en la decisi· de lôitinerari a visitar (n=419). 

3.3.1.5. Opinions, queixes i suggeriments de millora 

Finalment, les dades obtingudes en relació a les opinions, suggeriments i 

demandes dels visitants es van recollir a través de diverses preguntes centrades en 

diferents aspectes de lôexperi¯ncia de visita. En concret, es va demanar lôopini· sobre 
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en cas dôhaver-ne fet ús; la predisposici· a accedir a lôespai en transport p¼blic; la 

percepci· sobre lôordenaci· de lô¨rea del Pant¨ de Sau; i la valoració del grau de 
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va oferir la possibilitat dôincloure observacions o suggeriments de millora mitjan­ant 

una pregunta oberta inclosa en aquest apartat. 

Així doncs, tal com es pot apreciar a la Taula 33 i Figura 39, tenint en compte que el 

no ús del servei i/o infraestructura varia entre el 3% i quasi el 60%, la totalitat dels 

serveis i infraestructures tenen un valor mitjà igual o superior a 4 punts, destacant com 

a millor valorats la neteja i estat de conservació (4,6 - DE 0,8), les zones dôaparcament 

(4,5 - DE 0,8), les senyalitzacions dôacc®s a lôespai natural (4,4 - DE 0,8) i dels 

itineraris (4,4 - DE 0,8).  

No obstant aix¸, tot i que els punts dôinformaci· obtenen una valoraci· positiva entre 

els qui nôhan fet ¼s, cal destacar que el percentatge de visitants que no hi han accedit 

és elevat (57%), una dada similar a la que es registra en altres espais naturals 

protegits. Aquest fet convida a reflexionar sobre lôefectivitat del model actual de punts 

dôinformaci· fixos i planteja la necessitat dôexplorar alternatives complement¨ries, com 

ara la figura dels informadors mòbils en zones amb alta concentració de visitants. 

Aquest tipus de dispositius podrien no nom®s millorar lôacc®s a la informaci·, sin· 

tamb® tenir un paper clau en la canalitzaci· dels usos, la prevenci· dôinfraccions i el 

foment de pràctiques responsables entre els visitants que sôapropen a lôEspai Natural. 

Taula 33. Grau de satisfacció de les infraestructures i serveis a lôEspai Natural (n=300). 

Grau de satisfacció infraestructures 

i/serveis de lôEspai Natural 

% No 

ús/resposta 
n 

Valor 

mitjà 

Desviació 

estàndard 

(DE) 

Senyalitzaci· dôacc®s a lôespai natural 18,3 245 4,4 0,8 

Zones d'aparcament 10,7 268 4,5 0,8 

Senyalització itineraris 40 180 4,4 0,8 

Punts dôinformaci· de lôespai 57 129 4,2 1,0 

Equipaments dô¼s p¼blic (¨rees 

dôesplai, etc.) 

40,3 179 4,3 0,9 

Informaci· facilitada per lôespai 

(mapes, etc.) 

64,7 106 4,1 0,9 

Neteja i estat de conservació 3,3 290 4,6 0,8 
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Figura 39. Grau de satisfacció infraestructures i/o serveis de lôEspai Natural (n=300). 

A la Figura 40 es pot consultar la distribuci· dôaquestes dades segons els diferents 

sectors. Per exemple es mostren algunes diferències entre els diferents sectors en les 

infraestructures i serveis de: dôequipaments dô¼s p¼blic i zones dôaparcament. 

 
Figura 40. Grau de satisfacci· infraestructures i/o serveis de lôEspai Natural per sectors 
(n=300). 

A la Taula 34 es presenten els resultats relatius a la percepció de massificació per part 

dels visitants a lôEspai Natural. De manera general, les dades reflecteixen una situaci· 

de tranquil·litat, ja que només un 4,3% dels enquestats va manifestar haver percebut 

una pres¯ncia excessiva de persones durant la seva visita. No obstant aix¸, lôan¨lisi 

per sectors mostra diferències importants, en concret al sector de Sant Feliuet, aquest 
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percentatge sôeleva fins al 8,4%, mentre que al sector del Pant¨ de Sau la percepció 

de massificació es manté per sota del 2%. Figura 41. 

Taula 34. Opinió sobre el nivell de percepció de massificació a lôEspai Natural (n=300). 

Percepció massificació % 

Excessiva (li molesta) 4,3 

Acceptable (no li molesta) 40,0 

Escassa (podria haver-n'hi més) 55,7 

Total 100,0 

 
Figura 41. Opini· nivell de percepci· de massificaci· a lôEspai Natural per sectors (n=300). 

Quant al coneixement sobre la regulació d'accessos al Pantà de Sau, només es 

van fer aquestes preguntes als visitants del sector del Pantà de Sau. Un 42% afirma 

tenir coneixement sobre l'ordenació que es duu a terme durant els períodes de 

màxima afluència. D'aquests, gairebé el 96% es mostra conforme amb la regulació 

de l'àrea d'esplai, amb una mitjana de 4,4 DE (0,9) sobre 5 punts. Cal esmentar que 

aquesta pregunta també va ser respost per alguns visitants que inicialment no 

coneixien la regulació. Després que l'enquestador els expliqués el funcionament de la 

regulació del Pantà de Sau, així com els objectius de la mateixa, aquests visitants, 

tenint en compte aquesta informació i la seva experiència en altres espais naturals, 

van decidir oferir la seva opinió sobre la conformitat amb la regulació de l'àrea. Taula 

35 i Figura 42. 

Taula 35. Coneixement sobre la regulació del Pantà de Sau (n=181). 

Coneixement regulació Pantà de Sau % 
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No 58 
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Figura 42.Opinió sobre la conformitat de la regulació del Pantà de Sau (n=95). 

Pel que fa a lôopini· sobre el grau de satisfacció en general de la visita a lôEspai 

Natural, la puntuació atribuïda al grau de satisfacció global per part dels visitants 

enquestats, dins dôuna escala de lô1 al 5, ®s de 4,5 punts. No observant-se gaires 

diferències en la comparativa per sectors. Figura 43. 

 
Figura 43. Grau satisfacci· a lôEspai Natural per sectors (n=300). 

Finalment, referent a les observacions i suggeriments de millora, a la Taula 36 es 

pot consultar el detall dôaquestes, destacant en aquest sentit amb un 34,6% la 

necessitat de millorar els serveis a la zona (lavabos operatius, punts dôinformaci· 

obert, etc.), seguit amb un 26,9% la de millorar la senyalitzaci· dôalguns itineraris i 

accessos de lôEspai Natural, situant-se en tercera posició amb un 11,5% la de millorar 

la neteja i lôestat de conservaci· del mateix.   

Per a més informació sobre les observacions i suggeriments de millora, consultar 

lôAnnex, Apartat 6.6. Llistat dôobservacions i suggeriments de millora. 
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Taula 36. Observacions i suggeriments de millora (n=26). 

Opinions i suggeriments % 

Millorar els serveis oferts a la zona 34,6 

Millorar la senyalitzaci· dôaccessos i itineraris 26,9 

Percepció de massificació  7,7 

Tot està bé 7,7 

Millorar la neteja i lôestat de conservaci· de lôEspai Natural 11,5 

Altres 11,5 

Total 100 

3.3.2. Patrons de mobilitat i anàlisi de la demanda actual de 

transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural 

La sostenibilitat d'un espai natural protegit es troba estretament lligada a la seva 

accessibilitat i als patrons de mobilitat dels seus visitants. L'increment de l'ús de 

vehicles privats genera una pressió creixent sobre l'entorn natural, amb impactes 

negatius com l'augment d'emissions contaminants, la fragmentació del territori o la 

pèrdua de qualitat paisatgística (OTM, 2004). Davant dôaquest context, ®s essencial 

promoure models de mobilitat més sostenibles, basats en l'ús del transport públic o 

d'alternatives no motoritzades. En aquest apartat, sôanalitzen en profunditat, a trav®s 

dôeines SIG, la distància entre la residència habitual dels visitants i els principals 

sectors visitats de lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, així com la seva 

predisposici· a utilitzar mitjans de transport p¼blic, amb lôobjectiu de valorar 

lôadequaci· de lôoferta actual i identificar possibles línies de millora. 

A la Taula 37 i la Figura 44 es mostren els resultats sobre la localització de la 

residència habitual dels visitants de l'ENGS als sectors de Sant Feliuet i del Pantà de 

Sau. Després del procés de depuració de la base de dades, descrit a lôapartat dôan¨lisi 

de dades, la mostra final analitzada ha estat de 1.666 casos.  

La distribució territorial de la resid¯ncia habitual dels visitants de lôEspai Natural 

mostra una clara concentraci· en municipis de lôêrea Metropolitana de Barcelona. Un 

16 % dels visitants provenen del municipi de Barcelona, i altres municipis metropolitans 

com Badalona (2,7 %), Santa Coloma de Gramenet (1 %), Cerdanyola del Vall¯s 

(1,1 %) o Sant Cugat del Vall¯s (1 %). M®s enll¨ de lô¨mbit estrictament metropolit¨, cal 

destacar la presència significativa de visitants procedents de grans municipis pròxims 

com Sabadell (2,3 %), Terrassa (1,9 %), Granollers (1,8 %) i Matar· (1,6 %). 

Dôaltra banda, tamb® destaca una pres¯ncia rellevant de visitants de municipis de 

proximitat, que representen m®s del 20 % del total, provinents dôaltres punts de la 

Plana de Vic i de la Catalunya Central. En particular, destaquen municipis pròxims a 

lôEspai Natural com Vic (8,5 %), Folgueroles / Tavèrnoles / Vilanova de Sau (5,6 %), 

Manlleu (2,6 %), Les Masies de Roda/ Roda de Ter (2,3 %) o Taradell (1,6 %), entre 

dôaltres. Aquesta tend¯ncia, sens dubte, refor­a el paper de la ciutat de Vic com a 

porta dôentrada a lôEspai Natural. 

Tot i que en menor mesura, també es detecten nuclis de procedència dispersos a la 

resta del territori català i espanyol, incloent les comarques gironines, el Camp de 

Tarragona i alguns punts de Ponent i Terres de lôEbre, entre dôaltres. En total, sôhan 
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registrat fins a 279 municipis, cosa que posa en evidencia lôatractiu de lôEspai Natural 

per a un p¼blic dô¨mbit territorial ampli, tot i que amb una intensitat clarament 

decreixent a mesura que augmenta la distància. 

Aquest patró de distribució evidencia la necessitat de reforçar opcions de mobilitat 

sostenible des de les àrees metropolitanes i comarcals de major afluència, ja que 

representen la base principal del públic visitant. 

Taula 37. Municipis de residència habitual dels visitants de l'ENGS: sectors de Sant Feliuet i 
Pantà de Sau (n=1.666). 

Municipis % Casos 

Barcelona 16% 

Vic 8,5% 

Folgueroles/ Tavèrnoles/ Vilanova de Sau 5,6% 

Badalona 2,7% 

Manlleu 2,6% 

Sabadell 2,3% 

Les Masies de Roda/ Roda de Ter 2,3% 

Terrassa 1,9% 

Granollers 1,8% 

Mataró 1,6% 

Taradell 1,6% 

Cerdanyola del Vallès 1,1% 

Girona 1,1% 

Sant Cugat del Vallès 1% 

Santa Coloma de Gramenet 1% 

Altres municipis 48,7% 

Total 100% 

Nota: Per tal de facilitar la interpretació de dades i la lectura del document tots els municipis per 

sota del 1% dels casos sôhan agrupat en les categories dôaltres municipis. Pot consultar un 

major detall dôaquestes dades en lôAnnex, Apartat 6.7. Detall de residència habitual i distància 

euclidiana als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau. 

En lôan¨lisi per sectors, tal com mostra la Taula 38 i 39, si prenem com a referència la 

distància euclidiana, es a dir la distància en línia recta del municipi fins a lôaparcament 

principal del sector que correspongui. Els resultats per al sector de Sant Feliuet, 

mostren que quasi el 43% dels visitants que rep lôEspai Natural es troben a una 

distància euclidiana de com a màxim 11,5km (sense tenir en compte altres municipis 

amb menys representaci· dô1%). Aquest fet posa en relleu un ¼s p¼blic dôaquest sector 

moderadament associat a municipis de proximitat. Taula 38. 
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Taula 38. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de Sant 
Feliuet (n=310). 

Municipis % Casos 

Distància 

euclidiana 

(metres) 

Folgueroles/ Tavèrnoles/ Vilanova de Sau 8,1% 541 

Les Masies de Roda/ Roda de Ter 3,9% 3,719 

Santa Eugènia de Berga 1,0% 7,190 

Manlleu 3,5% 7,558 

Vic 18,4% 7,743 

Gurb 1,3% 9,510 

L'Esquirol 1,0% 9,887 

Taradell 2,6% 10,139 

Sant Hipòlit de Voltregà 1,3% 10,742 

Torelló 1,0% 10,971 

Espinelves 1,0% 11,467 

Altres municipis 57,1% - 

Total 100% - 

Nota: Per tal de facilitar la interpretació de dades i la lectura del document tots els municipis per 

sota del 1% de casos sôhan agrupat en les categories dôaltres municipis. Pot consultar un major 

detall dôaquestes dades en lôAnnex, Apartat 6.7. Detall de residència habitual i distància 

euclidiana als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau. 

Pel que respecta al sector del Pant¨ de Sau, sôobserva que nom®s el 15,6 % dels 

visitants que rep aquest sector es troben a una distància euclidiana de com a màxim 

13 km. Aquest percentatge augmenta fins al 18,1 % si incrementem la dist¨ncia fins als 

17 km (sense tenir en compte altres municipis amb una representaci· inferior a lô1 %). 

Aquestes dades mostren, a diferència del sector de Sant Feliuet, que la visitació 

dôaquest espai ®s menys local. Taula 39.  

Taula 39. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de Pantà de 
Sau (n=1.356). 

Municipis % Casos 
Distància euclidiana 

(metres) 

Folgueroles/ Tavèrnoles/ Vilanova de Sau 5,0% 5,641 

Les Masies de Roda/ Roda de Ter 1,9% 7,292 

Manlleu 2,4% 10,294 

Vic 6,3% 12,913 

Taradell 1,3% 14,542 

Tona 1,1% 16,900 

Altres municipis 81,9% - 

Total 100% - 

Nota: Per tal de facilitar la interpretació de dades i la lectura del document tots els municipis per 

sota del 1% de casos sôhan agrupat en les categories dôaltres municipis. Pot consultar un major 

detall dôaquestes dades en lôAnnex, Apartat 6.7. Detall de residència habitual i distància 

euclidiana als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau. 
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Figura 44. Localització de la residència habitual dels visitants de l'ENGS: Sant Feliuet i Pantà de Sau.
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Pel que respecta a la predisposici· dôaccedir a lôEspai Natural mitjan­ant 

transport públic, prop del 20% de les persones enquestades es van mostrar obertes 

a aquesta opció. En concret, un 5,7% va manifestar que ho faria de manera 

incondicional, mentre que un 13,8% estaria disposat a fer-ho sota certes condicions. 

Per contra, el 80,5% restant va indicar que no faria ús del transport públic per accedir a 

lôespai. Taula 40.  

Taula 40. Predisposici· a utilitzar transport p¼blic per a accedir a lôENGS (n=300). 

Predisposici· dô¼s transport p¼blic  % 

No 80,5 

Sí, incondicionalment 5,7 

Sí, amb condicions  13,8 

Total 100,0 

A la Figura 45 es presenten els resultats específics sobre les condicions en què un 

13,8% de la mostra estaria disposat a utilitzar el transport públic. Les respostes 

indiquen que el temps de desplaçament és el factor més determinant per als visitants. 

Concretament, un 35,2% estaria disposat a fer servir aquest mitjà sempre que el 

trajecte no superés el doble del temps que suposaria fer-ho amb vehicle propi. D'altra 

banda, un 31,5% preferiria la possibilitat d'aparcar en un municipi proper per poder fer 

el canvi de mitjà, mentre que un 18,5% valoraria que el preu fos assequible. També 

destaca un 11,1% obert a alternatives de transport públic, com el lloguer de bicicletes 

elèctriques, per accedir a les diferents zones d'estudi.

 
Figura 45. Valoració de les diferents condicions per a utilitzar transport públic en un futur per 
accedir al ENGS (n=57). 

Tanmateix, si es contrasten els resultats sobre la predisposici· dôaccedir amb transport 

p¼blic a lôEspai Natural amb les dades obtingudes a la Fitxa EAU (n=4.659), sôobserva 

que el percentatge de predisposició a utilitzar transport públic sôincrementa fins al 35%. 

Aquesta diferència es pot explicar pel fet que la Fitxa EAU recull informació de la 

totalitat dels visitants que accedeixen als sectors estudiats dins de lôEspai Natural. En 

18.5%

35.2%

31.5%

11.1%

3.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Si els preus són asequibles

Si el temps de desplaçament no supera
el doble del temps que suposaria anar

en vehicle propi

Si pogués aparcar el cotxe a un
municipi a prop de l'espai natural per

utilitzar el transport públic

Si es tractés d'un sistema de transport
públic alternatiu, com lloguer de

bicicletes elèctriques

Altres



 

74 
 

canvi, lôenquesta MUP es realitzava exclusivament a aquelles persones que mostraven 

interès en col·laborar i accedir a una enquesta més extensa, fet que pot haver generat 

un biaix de selecció en la mostra. A les Figures 46 i 47 es mostren els resultats pels 

diferents sectors obtinguts amb la Fitxa EAU.  

 
Figura 46. Predisposició a utilitzar transport públic per a accedir al sector de Sant Feliuet 
(n=934). 
 

 
Figura 47. Predisposició a utilitzar transport públic per a accedir al sector del Pantà de Sau 

(n=3.725). 
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Respecte a lôan¨lisi de la predisposici· a lô¼s del transport p¼blic per municipis de 

residència habitual dels visitants, les Taules 41 i 42, així com les Figures 48 i 49, 

mostren els resultats obtinguts. 

Quant al sector de Sant Feliuet, els resultats posen de manifest una predisposició a 

lô¼s del transport p¼blic per part dels municipis m®s pr¸xims al sector m®s reduµda que 

la mitjana global obtinguda per aquest sector. Tot i així, cal destacar que el municipi de 

Barcelona presenta una predisposició significativa, amb més de la meitat dels visitants 

(53%) manifestant la seva voluntat dôoptar per alternatives de mobilitat m®s sostenibles 

en un futur. Aquest fet reflecteix una clara diferència entre els patrons de mobilitat dels 

residents de zones metropolitanes i els municipis de proximitat, fet que sôhauria de 

tenir en compte en la planificació de serveis de transport públic adaptats a cada realitat 

territorial. Taula 41 i Figura 48. 

Taula 41. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de Sant 
Feliuet (n=310). 

Municipis No Sí % Transport públic 

Folgueroles/ Tavèrnoles/ Vilanova de Sau 18 7 28% 

Les Masies de Roda/ Roda de Ter 9 3 25% 

Santa Eugènia de Berga 1 2 66,7% 

Manlleu 8 3 27,3% 

Vic 40 17 29,8% 

Gurb 3 1 25% 

L'Esquirol 3  0% 

Taradell 6 2 25% 

Sant Hipòlit de Voltregà 2 2 50% 

Torelló 3  0% 

Espinelves 1 2 66,7% 

Altres municipis 208 102 - 

Nota: Per tal de facilitar la interpretació de dades i la lectura del document tots els municipis per 

sota del 1% de casos sôhan agrupat en les categories dôaltres municipis. A m®s els resultats 

han estat ordenats per proximitat al sector, de menys a més distància euclidiana. Pot consultar 

un major detall dôaquestes dades en lôAnnex, Apartat 6.8. Detall de la predisposici· a lô¼s del 

transport públic per municipis de residència habitual dels visitants. 

Pel que fa al sector del Pantà de Sau, tot i tenir una afluència de visitants molt més 

dispersa en el territori, sôobserva que, a difer¯ncia del sector de Sant Feliuet, hi ha una 

predisposici· notable a lô¼s del transport p¼blic per part dels visitants provinents del 

municipi de Vic (41%). Aquesta dada reflecteix una major acceptació de la mobilitat 

sostenible entre els residents de zones més properes. Taula 42. 

A mesura que ens allunyem dels municipis de proximitat, la predisposici· a lô¼s del 

transport públic tendeix a disminuir, tot i que hi ha excepcions significatives. Municipis 

de lô¨rea metropolitana i de proximitat a aquesta, com Barcelona (39%), Sabadell 

(38%), L'Hospitalet de Llobregat (75%) i Granollers (37%), mostren valors superiors a 

la mitjana global del sector. No obstant això, en comparació amb el sector de Sant 

Feliuet, alguns dôaquests municipis presenten una predisposici· menor per optar per 

alternatives de mobilitat sostenible. Aquesta diferència pot estar relacionada amb la 

percepci· dôuna accessibilitat m®s limitada al Pant¨ de Sau o amb la idea que aquesta 

destinació és actualment de difícil accés sense vehicle privat. Figura 49. 
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Per a més informació sobre les observacions i suggeriments de millora, consultar 

lôAnnex, Apartat 6.8. Detall de la predisposici· a lô¼s del transport p¼blic per municipis 

de residència habitual dels visitants. 

Taula 42. Distància euclidiana dels municipis de residència habitual dels visitants de Pantà de 
Sau (n=1.356). 

Municipis No Sí % Transport públic 

Folgueroles/ Tavèrnoles/ Vilanova de Sau 58 10 14,7% 

Les Masies de Roda/ Roda de Ter 19 7 26,9% 

Manlleu 24 9 27,3% 

Vic 50 35 41,2% 

Taradell 11 7 38,9% 

Tona 8 7 46,7% 

Altres municipis 716 395 - 

Nota: Per tal de facilitar la interpretació de dades i la lectura del document tots els municipis per 

sota del 1% de casos sôhan agrupat en les categories dôaltres municipis. A m®s els resultats 

han estat ordenats per proximitat al sector, de menys a més distància euclidiana. Pot consultar 

un major detall dôaquestes dades en lôAnnex, Apartat 6.8. Detall de la predisposici· a lô¼s del 

transport públic per municipis de residència habitual dels visitants. 
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Figura 48. Predisposició a l'ús del transport públic al sector de Sant Feliuet. 
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Figura 49. Predisposició a l'ús del transport públic al sector del Pantà de Sau. 
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3.4. Síntesi de resultats i recomanacions de gestió 

Un cop finalitzada la presentació dels principals resultats obtinguts en aquest estudi, 

es considera de gran utilitat elaborar una síntesi per destacar alguns dels aspectes 

clau a tenir en compte en la planificaci· i gesti· de lô¼s p¼blic de lôEspai Natural de les 

Guilleries-Savassona. 

Per aquest motiu, els resultats que sôexposen a continuaci· han estat elaborats amb la 

voluntat de ressaltar aquells valors i dades que, des del punt de vista de lô¼s p¼blic 

dôaquest espai, poden ser essencials en la presa de decisions per a la gesti· o la 

planificació adaptativa del seu aprofitament recreatiu, esportiu i turístic, com ara: 

- Per adquirir coneixement sobre les diferents tend¯ncies dô¼s i la tipologia 

d'usuaris i visitants de lôEspai Natural en general, aix² com dels diferents 

sectors en particular. 

- Per dissenyar noves l²nies priorit¨ries dôactuaci·, ja sigui potenciant la visita 

dôun determinat segment d'usuaris en una o m®s zones, o b® adequant lôoferta 

existent en una zona concreta segons la tipologia d'usuaris que la freqüenten. 

- Per prioritzar la implementació de determinades actuacions, com ara la 

senyalització, el manteniment, la instal·lació de noves infraestructures o la 

posada en marxa de noves campanyes informatives. 

- Per con¯ixer en profunditat els patrons de mobilitat dels visitants de lôEspai 

Natural a les zones de Sant Feliuet i Pantà de Sau. 

Cal tenir en compte que el contingut de les taules presentades a continuació reflecteix 

les principals tendències o aspectes excepcionals a destacar i que, segons el nostre 

parer, sustenten algunes de les recomanacions pràctiques de planificació i gestió. 

Aquestes recomanacions sôagrupen en quatre grans l²nies dôactuaci·: 

1) Acollida, informació i sensibilització 

2) Infraestructures, mobilitat i ordenaci· de lô¼s p¼blic 

3) Control i seguiment de lôaflu¯ncia de visitants a lôEspai Natural 

Per facilitar-ne la interpretaci·, els resultats obtinguts sôhan agrupat segons les 

diferents dimensions. Els percentatges que figuren en cadascuna de les cel·les 

corresponen als resultats més rellevants obtinguts en els diferents sectors. Taules 43 - 

50. 

Així doncs, en primer lloc, es poden destacar algunes de les principals característiques 

sociodemogràfiques dels visitants de lôEspai Natural (Taula 43): 

- La presencia de visitants més joves a Sant Feliuet, i dôedat m®s avan­ada al 

Pantà de Sau. Amb un predomini del gènere masculí en ambdós sectors. 

- Barcelona i Girona com les províncies de residència habituals més freqüents 

entre els visitants enquestats. Tot i això, destaca una presència de residents 

locals (municipis de lôEspai Natural) al sector de Sant Feliuet, mentre que al 

sector del Pantà de Sau sôidentifica un nombre no gens menyspreable de 

visitants dôaltres paµsos, sobretot si tenim en compte el volum dôaflu¯ncia 

dôaquest sector. Aquestes dades son importants a lôhora dôimplementar 
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qualsevol acci· de gesti·, com la regulaci· dôacc®s o les campanyes de 

sensibilització. 

- El predomini de nivells educatius universitaris. Sent lôocupaci· més habitual en 

ambdós sectors la del treball per compte aliè. Tanmateix, destaca la presència 

rellevant de persones jubilades tant al sector de Sant Feliuet com al del Pantà 

de Sau. 

- Lôexist¯ncia dôun nivell de coneixement molt alt sobre lôestatus de protecci· de 

lôEspai Natural. Tot i això, sôobserva com aquest coneixement es menor al 

sector del Pantà de Sau. 

Taula 43. Síntesi de les característiques sociodemogràfiques per sectors (n=300). 

Variables Sant Feliuet Pantà de Sau Total 

Edat mitjana i gènere 
43 anys 

Masculí 50% 

46 anys 

Masculí 64% 

45 anys 

Masculí 59% 

Lloc de residència 

Barcelona 82% 

Girona 10% 

Municipis de 

lôEspai Natural 5% 

Barcelona 78% 

Girona 8% 

Altres Països 7% 

Barcelona 80% 

Girona 9% 

Altres Països 5% 

Estudis i ocupació laboral 

Estudis 

universitaris 44% 

Compte aliè 34% 

Funcionari/a 19% 

Jubilat/da 9% 

Estudis 

universitaris 38% 

Compte aliè 50% 

Autònom/a 15% 

Jubilat/da 12% 

Estudis 

universitaris 40% 

Compte aliè 44% 

Funcionari/a 13% 

Coneixement ENP Sí 92% Sí 82% Sí 86% 

En segon lloc, pel que fa a les característiques de visita als diferents sectors, tal com 

es pot observar a la Taula 44, destaquen: 

- L'accés en cotxe és el mitjà de transport predominant en la totalitat dels 

sectors. No obstant això, al sector del Pantà de Sau també es registra una 

presència significativa de furgonetes.  

- Lô¼s generalitzat del GPS per part dels visitants que utilitzen vehicles 

motoritzats per arribar-hi. Pel que fa al sector de Sant Feliuet, destaca l'accés a 

peu, ja que una part dels visitants es desplacen primer fins a Tavèrnoles amb 

vehicle privat i, posteriorment, continuen el trajecte a peu fins a lôespai natural. 

- Una freqüència de visita en els darrers dos anys més elevada al sector de Sant 

Feliuet que al sector del Pantà de Sau (7,9 i 2,3 vegades, respectivament). 

Aquestes dades poden resultar especialment ¼tils per avaluar lôimpacte i 

lôefic¨cia de futures campanyes dôinformaci· o mesures dôordenaci· al territori.  

- La família com el grup de visita més comú en ambdós sectors. No obstant això, 

al sector de Sant Feliuet predomina el grup dôamics, mentre que al sector del 

Pantà de Sau és més habitual la visita en parella. Aquestes característiques 

s·n rellevants per orientar lôoferta dôactivitats recreatives i tur²stiques tant a la 

zona com al conjunt de lôEspai Natural. 

- Similituds en el nombre mitjà de persones per grup als diferents sectors, tot i 

que amb variacions lleus (3,7 -Sant Feliuet- i 3,4 -Pantà de Sau- persones per 

grup). Aquests resultats poden ser útils per planificar millor la infraestructura, 

establir polítiques de regulació adequades i dissenyar estratègies de 
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dinamització turística, adaptant-les a les característiques específiques de cada 

sector de lôEspai Natural. 

- Una durada de visita a lôEspai Natural majorit¨ria entre mig dia i un dia, amb 

una mitjana de 1,2 dies en ambdós sectors. 

- Similituds en les hores de visita a lôEspai entre els diferents sectors, amb un 

valor mitj¨ de 3,9 hores. No obstant aix¸, sôobserven difer¯ncies en els valors 

mínims de la durada de la visita segons el sector: al Pantà de Sau es registra 

una durada m²nima de mitja hora, mentre que a Sant Feliuet el m²nim ®s dôuna 

hora. 

- La no pernocta a la zona, amb percentatges que oscilĿlen entre el 80 % i el 

93 % segons el sector. Tot i aix², el sector del Pant¨ de Sau mostra una 

preferència clara pel tipus de pernocta en autocaravana. 

Taula 44. Síntesi de les característiques de visita per sectors (n=300). 

Variables Sant Feliuet Pantà de Sau Total 

Acc®s a lôEspai Natural i 

ús de GPS 

Cotxe 87% 

A peu 8% 

Sí GPS 53% 

Cotxe 73% 

Furgoneta 9% 

Sí GPS 60% 

Cotxe 79% 

Furgoneta 6% 

Sí GPS 57% 

Freqüència de visita 

darrers 2 anys 

Més de quatre 

vegades 41% 

Segona vegada 

22% 

7,9 valor mitja 

Primera vegada 

38% 

Més de quatre 

vegades 30% 

2,3 valor mitja 

Més de quatre 

vegades 34% 

Primera vegada 

31% 

4,6 valor mitjà 

Grup de visita 
Grups dôamics 39% 

Família 29% 

Parella 44% 

Família 24% 

Parella 37% 

Família 28% 

Grup visita (nombre de 

persones per grup) 
3,7 valor mitjà 3,4 valor mitjà 3,5 valor mitjà 

Durada de visita a lôEspai 

(dies) 

Migdia 79% 

Un dia 12% 

1,2 valor mitjà 

Migdia 77% 

Un dia 14% 

1,2 valor mitjà 

Migdia 78% 

Un dia 13% 

1,2 valor mitjà 

Hores de visita a lôEspai 3,9 valor mitjà 3,9 valor mitjà 3,9 valor mitjà 

Allotjament 
No sôallotja 93% 

Autocaravana 3% 

No sôallotja 80% 

Autocaravana 7% 

No sôallotja 85% 

Autocaravana 5% 

En tercer lloc, a les Taules 45 i 46 es presenta la síntesi de les motivacions de visita i 

la pr¨ctica dôactivitats recreativo-esportivo-turístiques a lôEspai Natural, així com els 

comportaments associats i la percepció de massificació a la zona. Cal destacar: 

- La pres¯ncia dôunes motivacions de visita bastant similars entre sectors, sent 

les més importants apropar-se al medi natural, relaxar-se i desconnectar, i 

gaudir dôuna estona amb la fam²lia i/o amics. Tanmateix, al sector de Sant 

Feliuet es registra entre les principals motivacions la de fer alguna activitat 

fisicoesportiva i millorar la salut en general. Aquests resultats obren la porta a 

una possible segmentaci· de lôoferta de serveis i infraestructures en els 

diferents sectors, adaptant-los a les preferències i necessitats associades a les 

diverses motivacions de visita. 

- La variabilitat dôactivitats practicades entre els diferents sectors, tot i que en 

ambd·s casos predomina lôactivitat de passeig (caminades de menys dôuna 

hora), seguida de lôexcursionisme (caminades de m®s dôuna hora). Com a 
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tercera opci· m®s freq¿ent, destaca lôescalada en bloc al sector de Sant 

Feliuet, mentre que al sector del Pantà de Sau és més habitual romandre a la 

zona sense realitzar activitats específiques. Aquest aspecte és especialment 

rellevant a lôhora de gestionar lô¼s p¼blic en el territori. 

- La pres¯ncia dôuna clara selecci· de lôitinerari o zona a visitar dins lôEspai 
Natural, sent el coneixement personal del visitant la font dôinformaci· principal. 
No obstant això, al sector del Pantà de Sau també es detecta una influència 
significativa de la informació rebuda a través dels mitjans de comunicació. 
Aquestes dades posen sobre la taula lôestrat¯gia de treballar conjuntament amb 
diferents canals informatius per garantir que el contingut difós sigui coherent 
amb les estrat¯gies de gesti· de lô¼s p¼blic de lôENGS.  

- Un nivell de coneixement baix-moderat sobre la regulaci· dôacc®s al Pant¨ de 

Sau. M®s de la meitat de visitants va declarar no con¯ixer la regulaci· dôacc®s 

del sector del Pantà de Sau. Aquesta situaci· subratlla la import¨ncia dôestablir 

mecanismes de difusió eficients i continuats, tant a través de serveis 

dôinformaci· presencials com de canals digitals, per garantir que els usuaris 

coneguin les condicions dô¼s abans dôaccedir a la zona. 

- Una presència de massificació excessiva diferenciada entre els sectors 

estudiats. Mentre que al sector de Sant Feliuet destaca una percepció notable, 

al sector del Pantà de Sau és pràcticament nul·la. Aquesta diferència podria 

explicar-se per la naturalesa tan diversa de les dues zones, que pot generar un 

desfasament entre les expectatives dels visitants i la realitat percebuda. En el 

cas de Sant Feliuet, les característiques naturals del sector fan que molts 

visitants esperin trobar-se en un entorn tranquil i poc freqüentat; qualsevol 

afluència que superi aquesta expectativa pot provocar una percepció de 

massificació més elevada. Per contra, al sector del Pantà de Sau, les 

infraestructures disponibles, el perfil dels visitants i el tipus dôactivitats que sôhi 

poden dur a terme generen una predisposició prèvia a trobar-hi més 

aglomeracions. Per aquest motiu, tot i ser el sector que rep més visitants amb 

difer¯ncia, lôenquesta no reflecteix una percepci· de massificaci· m®s elevada. 

Aquesta diferència de percepció és important a lôhora de plantejar estrat¯gies 

de gestió diferenciades per a cada sector, tenint en compte les expectatives del 

p¼blic i la tipologia dô¼s de lôespai.  

Taula 45. Síntesi motivacions de visita per sectors (n=300). 

Motivacions de visita 
Sant 

Feliuet 

Pantà 

de Sau 
Total 

Per a apropar-me al medi natural 4,52 4,48 4,49 

Per a fer alguna activitat fisicoesportiva 4,17 3,25 3,62 

Per a visitar algun itinerari/zona en particular 3,71 3,48 3,57 

Per a conèixer nous llocs 3,74 3,59 3,65 

Per a relaxar-se i desconnectar 4,32 4,31 4,31 

Per a conèixer més sobre el medi natural 3,92 3,85 3,87 

Per a gaudí d'una estona amb la família, amics 4,52 4,15 4,30 

Per a gaudí d'una experiència de solitud 2,88 2,80 2,83 

Per a millorar la salut general 4,17 3,90 4,01 

Per a practicar un esport en concret 3,51 2,77 3,07 

Per a visitar l'Espai Natural de Guilleries-Savassona 

en sí mateix 
3,93 3,81 3,86 

Per a fer alguna activitat de tipus naturalística 3,39 2,49 2,85 
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Nota: Es marquen en negreta les tres puntuacions més elevades per cadascun dels sectors.   

Taula 46. Síntesi activitats, comportament de visita i opinió envers la massificació per sectors 

(n=300). 

Variables Sant Feliuet Pantà de Sau Total 

Activitats 

Passeig 42% 

Excursionisme 

27% 

Escalada en 

bloc 19% 

Passeig 66% 

Excursionisme 

11% 

Romandre 11% 

Passeig 57% 

Excursionisme 17% 

Decisió itinerari 
Abans de sortir 

de casa 97% 

Abans de sortir 

de casa 91% 

Abans de sortir de 

casa 94% 

Mitjà de coneixement 

utilitzat* 

Coneixement 

personal 50% 

Recomanació 

dôaltres 

persones 28% 

Coneixement 

personal 50% 

Mitjans de 

comunicació 

17% 

Coneixement personal 

50% 

Recomanaci· dôaltres 

persones 19% 

Coneixement regulació del 

Pantà de Sau 
-- Sí 42% -- 

Opinió afluència excessiva Excessiva 8,4% Excessiva 1,7% Excessiva 4% 

Nota: * Aquests valors corresponen a una pregunta de resposta múltiple i han estat calculats 

per a una n=419.  

En quart lloc, pel que fa a la freqüentació recreativa (Taula 47), és necessari destacar, 

tenint en compte lôoferta aproximada dôun total de 32 itineraris/zones a visitar extrets 

de la implementació de la Fitxa EAU als 4 punts de mostreig, i lôagrupaci· dôaquests 

per sectors, la pres¯ncia dôuna concentraci· moderada-alta i alta. Això vol dir que, en 

la major part dels accessos/sectors analitzats, hi ha una concentraci· dôusos superior 

al 70%. En aquest sentit, cal tenir en compte que a major dispersió, hi ha una major 

dificultat en la gesti· de lô¼s p¼blic, donada la necessitat de recursos per a la vigilància 

i manteniment de la xarxa dôitineraris, entre dôaltres aspectes. 

Tenint en compte la categoritzaci· emprada en treballs previs dôalguns dels autors 

dôaquest informe (Far²as-Torbidoni, 2011; Farías-Torbidoni i Morera, 2017-2019; 

Farías-Torbidoni, Morera i Dorado, 2019), es considera com una concentraci· dôusos 

moderada lôobtenci· dôun valor entre el 40% i el 60%, moderada-alta entre el 60% i el 

80%, i alta superior al 80%. 

Taula 47. Síntesi freqüentació recreativa per sectors (n=5.390). 

Accés Oferta Concentraci· dôusos* Dispersi· dôusos** 

Sant Feliuet 9 74% (moderada - alta) 26% 

Pantà de Sau 23 83% (alta) 17% 

Total 32 Moderada - alta / alta  

Nota: * Nivells de concentraci· dôusos basada en la consideració dels dos itineraris-zones més 

freq¿entats; ** Inversa de la concentraci· dôusos.  

En cinquè lloc, pel que fa a les opinions i suggeriments de millora, tal i com es pot 

apreciar a les Taules 48 i 49, destaca: 
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- La presència d'unes puntuacions bastant acceptables (superiors a 4 en una 

escala de l'1 al 5) en la totalitat de les infraestructures i serveis de lôEspai 

Natural. Taula 48. 

Taula 48. Síntesi del grau de satisfacció de serveis i infraestructures per sectors (n=300). 

Grau de satisfacció infraestructures i 

serveis de lôEspai Natural (escala Likert 

1-5) 

Sant 

Feliuet 

Pantà 

de 

Sau 

Total 

Senyalitzaci· dôacc®s a lôespai natural 4,5 4,4 4,4 

Zones d'aparcament 4,4 4,7 4,5 

Senyalització itineraris 4,4 4,4 4,4 

Punts dôinformaci· de lôespai 4,1 4,3 4,2 

Equipaments dô¼s p¼blic (¨rees dôesplai, 

etc.) 
4,0 4,4 4,3 

Informaci· facilitada per lôespai (mapes, 

etc.) 
4,0 4,1 4,1 

Neteja i estat de conservació 4,6 4,6 4,6 

Nota: Es marquen en negreta les puntuacions per sobre del 4,5.   

- La presència de suggeriments de millora comuns als dos sectors estudiats, tot i 

que amb diferències en la intensitat i el tipus de propostes segons la zona. En 

ambdós casos, una de les necessitats més citades és la millora dels serveis 

oferts a la zona, especialment al sector del Pantà de Sau, on aquest aspecte es 

destaca de manera significativa. No obstant, cal destacar la necessitat 

expressada pels visitants de millorar la senyalitzaci· dôaccessos i itineraris al 

sector de Sant Feliuet. Taula 49. 

Taula 49. Síntesi principals observacions i suggeriments de millora per sectors (n=26). 

Sectors Observacions/suggeriments 

Sant Feliuet 

n=21 

Millorar els serveis oferts a la zona 22,2% 

Millorar la senyalitzaci· dôaccessos i itineraris 38,9% 

Percepció de massificació 11,1% 

Tot està bé 11,1% 

Millorar la neteja i lôestat de conservaci· de lôEspai Natural 5,6% 

Altres 11,1% 

Pantà de Sau 

n=16 

Millorar els serveis oferts a la zona 62,5% 

Millorar la neteja i lôestat de conservaci· de lôEspai Natural 25,0% 

Altres 12,5% 

Finalment, en relaci· a la s²ntesi de lôapartat de patrons de mobilitat i an¨lisi de la 

demanda actual de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natura, tal i com es pot apreciar a 

la Taula 50, destaca: 

- Barcelona i Vic com els municipis de residència habitual més comú entre els 

visitants de lôEspai Natural, mostrant-se diferències importants entre els sectors 

estudiats. Al sector de Sant Feliuet, predominen els visitants provinents de Vic i 

Barcelona, amb un pes rellevant també de municipis propers com Folgueroles, 

Tavèrnoles i Vilanova de Sau. En canvi, al sector del Pantà de Sau, la majoria 

de visitants provenen de Barcelona, seguit de Vic i de municipis de lôEspai 

Natural. Aquestes dades son clau per planificar accions de gestió adaptades a 
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les caracter²stiques de cada zona, especialment pel que fa a lôordenaci· 

dôaccessos i la promoci· de transports sostenibles. 

- La mitjana de la distància euclidiana dels municipis de residència habitual 

mostra una diferència clara entre els sectors analitzats. Al sector de Sant 

Feliuet, la mitjana de distància se situa en 60,9 km, mentre que al sector del 

Pantà de Sau és significativament més elevada, amb 88,5 km. Aquesta 

diferència posa de manifest que el Pantà de Sau atrau visitants provinents 

dôuna ¨rea geogr¨fica m®s extensa, fet que evidencia el seu car¨cter dôatracci· 

tur²stica m®s enll¨ de lô¨mbit local. Aquest patr· ®s rellevant per orientar les 

estratègies de mobilitat i planificaci· dôacc®s, especialment pel que fa a la 

connexió amb zones metropolitanes i nuclis urbans més allunyats. 

- La predisposició a fer ús de transport públic es mostra moderada, amb valor 

similars a ambdós sectors estudiats. Aquesta equivalència indica que, tot i les 

diferències en la procedència dels visitants, hi ha un interès comú per accedir a 

lôEspai Natural mitjan­ant alternatives de mobilitat sostenible. 

Taula 50. Síntesi dels patrons de mobilitat i anàlisi de la demanda actual de transport públic 
dôacc®s a lôEspai Natura. 

Variables Sant Feliuet Pantà de Sau Total 

Municipis de residència 

habitual 

Vic 18% 

Barcelona 15% 

Folgueroles/ 

Tavèrnoles/ 

Vilanova de Sau 

8% 

Barcelona 16% 

Vic 6% 

Folgueroles/ 

Tavèrnoles/ 

Vilanova de Sau 

5% 

Barcelona 16% 

Vic 9% 

Folgueroles/ 

Tavèrnoles/ 

Vilanova de Sau 

6% 

Mitjana distància 

euclidiana municipis de 

residència habitual 

60.9 km 88.5 km 81,5 km 

Predisposició a fer ús de 

transport públic 
Sí 35% Sí 36 Sí 36% 

A partir d'aquí, i una vegada exposades de forma sintètica les dades més rellevants 

connectades amb possibles mesures de gestió, ja sigui pel conjunt de lôEspai Natural, 

com pels diferents sectors considerats en aquest projecte, i tenint en compte diferents 

dades que han estat exposades al llarg dôaquest informe: 3.1. Oferta de mobilitat a 

lôENGS; 3.2. Aflu¯ncia i distribuci· dôusos dels visitants dels sectors de Sant Feliuet i 

Pantà de Sau; 3.3. Caracterització dels visitants i patrons de mobilitat turística dels 

visitants als sectors de Sant Feliuet i Pantà de Sau, es detallen a continuació algunes 

recomanacions clau per a la gestió de l'ús públic d'aquest espai natural. Aquestes 

inclouen recomanacions espec²fiques pel control i seguiment de lôafluència anual dels 

visitants, així com propostes dirigides a millorar la mobilitat dels accessos de Sant 

Feliuet i Pantà de Sau. 

Acollida, informació i sensibilització 

En base a les dades recollides durant el proc®s dôestudi, aix² com als resultats 

obtinguts a partir de lôan¨lisi de lôoferta de mobilitat, enquestes i registres realitzats a 

lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona, es consideren necessàries una sèrie de 
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mesures espec²fiques per millorar lôacollida, la informaci· i la sensibilitzaci· dels 

visitants. 

Aquestes propostes tenen com a objectiu fomentar comportaments responsables, 

facilitar lôacc®s a la informaci· rellevant i garantir una experi¯ncia de visita 

satisfact¸ria, alhora que es minimitzen els possibles impactes negatius derivats de lô¼s 

p¼blic. A continuaci·, es presenten les l²nies dôactuaci· priorit¨ries per assolir aquests 

objectius: 

¶ Resulta necessari revisar i actualitzar la informació publicada a la web de 

lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona a lôapartat de com arribar-hi. 

Actualment, al portal web no es mostra la totalitat de l'oferta de transport públic 

disponible per accedir als sectors estudiats (vegeu apartat 3.1.3 Oferta actual 

de transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural: sectors de Sant Feliuet i Pant¨ de 

Sau). El fet de promocionar adequadament a la web de lôEspai Natural les 

alternatives sostenibles d'accés a l'Espai podria incrementar el seu ús i 

fomentar una mobilitat més sostenible. Això és especialment rellevant en el cas 

de serveis com la línia d'autobús 488, que, malgrat la seva baixa demanda 

actual, podria guanyar usuaris si es donés més visibilitat com a opció d'accés al 

Pantà de Sau sense necessitat de vehicle privat. 

¶ Es recomana establir punts dôinformaci· m¸bils en caps de setmana o 

¯poques dôalta aflu¯ncia, especialment a lôaparcament del sector de Sant 

Feliuet i al de lô¨rea recreativa del Pant¨ de Sau. Aquesta mesura permetria 

proporcionar informació puntual i recomanacions personalitzades als visitants. 

A m®s, aquests punts dôinformaci· podrien ser molt ¼tils per a valorar 

lôacceptaci· i efic¨cia de lôactual regulaci· dôacc®s al Pant¨ de Sau. També es 

podria facilitar informació sobre comportaments respectuosos amb el medi 

ambient per a tots els visitants, amb lôobjectiu de reduir la percepci· de 

massificació sobretot al sector de Sant Feliuet i millorar la qualitat de la visita a 

lôEspai Natural. 

¶ Continuar apostant per lôoferta de passejades guiades a lôEspai Natural de 

les Guilleries-Savassona, oferint propostes adaptades a la diversitat de 

perfils de visitants (fam²lies, grups dôamics, parelles). Una proposta seria 

desenvolupar rutes guiades temàtiques sobre flora, fauna i patrimoni cultural, 

aix² com tallers dôinterpretaci· del paisatge als sectors dôestudi de Sant Feliuet i 

Pant¨ de Sau. Dôaquesta manera, no nom®s es milloraria lôexperi¯ncia del 

visitant, sinó que també es fomentaria el respecte per lôentorn i la implicaci· 

activa en la seva conservació. 

¶ Seria convenient col·laborar amb mitjans de comunicació i plataformes 

digitals per garantir que el contingut difós sigui coherent amb les 

estrat¯gies de gesti· de lô¼s p¼blic de lôEspai Natural. Aquesta 

col·laboració seria especialment rellevant al sector del Pantà de Sau, on la 

visitació presenta un patró de distribució molt més dispers i amb un menor pes 

dels municipis propers. En aquest sector, lôaflu¯ncia est¨ m®s condicionada per 

la informació rebuda a través de mitjans de comunicació i canals digitals. 

Per aquest motiu, és fonamental oferir informació clara i actualitzada sobre les 

normes de comportament, lôestat de regulaci· dôaccessos (si est¨ activa o no) i 

els punts de reserva.  
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¶ És necessari posar en marxa una nova campanya de comunicació 

vinculada a les bones pr¨ctiques a lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona, amb lôobjectiu de promoure comportaments responsables i 

sostenibles per part dels visitants. Aquesta campanya podria alinear-se a la 

resta dôaccions dins el comprom²s Biosphere Sustainable de lôEspai Natural, 

centrant-se ens missatges claus sobre aspectes com la mobilitat sostenible, la 

gestió de deixalles i la convivència respectuosa entre els diversos usos 

recreatius de lôespai. Com a acci· destacada dins dôaquesta campanya, es 

podria plantejar organitzar una jornada de plogging a lôEspai Natural, tant al 

sector de Sant Feliuet com a la vessant nord i sud del Pantà de Sau. Aquesta 

activitat, que combina lôesport amb la recollida de residus, permetria 

sensibilitzar sobre la import¨ncia de mantenir lôentorn net i afavoriria la 

participació comunitària. 

¶ Es proposa implementar un sistema de registre d'incidències, similar al 

que ja s'ha implantat en altres parcs com el Parc Natural de l'Alt Pirineu. Aquest 

sistema permetria, entre dôaltres dades, localitzar i fotografiar les incid¯ncies 

detectades a les diferents zones de lôEspai Natural, oferint una font d'informaci· 

valuosa per conèixer l'estat dels accessos i sectors. A trav®s dôaquest sistema, 

es podrien detectar ràpidament problemes relacionats amb la infraestructura, la 

senyalització o altres aspectes que afectin la qualitat de l'experiència del 

visitant o la conservació del medi natural. La implementació dôaquest sistema 

es podria valorar tant a nivell intern, limitant lôacc®s al personal treballador de 

lôEspai Natural, com oberta a la ciutadania. Aquest plantejament no nom®s 

milloraria la capacitat de resposta davant d'incidències, sinó que també 

fomentaria la corresponsabilitat dels visitants en la conservació i gestió de 

lôEspai Natural, afavorint un ¼s p¼blic m®s conscient i respectu·s amb lôentorn. 

¶ Estudiar el desenvolupament dôun sistema d'alertes en xarxes socials i 

pàgines web per informar en temps real sobre l'estat dôocupaci· de les 

zones dôaparcament del sector del Pant¨ de Sau, especialment durant 

per²odes dôalta aflu¯ncia com caps de setmana i festius. 

Aquest sistema permetria als visitants conèixer de manera anticipada la 

disponibilitat dôaparcament, evitant així desplaçaments innecessaris i 

contribuint a la reducci· de colĿlapses viaris a les ¨rees dôentrada. A m®s, 

oferiria una eina útil per gestionar millor els fluxos de vehicles en temps real, 

podent reorientar-los cap a altres zones de lôespai natural.  

Infraestructures, mobilitat i ordenaci· de lô¼s p¼blic 

Tenint en compte els resultats recollits durant un any natural que sôhan mostrat al llarg 

de lôestudi, es considera necessari abordar les problem¨tiques relacionades amb la 

mobilitat i lôordenaci· de lô¼s p¼blic als sectors de Sant Feliuet i del Pant¨ de Sau. Tot i 

que aquests sectors presenten caracter²stiques dô¼s diferenciades.  

Pel que respecta al sector de Sant Feliuet, aquest presenta una afluència molt menor 

que el sector del Pantà de Sau, amb una major pres¯ncia dô¼s local i de municipis de 

proximitat. No obstant aix¸, lôoferta de transport p¼blic segueix sent molt limitada, fet 

que mant® la depend¯ncia del vehicle privat com a principal mitj¨ dôacc®s. Per tal de 

fomentar una mobilitat m®s sostenible en lôespai es proposa obrir un procés 

participatiu amb els agents implicats (ajuntaments, agents econòmics, cossos de 
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seguretat, entitats ecologistes, turístiques i excursionistes, mitjans de comunicació, 

entre dôaltres) per analitzar la situació actual i proposar mesures adaptades a les 

especificitats del sector. 

A partir dels resultats dôaquest informe, el proc®s participatiu hauria de permetre obrir 

el debat sobre possibles alternatives de mobilitat i ordenació, com ara: 

¶ Incrementar la freq¿¯ncia del transport p¼blic dôautob¼s de la l²nia 485, 

especialment durant els diumenges i festius (actualment inexistent), per garantir 

una alternativa de mobilitat sostenible per als residents i visitants. Aquesta 

mesura permetria reduir la dependència del vehicle privat, especialment en els 

per²odes dôaflu¯ncia m®s alta. 

¶ Fomentar lô¼s de mitjans de transport alternatius, com el lloguer de 

bicicletes el¯ctriques a Tav¯rnoles, complementat amb la creaci· dôitineraris 

senyalitzats i segurs que connectin aquest municipi amb el sector de Sant 

Feliuet. Aquesta iniciativa permetria oferir una experiència de mobilitat activa i 

sostenible, especialment adreçada a grups familiars i visitants locals. 

¶ Continuar realitzant accions per promoure el coneixement dels itineraris a 

peu que connecten Tavèrnoles amb Sant Feliuet, com alternativa sostenible 

per accedir al sector. Per aix¸ cal revisar lôestat de la senyalitzaci· actual i 

renovar aquelles que es trobin deteriorades. A més es necessari reforçar 

aquesta en punts estrat¯gics de lôitinerari per garantir una orientaci· adequada 

als visitants. 

Pel que fa al sector del Pantà de Sau, tenint en compte els resultats recollits durant 

un any natural que sôhan mostrat al llarg de lôestudi, al igual que al sector de Sant 

Feliuet es recomana obrir un procés participatiu amb els diferents agents 

implicats (ajuntaments, agents econòmics, cossos de seguretat, entitats ecologistes, 

turístiques i excursionistes, mitjans de comunicació, entre dôaltres) per tal dôanalitzar de 

manera compartida la situaci· actual de lôaflu¯ncia al sector del Pant¨ de Sau i els 

seus efectes sobre el territori. Aquesta reflexió col·lectiva hauria de permetre valorar la 

possibilitat dôanalitzar la proposta actual dôordenaci· dôaccessos a lôespai, tenint en 

compte tant els impactes ambientals i logístics com les percepcions socials detectades 

durant el desenvolupament dôaquest estudi. 

Els resultats de les enquestes i observacions de camp han posat en evidència diversos 

conflictes relacionats amb lôordenaci· dôaccessos. Un dels punts m®s problem¨tics ha 

estat lôacc®s pel vessant sud del pant¨, que ha estat obert de manera permanent i 

promocionat indirectament per aplicacions de navegació com Google Maps. Això ha 

provocat situacions dôembussos, cotxes encallats en camins no aptes o, fins i tot, 

situacions dôinseguretat per a persones que no coneixien b® la zona. 

A aquesta problemàtica se li suma la incoherència percebuda entre la implementació 

dôun sistema de reserva amb pagament en lô¨rea dôesplai del Pant¨ de Sau, mentre en 

paralĿlel sôoferien places dôaparcament gratuït dins de la zona del Club Nàutic. 

Aquestes contradiccions han generat desconcert i malestar entre els visitants, tal com 

es desprèn de les respostes recollides en diverses enquestes i registres durant el 

per²ode dôestudi dôun any natural. 
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Davant dôaquest escenari, el proc®s participatiu hauria de permetre obrir el debat sobre 

possibles alternatives de mobilitat i ordenació, com ara: 

¶ Avan­ar en la implementaci· dôuna dôordenaci· dels accessos a la Vall de 

Sau, tractant de respectar la capacitat de càrrega de la zona. A més de buscar 

solucions comunes per a reduir les problemàtiques ocasionades en la vessant 

sud del Pantà de Sau. Aconseguint així una experiència de visita més 

satisfactòria al territori, reduint lôimpacte ambiental i millorant la seguretat a la 

zona. 

¶ Incrementar la freq¿¯ncia del transport p¼blic dôautob¼s de la línia 488, 

especialment durant els diumenges i festius (actualment inexistent), per 

garantir una alternativa de mobilitat sostenible als visitants de Vic i de lô¨rea 

metropolitana de Barcelona. Aquesta mesura permetria reduir la dependència 

del vehicle privat, especialment en els per²odes dôaflu¯ncia m®s elevada.  

¶ Tot aprofitant la línia 488 crear un aparcament dissuasiu a Vilanova de 

Sau que actuµ com a porta dôentrada principal al sector, des dôon es pugui 

activar amb aquesta línia un servei llan­adora amb parades a lôacc®s sud, a la 

presa del pant¨ i a lô¨rea dôesplai. Aquest sistema permetria ordenar millor els 

fluxos, evitar colĿlapses i millorar lôexperi¯ncia de la visita. A m®s, concentrar-hi 

lôacc®s facilitaria lôaugment del consum als establiments de restauraci· i serveis 

del municipi, generant un impacte positiu en lôeconomia local i refor­ant la 

vinculació entre turisme i territori. 

¶ Fomentar alternatives sostenibles de mobilitat, com la posada en marxa de 

serveis de lloguer de bicicletes elèctriques a Tavèrnoles o Vilanova de Sau, 

combinats amb la millora de la xarxa de camins i carreteres per garantir la 

seguretat i la viabilitat dôaquest tipus de despla­aments. 

Aquest conjunt dôaccions hauria de permetre avan­ar cap a un model m®s coherent i 

sostenible dôordenaci· de lô¼s p¼blic, que no només minimitzi els impactes negatius 

sobre el medi i la convivència entre usuaris, sinó que també maximitzi els efectes 

positius en termes de conservació, dinamització socioeconòmica local i millora de la 

qualitat de lôexperi¯ncia tur²stica. 

Control i seguiment de lôaflu¯ncia de visitants a lôEspai Natural 

Per un adequat seguiment de les dades dôaflu¯ncia i distribuci· espacial dels visitants 

obtingudes en aquest estudi, sôhaurien de tenir en compte les seg¿ents actuacions: 

Avan­ar en lôadquisici· de comptadors autom¨tics per assegurar un seguiment fiable i 

v¨lid de lôaflu¯ncia als diferents sectors de lôEspai Natural. Aix¸ implicaria, com a 

mínim, la instal·lació dels següents comptadors en diferents punts estratègics: 

- Sant Feliuet: Comptador de vianants i bicicletes. 

- Pont de Malafogassa: Comptador de vianants i bicicletes. 

Es recomana revisar el sistema de seguiment de lôacc®s de Pont de Malafogassa, atès 

la demora en la instalĿlaci· dôun sistema per al compteig automàtic de visitants. En 

aquest sentit, seria convenient realitzar alguns treballs de camp confirmatoris a l'accés 

en dies feiners aleatoris al llarg de l'any, així com alguns puntuals durant els caps de 
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setmana, per tal de recollir informació sobre el comportament d'ús d'aquest accés en 

dies feiners.  

Finalment, cal esmentar que les f·rmules i dades obtingudes en la realitzaci· dôaquest 

projecte haurien de poder actualitzar-se, tal com sôha fet en altres espais naturals 

protegits, en un termini d'uns 5-6 anys, depenent de l'evolució de l'ús recreatiu, 

esportiu i tur²stic que es pugui observar a lôEspai Natural al llarg dôaquests anys. Aix¸, 

sense menysprear accions més contínues de seguiment, com ara la realització de 

petites enquestes per detectar canvis en els usos, l'acceptació d'accions concretes 

dutes a terme per lôEspai Natural o l'efectivitat de campanyes informatives o de 

sensibilització. 

4. CONCLUSIONS 

A nivell gen¯ric, els resultats obtinguts en aquest estudi dôaflu¯ncia, distribuci· dôusos, 

caracterització dels visitants i mobilitat tur²stica a lôEspai Natural de les Guilleries-

Savassona ens han permès establir una afluència anual al voltant de les 436.733 

visites, amb una major concentraci· dôusos, com era dôesperar, al sector del Pant¨ de 

Sau (410.738 visites). 

Lôan¨lisi de lôoferta de mobilitat, entre dôaltres aspectes, ha perm¯s identificar les 

diferents alternatives de transport p¼blic disponibles per accedir a lôEspai Natural de 

les Guilleries-Savassona. Concretament, sôhan detectat dues l²nies dôautob¼s a 

demanda, la 485 i la 488, que connecten la ciutat de Vic amb els sectors de Sant 

Feliuet (Tavèrnoles) i del Pantà de Sau (Vilanova de Sau ï St. Roma de Sau), 

respectivament.  

Les dades obtingudes mitjançant la realització de les 300 enquestes mostren un perfil 

socioeconòmic amb certes diferències respecte a altres espais naturals protegits de 

Catalunya. Predomina el gènere masculí, mostrant-se diferències per sectors, amb 

edats compreses entre els 36 i 55 anys, residents a la província de Barcelona, 

treballadors per compte ali¯, amb un nivell dôestudis majorit¨riament universitari i un alt 

grau de coneixement sobre lôestatus de protecci· de lô¨rea visitada (86 % sap que el 

lloc visitat és un espai natural protegit). 

Pel que fa al comportament de la visita, destaca la presencia dôun clar predomini de 

visita per primera vegada a lôEspai (31,3%), sent el cotxe el mitjà de transport 

predominant per accedir-hi. Més de la meitat dels visitants utilitzen aplicacions de 

navegació per arribar-hi, amb un ús preferent de Google Maps. Les visites es realitzen 

predominantment en parella, tot i que els grups familiars i els grups dôamics tamb® 

tenen un pes important, amb un valor mig de 3,5 persones per grup, sent la majoria de 

les visites a la zona de migdia o dôun dia, amb nivells de pernoctació a la zona molt 

baixos. 

Quant a les motivacions de visita, destaquen valors elevats en aspectes com apropar-

se al medi natural, relaxar-se i desconnectar, i gaudir del temps en família i/o amb 

amics.  

Respecte a les activitats practicades i la freqüentació recreativa, les activitats més 

populars són el passeig, seguit de lôexcursionisme. Tanmateix, aquestes dades varien 
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segons lôoferta dels diferents sectors; per exemple, a Sant Feliuet destaca la pràctica 

de lôescalada en bloc. A lôhora de triar lôitinerari o la zona a visitar, les fonts d'informaci· 

més utilitzades s·n el coneixement personal i la recomanaci· dôaltres persones. No 

obstant això, destaca que quasi un 11% dels visitants utilitzen els mitjans de 

comunicació.  

Aix² mateix, lôan¨lisi espec²fica dels patrons de mobilitat i la demanda actual de 

transport p¼blic dôacc®s a lôEspai Natural posa de manifest una elevada depend¯ncia 

del vehicle privat, tot i que tamb® sôidentifica una predisposici· rellevant a fer ¼s del 

transport p¼blic si nôexist²s una oferta funcional i ben comunicada, especialment entre 

els residents de lô¨rea metropolitana de Barcelona i dôaltres nuclis ben connectats com 

Vic. Aquesta predisposició és especialment significativa en el sector del Pantà de Sau, 

on, malgrat tenir una aflu¯ncia de visitants m®s dispersa en el territori, sôobserva que 

és més elevada per part dels visitants provinents del municipi de Vic (41%), en 

comparació amb el sector de Sant Feliuet.  

En paral·lel, sôhan identificat diverses problemàtiques en lôacc®s al sector del Pantà de 

Sau que caldria tenir presents. Especialment, destaquen la confusió generada per les 

indicacions dels sistemes de navegació, així com la coexistència de models dôacc®s 

gratuït i ordenats (de pagament). Aquests aspectes poden incidir negativament en 

lôexperi¯ncia de visita i generar conflictes dô¼s, motiu pel qual es considera necessari 

abordar-los des dôuna perspectiva coordinada entre els diferents agents implicats, per 

tal de garantir una gestió eficient i una millor acollida dels visitants. 

Finalment, a partir dels resultats obtinguts, sôhan definit tres grans l²nies dôactuaci· 

priorit¨ries orientades a millorar la planificaci· i la sostenibilitat de lô¼s p¼blic a lôEspai 

Natural: acollida, informació i sensibilització; infraestructures, mobilitat i ordenació de 

lô¼s p¼blic; i control i seguiment de lôaflu¯ncia de visitants a lôEspai Natural.   
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6. Annex 

6.1. Fitxes descriptives dels punts de mostreig 

Les fitxes completes amb totes les dades tècniques i coordenades estan disponibles 

per a l'equip gestor de lôEspai Natural de les Guilleries-Savassona. Aquestes es poden 

facilitar sota sol·licitud justificada. Figures 50-52. 
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6.2. Fitxa dôEstimaci· dôAflu¯ncies i Usos (EAU) 

 
Figura 50. Detall fitxa de recollida dôinformaci· corresponent a la Fitxa EAU. 
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6.3. Enquesta de Motivacions, Usos i Preferències (MUP) 
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Figura 51. Enquesta de Motivacions, Usos i Preferències (MUP). 

  
















































